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PRINCIPAIS CONCEITOS DE INDICADORES SOCIAIS

1. Conceitos teoricos: linha de pobreza, linha de indigéncia,
desenvolvimento humano sustentavel, qualidade de vida,
vulnerabilidade.

2. Conceitos operacionais: indicador social, sistema de
indicadores, indices.

3. Classificacdes dos indicadores sociais.
4. Propriedades dos indicadores sociais.

5. Relacéo entre indicadores sociais e politicas publicas.



1. CONCEITOS TEORICOS



ESTIMACAO DA LINHA DE POBREZA PELA RENDA

— Rocha (2000) discute opcoes metodologicas para estimacao de
linhas de pobreza e indigéncia no Brasil.

— Reconhecendo a renda como principal determinante do nivel de
bem-estar da populacéo, o parametro denominado linha de
pobreza é central na determinacao da incidéncia de pobreza.

— Um individuo esta abaixo da linha de pobreza se residir em
domicilio com renda per capita inferior a meio salario minimo.

— Aquele com renda per capita inferior a um quarto do salario
minimo esta abaixo da linha de indigéncia.

— Esses parametros servem ainda para a caracterizacao dos
pobres em relacao a outros aspectos da qualidade de vida, nao
diretamente dependentes da renda, como as condicoes de
acesso a servicos publicos basicos.



ESTIMACAO DA LINHA DE POBREZA PELO CONSUMO

— Embora € comum utilizar multiplos de salario minimo, a
estrutura de consumo das familias pode estimar a linha de
pobreza.

— A opcao pelo consumo observado implica deixar de lado a
estimacao da linha de pobreza com informacoes de renda.

— A partir de informacoes de Pesquisa de Orcamentos Familiares
(POF), Rocha (2000) estima a cesta alimentar de menor custo
gue atenda as necessidades nutricionais estimadas.

— O valor desta cesta € a linha de indigéncia (LI), parametro de
valor associado ao consumo alimentar minimo necessario.

— Por fim, Rocha afirma que a escolha da metodologia mais
adequada para a construcao de linhas de pobreza e indigéncia €
determinada pela disponibilidade de dados estatisticos.



DESENVOLVIMENTO HUMANO

— O desenvolvimento humano é um conceito amplo construido no
ambito do Programa das Nacodes Unidas para o Desenvolvimento
(PNUD), no inicio da década de 90.

— Esse termo rompe com a visao que restringiu o conceito de
desenvolvimento a um resultado meramente econdmico,
determinado pelo crescimento do Produto Interno Bruto (PIB).

— Questoes relativas ao bem estar dos cidadaos passaram a
ocupar lugares relevantes nos estudos sobre desenvolvimento,
tais como acesso a educacao, saude, moradia e outros.

— O Indice de Desenvolvimento Humano (IDH) combina
Indicadores de esperanca de vida, educacao e renda: (1)
Noruega (0,971 - muito alto), (75) Brasil (0,813 - alto), (92) China
(0,772 - médio), (182) Nigeéria (0,340 - baixo). (RDH 2009)



VULNERABILIDADE

— Cunha (2004) afirma que vulnerabilidade é a incapacidade de
uma pessoa ou de um domicilio de aproveitar as oportunidades,
disponiveis em distintos ambitos socioecondmicos, para melhorar
sua situacao de bem-estar ou impedir sua deterioracao.

— O conceito foca a debilidade que individuos, familias ou
domicilios dispb6em para enfrentar os riscos existentes no entorno
gue implicam a perda de bem-estar.

— Ha trés elementos importantes: exposiCao a certos riscos,
iIncapacidade de enfrenta-los, e potencialidade de que tragam
consequéncias importantes para os afetados.



DIMENSOES CAPTADAS PELA VULNERABILIDADE

— Vulnerabilidade social capta outras dimensdes fundamentais
para mensurar distincées entre familias ou pessoas com 0s
mesmos niveis salariais, de consumo ou de pobreza.

— Tais dimensoes seriam insercao e estabilidade no mercado de
trabalho; debilidade das relacdes sociais; grau de regularidade de
estrutura familiar; comportamento demografico; recursos naturais
disponiveis; acesso aos servicos publicos ou outras formas de
protecao social.

— Conceitos derivados: vulnerabilidade social, vulnerabilidade
socio-demografica, vulnerabilidade socio-ambiental.



2. CONCEITOS OPERACIONAIS
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ESTATISTICAS PUBLICAS E INDICADORES SOCIAIS

— Percebeu-se que crescimento economico (Produto Interno
Bruto, PIB) nao gerava necessariamente desenvolvimento social
(diminuicéo de niveis de pobreza e desigualdades sociais).

— Estatisticas publicas passaram a ser coletadas e desenvolvidas
para servir de insumo para a construcao de indicadores sociais.

— As estatisticas publicas sdo o dado social na forma bruta,
parcialmente preparado para uso na interpretacao empirica da
realidade (censos demograficos, pesquisas amaostrais e registros

administrativos).

— Tais estatisticas sao utilizadas para construcao de indicadores
soclais, 0s guais permitem contextualizar e comparar a realidade

social.



PROCESSO DE AGREGACAO
DE VALOR INFORMACIONAL NO INDICADOR

Eventos empiricos
da realidade social

L

Dados brutos
levantados:
Estatisticas Publicas

L
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Informacéao para
analise e decisbes de
politica publica:
Indicador Social

Fonte: Jannuzzi 2001, p.16.
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CONSTRUCAO DE UM SISTEMA DE INDICADORES SOCIAIS

Conceito Abstrato ou
Tematica Social de interesse

|

Definicdo das dimensdes ou diferentes formas de
Interpretacao operacional do conceito

] ]

Estatistica 1 Estatistica 2 Estatistica i Estatistica j
5 Indicador Indicador |
Social 1 Social i

Sistema de Indicadores Sociais

___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Fonte: Jannuzzi 2001, p.18.
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EXEMPLIFICACAO DE SISTEMA DE INDICADORES SOCIAIS

1. Conceito abstrato ou tematica: “condicoes de vida” pode ser
visto como nivel de atendimento das necessidades materiais
basicas para sobrevivéncia e reproducao social da comunidade.

2. Especificacao das dimensdes: condicOes de saude,
habitacao, trabalho e educacao dos individuos da comunidade.

3. Obtencéo de estatisticas publicas: atendimento meédico
oferecido, Obitos registrados, matriculas realizadas, quantidade
de domicilios com acesso a infra-estrutura de servigcos urbanos,
volume de empregados e desempregados...

4. Combinacéao orientada das estatisticas: computacdo de uma
ou mais medidas (taxa de mortalidade infantil, taxa de cobertura
escolar, taxa de desemprego) para operacionalizar o conceito de
“condicOes de vida”.



3. CLASSIFICACOES DOS INDICADORES SOCIAIS
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CRITERIOS DE CLASSIFICACAO DE INDICADORES SOCIAIS

— A classificacao mais comum dos indicadores € segundo a area
tematica da realidade social a que se referem:

1. Indicadores de saude

2. Indicadores educacionais

. Indicadores de mercado de trabalho

. Indicadores demograficos

. Indicadores habitacionais

. Indicadores de seguranca publica e justica

. Indicadores de infra-estrutura urbana

o N O O b~ W

. Indicadores de renda e desigualdade
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INDICADORES OBJETIVOS X SUBJETIVOS

— Essa classificacao dos indicadores sociais em objetivos e
subjetivos também é vista como divisao entre indicadores
guantitativos e gualitativos.

— Indicadores objetivos (quantitativos) s&o ocorréncias
concretas e medidas empiricas da realidade social, construidos a
partir de estatisticas publicas disponiveis.

Ex.. taxa de desemprego, taxa de evasao escolar, domicilios com
acesso a rede de agua.

— Indicadores subjetivos (qualitativos) sao medidas
construidas a partir da avaliacédo dos individuos ou especialistas
com relacao a diferentes aspectos da realidade, levantadas em
pesquisas de opiniao publica ou grupos de discusséao.

EX.: indice de confianca nas instituicdes, avaliacao sobre
performance dos governantes.
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INDICADORES COMPOSTOS

— Indicadores compostos sao usados pela sua capacidade de
sintese para avaliar o bem-estar geral da populacao, condicoes
de vida, ou nivel socioecondmico de grupos sociais.

— Indicador composto permite orientar de uma forma mais
objetiva a priorizacao de recursos e acdes de politica social, ao
contrario dos Sistemas de Indicadores Sociais.

— A operacao de sintetizacao da informacao social pode ocasionar
perda de proximidade entre conceito e medida, alem de falta de
transparéncia para seus potenciais usuarios.

Indicador 1

Indice
> | composto

Método de
aglutinacao

Indicador 2 >

Indicador 3

Fonte: Jannuzzi 2001, p.22.
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INDICADORES DE INSUMO, DE PRODUTO E DE PROCESSO
— Classificacao usada na analise/formulacao de politicas sociais.

— Indicadores-insumo (input indicators) representam a
alocacao de recursos humanos, financeiros ou equipamentos
para um processo ou programa que afeta a realidade social.

— Quantificam os recursos disponibilizados nas diversas politicas
sociais.

Ex.: professores por estudantes, gasto per capita em politicas.

— Indicadores-produto (outcome ou output indicators) sao
vinculados as dimensfes empiricas da realidade social, referidos
as variaveis resultantes de processos sociais complexos.

— Retratam os resultados efetivos das politicas sociais.

Ex.: esperanca de vida ao nascer, nivel de pobreza.



INDICADORES DE INSUMO, DE PRODUTO E DE PROCESSC2)O
(continuacao)
— Indicadores-processo ou fluxo (throughout indicators)
Indicam esforco operacional de alocacao de recursos humanos,
fisicos ou financeiros (indicadores-insumo) para obtencao de
melhorias efetivas de bem-estar (indicadores-produto).

EX.: nUmero de consultas pediatricas por més, homens-hora
dedicados a um programa social.

— Os indicadores de insumo e processo podem ser chamados de
Indicadores de esforco, e os indicadores-produto de
Indicadores de resultados.



INDICADORES DE EFICIENCIA, EFICACIA E EFETIVIDADE

— Classificacao utilizada na formulacao de politicas, ja que
diferencia indicadores por aspectos de avaliacao de programas.

— Indicadores para avaliacdo da eficiéncia dos meios e recursos
empregados.

EX.: Volume de investimentos de reurbanizacao por unidade de
uma favela.

— Indicadores para avaliacdo da eficacia no cumprimento das
metas.

EX.: Melhoria das condi¢cOes de moradia, infra-estrutura e
acessibilidade da favela.

— Indicadores para avaliacao da efetividade social do programa,
ISto €, avalia os efeitos do programa em termos mais abrangentes
de bem estar para a sociedade.

Ex.: Mortalidade infantil, nivel de coeséo social e participacédo na
comunidade, nivel de criminalidade na favela.



4. PROPRIEDADES DOS INDICADORES SOCIAIS
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PROPRIEDADES DESEJAVEIS DOS INDICADORES
. Relevancia social
. Validade
. Confiabilidade
. Cobertura
. Sensibilidade
. Especificidade
. Inteligibilidade de sua construcao & Comunicabilidade

. Factibilidade para obtencao & Periodicidade na atualizacao

© 00 N O O b W DN P

. Desagregabilidade
10. Historicidade
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1. RELEVANCIA SOCIAL

— A relevancia social da tematica esta ligada a pertinéncia de
producao do indicador, o qual € historicamente determinado,
resultante da agenda de discusséao politica e social de cada
sociedade ao longo de sua trajetoria.

2. VALIDADE

— A validade do indicador corresponde ao grau de proximidade
entre o conceito e a medida. Ou seja, € a capacidade de refletir o
conceito abstrato a que o indicador se prop0e a substituir e
operacionalizar.

— Por exemplo, percentual de familias com renda abaixo de um
salario minimo € um indicador mais adequado para retratar o
nivel de pobreza, do que a renda media per capita.
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3. CONFIABILIDADE

— Confiabilidade diz respeito a qualidade do levantamento dos
dados usados na estimacao do indicador.

— Indicadores calculados por pesquisas amostrais realizadas por
agéncias publicas sdo medidas confiaveis.

— Os registros administrativos dos 6rgaos publicos ainda
precisam melhorar a confiabilidade de seus indicadores.

4. GRAU DE COBERTURA

— E importante dispor de indicadores com boa cobertura espacial
ou populacional de forma que sejam representativos da realidade
empirica em analise.



5. SENSIBILIDADE %

— Um indicador é sensivel se for capaz de refletir mudancas
significativas, em momentos que as condi¢coes que afetam a
dimensao social em estudo se alterarem.

— Um indicador pode n&o apresentar mudancas apoés a aplicacao
de politicas publicas, por nao apresentar sensibilidade.

6. ESPECIFICIDADE

— Um indicador é especifico se tem a propriedade de refletir
alteracOes ligadas somente as mudancas relacionadas a
dimensao social em estudo.

— Se indicadores que compdem os indices sociais tém baixa
associacao entre si, estes podem néo ser especificos o suficiente
para mostrar variacoes na direcao esperada.
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/. INTELIGIBILIDADE & COMUNICABILIDADE

— Inteligibilidade se refere a transparéncia da metodologia de
construcao do indicador, o qual deve ser facilmente
compreensivel aos demais (comunicavel).

8. FACTIBILIDADE & PERIODICIDADE

— E preciso que o indicador possa ser factivel de obtencéo a
custos acessiveis pelos orgaos de coleta ou pesquisadores.

— Um indicador se torna mais rico se ha a possibilidade de coletar
as estatisticas que o compdem com uma certa periodicidade.

— O custo e tempo para obtencao do indicador tém que ser
compativeis com as necessidades e usos que se faz do mesmo.
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9. DESAGREGABILIDADE

— E importante que os indicadores se refiram aos grupos sociais
de interesse (populacao-alvo) dos programas:

— Estados, municipios, setores censitarios.
— Criancas, idosos, mulheres.
— Desempregados, analfabetos.

10. HISTORICIDADE

— Historicidade de um indicador € a propriedade de se dispor de
séries historicas extensas e comparaveis do mesmo.

— Dessa forma é possivel comparar os niveis atuais com os do

passado, estimar tendéncias, e avaliar efeitos de politicas sociais
Implementadas.



5. RELACAO ENTRE INDICADORES SOCIAIS
E POLITICAS PUBLICAS
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INDICADORES SOCIAIS E POLITICAS PUBLICAS

— Os indicadores sociais sao indispensaveis em todas as fases do

processo de formulacao e implementacao de politicas publicas.

— Cada fase do processo de formulacao e implementacao de

politicas sociais requer o emprego de indicadores especificos.

— Os recursos empregados na implementacédo de uma politica
publica, os metodos de alocacdo de recursos e os resultados

obtidos devem ser avaliados com indicadores adequados.



QUADRO TEORICO-CONCEITUAL DE INDICADORES NO
PROCESSO DE FORMULACAO DE POLITICAS PUBLICAS

1. Diagnostico da realidade:
> | Indicadores-produto sobre
diferentes aspectos sociais

2. Formulacao de solucdes:
» | Indicadores-insumo referentes a
recursos a empregar

3. Implementacao de programa.
> | Indicadores-processo referentes
ao uso dos recursos alocados

4. Avaliacao de programa:
Indicadores de eficiéncia, eficacia
e efetividade social

|

NN/,

Fonte: Jannuzzi 2001, p.34.
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PROCESSO COMPLEXO E FALIVEL

— Esse processo de planejamento de politicas publicas nao € uma
atividade técnica estritamente objetiva e neutra.

— Os diagnosticos sao retratos parciais e enviesados da realidade
gue determinam as especificacdes dos programas sociais.

— A defasagem entre o planejamento e acdo podem ocorrer em
razao de mudancas do contexto social e desafios nao previstos.

— A implementacao de politicas esta sujeita as acdes dos agentes
encarregados de coloca-las em pratica.

— O planejamento publico é permeado de instabilidade e sujeito a
diversos condicionantes politico-institucionais.

— Indicadores sociais sao instrumentos de empoderamento da
sociedade civil, e de direcionamento das atividades publicas.



