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PREFACIO

Cada vez mais se fala sobre qualidade de vida. E uma concepgéo
que envolve parametros das areas de saude, arquitetura, urbanismo, lazer,
gastronomia, esportes, educagcdo, meio ambiente, seguranca publica e
privada, entretenimento, novas tecnologias e tudo o que se relacione com
0 ser humano, sua cultura e seu meio.

Os conceitos e concepcbes referentes a qualidade de vida séo
bastante diversos. Por exemplo, no Dicionario Oxford de Filosofia (Rio de
Janeiro: Zahar, 1997) a consulta ao vocabulo remete diretamente a outro
vocabulo, Felicidade . E uma visdo bastante especifica do tema, apesar de
fugir dos aspectos mais praticos do problema. Por outro lado, na década
de 1990, o filbsofo alemao Hans-Magnus Enzensberger, considerava que
o luxo do futuro, um dos patamares mais elevados da qualidade de vida
do ponto de vista do consumo capitalista, sera menos supérfluo do que
estritamente necessario. Os novos luxos, segundo ele, seriam: tempo,
atencdo, espaco, sossego, meio ambiente e seguranca. Pode ser um
paradoxo, mas em um mundo fragmentado e contraditorio, envolvido em
crises econdmicas, politicas e sociais ciclicas, os paradoxos sdo comuns.

Mesmo as atividades ligadas ao prazer e as delicias da vida sao
comprometidas pelos limites e caréncias dos seres humanos. Gilles
Lipovetsky pergunta como se explica que a melhoria continua das
condi¢des de vida material ndo ocasione de modo algum a reducéo do
mal estar na civilizagéo ? O paradoxo maior, ei-lo: as satisfacdes vividas



s80 mais numerosas do que nunca, a alegria de viver fica estagnada ou
até recua; a felicidade parece continuar inacessivel enquanto temos,
ao menos aparentemente, mais oportunidades de lhe colher os frutos.
Esse estado ndao nos aproxima nem do inferno nem do paraiso; define
simplesmente 0 momento da felicidade paradoxal

(A felicidade paradoxal. Sao Paulo; Companhia das Letras, 2007).

Mas essas discussdes acontecem em um mundo pretensamente
desenvolvido no ocidente e em algumas partes da Asia-Oceania e Oriente
Médio, onde os IDHs atingem niveis considerados mais satisfatorios,
pois em vastas areas do planeta a miséria e a opressédo impedem que
se chegue a um padrdo elementar sobre as condi¢cdes de qualidade de
vida, restando apenas a indiferenga dos mais bem aquinhoados de bens
materiais, mas ainda carentes de sentido e significado, em relacdo a uma
imensa massa humana alijada das benesses do desenvolvimento material
e tecnoldgico. Mais um paradoxo, representado pelo permanente abismo
entre os ricos e os pobres do planeta, em uma época onde a ciéncia e a
tecnologia pensam poder quase tudo.

Em uma época em que varias igrejas, sindicatos, partidos politicos,
governos, empresas respeitaveis e até mesmo universidades se renderam
a ambicao e ao egoismo, nao é estranho que o incdbmodo contemporaneo,
sucessor de incOmodos mais antigos, perturbe a desejavel e idilica
serenidade que a midia tenta passar. Mas essa mesma midia mescla a
sensacao de bem-estar aos medos e traumas, formando o contexto onde
esses paradoxos se desenvolvem.

Os trés autores desse texto sobre Qualidade de vida: definigdo,
conceitos e interfaces com outras areas de pesquisa compreendem
essas complexidades contemporaneas, o interesse pela vida e o desejo
que as pessoas sentem de bem viver. Souberam superar os clichés da
problematica e as condi¢des meramente objetivas representadas por
tabelas e graficos. Claro que pontos objetivos sdo importante em um estudo
académico, mas as percepcgdes subjetivas sdo igualmente significativas
e 0 texto explora essa riqueza de argumentos e possibilidades. Esta
preparado o terreno para uma boa discussao interdisciplinar sobre
qualidade de vida, que acontece a partir do segundo capitulo e se
aprofunda pelo texto. As implicagbes do lazer, da cultura, do esporte, da
alimentacdo sé@o exploradas como constituintes das politicas publicas e



privadas que garantem incremento das condi¢bes de qualidade de vida.
Nao é apenas uma questao individual, mas também social e comunitaria,
onde os campos do 6cio e das atividades produtivas, inclusive as novas
tecnologias, influenciam essas politicas e préticas.

E importante que esses pesquisadores tenham ampliado o campo
da discussdo sobre qualidade de vida, incorporando diversos pontos
que aprofundam a analise e oferecem novas perspectivas sobre o tema.
Para diversos profissionais e estudantes, essa tematica relaciona-se
diretamente com seu campo de atuagéo ou pesquisa. Compreender as
novas estruturas sociais e politicas, econdmicas e culturais, que influenciam
a qualidade de vida das pessoas € fundamental em um planeta cada
vez mais conectado, seja no campo virtual ou nas complexas realidades
cotidianas. Marco Bettine de Almeida, Gustavo L. Gutierrez e Renato
Marques somaram esforcos e idéias em uma proposta multidisciplinar,
pluralista e comprometida com os desafios de entender e melhorar as
vidas das pessoas em um mundo ao mesmo tempo mais confortavel e
desafiador, desenvolvido a altamente competitivo, onde as tecnologias
de comunicacao e informéatica mascaram, de certa forma, as angustias
e dilemas do cotidiano estressante, principalmente nos grandes centros
urbanos.

Este livro é uma plataforma inicial que envolve algumas
possibilidades e se insere no universo interdisciplinar que marca muitas
de nossas novas universidades e campos de atuagéo profissional. Eles
conseguiram avangar nesse campo e a leitura do texto trara novas idéias
e alternativas sobre essa questdo humana, demasiadamente humana,
parafraseando Nietzsche. Boa leitura.

Luiz Gonzaga Godoi Trigo
Professor Titular da Escola de Artes, Ciéncias e Humanidades
da Universidade de Sao Paulo



INTRODUCAO

Este livro procura apresentar ao leitor um panorama abrangente
das principais discussdes e problemas relacionados com a questao da
qualidade de vida, desde uma perspectiva académica e contemporanea.
Parte do principio que por trds de iniciativas pontuais e, muitas vezes
simples, como um programa de ginastica laboral ou de antitabagismo, os
quais sem nenhuma divida sao importantes e Uteis, existe também um
debate conceitual denso, atual e sistematico.

A principal caracteristica deste debate é a interdisciplinaridade.
A pesquisa sobre qualidade de vida ultrapassou sua origem na area de
salde e constitui hoje um dos campos mais importantes para o dialogo
entre as diferentes disciplinas e escolas de pensamento, no sentido da
busca de avancos reais para as pessoas das mais diferentes culturas.
Esta vocacéo original para a interdisciplinaridade permite trazer para o
mesmo espacgo de discussao pessoas € areas que, de outra forma, muito
dificilmente encontrariam um denominador comum para o dialogo € o
crescimento intelectual conjunto.

Esta diversidade, ao mesmo tempo em que disponibiliza uma
riqueza impar de ideias, exige do pesquisador disciplina e grande rigor
metodoldgico no sentido de ndo perder de vista os paradigmas originais
de cada area no processo de aproximacgao. Neste sentido, o livro caminha
todo o tempo na situagdo, em alguns momentos paradoxal, de aproveitar
as possibilidades tedricas dessas interfaces sem, contudo, cair na



tentacéo facil da construcdo de uma colcha de retalhos onde cada parte
tem pouco compromisso na articulacao entre os fundamentos da prépria
area de origem e as caracteristicas constitutivas das outras areas com as
quais dialoga.

Procurando ser coerente com este compromisso, o livro inicia
0 primeiro capitulo apresentando uma reflexdo sobre a constituicdo
e principais caracteristicas da area de pesquisa em qualidade de vida,
como forma de uniformizar a linguagem e determinar uma base conceitual
que deixe o0 mais claro possivel, frente a complexidade e diversidade do
campo, as diferentes aproximacdes que serdo apresentadas a seguir. A
pesquisa em qualidade de vida, no que diz respeito a forma de apresentar
seus resultados, caminha de um extremo ao outro. Por um lado, pretende
dar conta da enorme complexidade de todos os fatores que impactam
com importancia nas condicdes de vida das pessoas, €, por outro, espera
poder apresentar o resultado na forma simples de um indice numérico.
As vantagens da apresentacdo do resultado da pesquisa na forma de
um indice sao evidentes: permite ilustrar 0 complexo como algo simples,
ou pelo menos aparentemente simples, e viabiliza comparagdes entre
diferentes populagdes ou de uma mesma populacédo no tempo. Nao se
pretende aqui questionar esta dimensado da pesquisa em qualidade de
vida; acreditamos que os principais indices desenvolvidos guardam uma
relacdo significativa com o fendmeno que pretendem avaliar. Sua melhor
utilizagéo, contudo, vai depender de conhecer os elementos que Ihe deram
origem, capacidade para trabalha-los de forma desagregada e acesso aos
dados de conjuntura mais significativos. Ainda no primeiro capitulo deste
livro, sdo apresentados aspectos do WHOQOL desenvolvido com apoio
da Organizagcéo Mundial da Saude e outros indices utilizados no Brasil, a
partir do trabalho do IBGE.

O segundo capitulo do livro procura exemplificar algumas das
interfaces que a pesquisa em qualidade de vida possibilita, apresentadas
em ordem de abrangéncia, partindo de discussbes mais gerais e
conceituais, até chegar a questdes mais especificas como a relagdo com
0 esporte e as inovacgdes tecnoldgicas. Esperamos que a diversidade de
enfoques, 0s casos e exemplos apresentados, assim como a bibliografia
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comentada possam ser Uteis as pessoas interessadas nesta area de
estudo e, se possivel, despertar interesse e curiosidade naqueles que
estdo chegando agora.

Boa leitura!

Qualidade de Vida



CAPITULO 1

QUALIDADE DE VIDA: DEFINICOES E
CONCEITOS

O universo de conhecimento em qualidade de vida se expressa
como uma éarea multidisciplinar de conhecimento que engloba além
de diversas formas de ciéncia e conhecimento popular, conceitos que
permeiam a vida das pessoas como um todo. Nessa perspectiva, lida-
se com inumeros elementos do cotidiano do ser humano, considerando
desde a percepcao e expectativa subjetivas sobre a vida, até questdes
mais deterministas como o agir clinico frente a doencgas e enfermidades.

Pode-se perceber inimeros esforcos na tentativa de elucidar
esse campo de conhecimento. Compreender qualidade de vida como
uma forma humana de percep¢édo do préprio existir, a partir de esferas
objetivas e subjetivas, € um desses. Porém, é preciso que, para uma
compreensdo adequada, ndo haja reducionismo perante esse tema, pois
0 que se percebe séo inter-relacbes constantes entre os elementos que
compdem esse universo.

Para melhor compreender a area de conhecimento em qualidade
de vida é necessario adotar uma perspectiva, ou um paradigma complexo
de mundo, pois se expressa na relacdo entre 0 Homem, a natureza e
0 ambiente que o cerca (BARBOSA, 1998). Por exemplo, embora haja
diferenga entre esferas de percepgao deste conceito, para compreendé-
las melhor é preciso que sejam associadas, que a influéncia de uma sobre
a outra seja considerada, formando um todo.



1.1 Qualidade de vida: uma area de conhecimento
em processo de definicao

A presenca do termo qualidade de vida é facilmente percebida no
linguajar da sociedade contemporanea, sendo incorporado ao vocabulario
popular com vérias formas de conotacao. Parece que existe um consenso
de que é algo bom falar em qualidade de vida, mesmo sem definir
exatamente do que esta se falando.

O senso comum se apropriou desse objeto de forma a resumir
melhorias ou um alto padrdo de bem-estar na vida das pessoas, sejam
elas de ordem econbmica, social ou emocional. Todavia, a area de
conhecimento em qualidade de vida encontra-se numa fase de construcéo
de identidade. Ora identificam-na em relagéo a saude, ora a moradia, ao
lazer, aos habitos de atividade fisica e alimentagédo, mas o fato € que essa
forma de saber afirma que todos esses fatores levam a uma percepcéo
positiva de bem-estar.

A compreensdo sobre qualidade de vida lida com inumeros
campos do conhecimento humano, biolégico, social, politico, econémico,
médico, entre outros, numa constante inter-relacéo. Por ser uma area de
pesquisa recente, encontra-se em processo de afirmacédo de fronteiras
e conceitos; por isso, definicbes sobre o termo sdo comuns, mas nem
sempre concordantes. Outro problema de ordem seméantica em relagéo a
qualidade de vida é que suas definicdes podem tanto ser amplas, tentando
abarcar os inumeros fatores que exercem influéncia, como restritas,
delimitando alguma éarea especifica.

N&o é dificil observar manifestacées desse movimento. Por exemplo,
na edicdo nimero 1897 da revista Isto £, do més de margo de 2006, a
matéria de capa intitula-se “9 licdes de qualidade de vida: mudancas que
vocé pode promover no seu dia-a-dia para conquistar um novo padréao
de bem-estar fisico e mental, e viver melhor”. Neste momento, seréo
realizadas duas analises sobre esse objeto. A primeira em relagdo ao
contetdo do titulo da reportagem, a segunda referente ao contetdo do
texto como um todo.

Nota-se que o titulo encerra que qualidade de vida depende de
acoes individuais para que seja transformada, pois passa a ideia de que
0 sujeito pode mudar seus habitos e, com isso, melhorar seu padrao de
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bem-estar e viver melhor. Além disso, coloca que bem-estar e qualidade
de vida sao sinénimos ou que, pelo menos, um exerce interferéncia sobre
o outro.

Quanto ao conteudo da matéria, que dispde de cinco paginas da
revista, comecga com uma frase curta: “Qualidade de vida virou um objeto
de desejo”. Essa afirmacéo direciona para uma percepcao do tema como
um objeto a ser alcangado, ou seja, como se para chegar a esse nivel
fosse preciso estabelecer padrbes de realiza¢des na vida. Além disso,
sao apresentados em seguida (compreendendo a maior parte da matéria)
nove passos que, se seguidos pelo sujeito, prometem ajuda-lo a alcancar
tal objetivo: “1. Cuide de sua vida sexual; 2. Tenha prazer; 3. Garanta mais
tempo para si mesmo; 4. Movimente o corpo; 5. Coma bem; 6. N&o exija
demais; 7. Va ao médico com regularidade; 8. Mantenha boas relacdes
e 9. Cultive a espiritualidade”. Nota-se que essas orientacdes remetem
a habitos individuais e formas de lidar com alguns dos acontecimentos
cotidianos, mas que nem sempre estdo ao alcance do sujeito que procura
melhoria de qualidade de vida.

Em resumo, numa leitura descuidada sobre o tema, é possivel
concluir que nem todos os sujeitos tém qualidade de vida, e que é preciso
se esforcar para obté-la. E é essa a principal mensagem que se veicula
nos meios de comunicacao.

Tal forma de entender qualidade de vida é muito corrente em
ambientes comerciais, propagandas de alimentos, condominios
residenciais, campanhas politicas, entre outros. A concepg¢do sobre
qualidade de vida, que a eleva como um objeto a ser alcan¢cado mediante
esfor¢co do sujeito, promove uma corrida para alcancar algo que o senso
comum sabe que &€ bom, mas nao tem claros seus limites conceituais
e sua abrangéncia semantica. E como se tratasse de um ideal da
contemporaneidade, que se expressa na politica, na economia, na vida
pessoal. Busca-se qualidade de vida em tudo (BARBOSA, 1998).

Qualidade de vida tornou-se, em muitas circunstancias, um jargao
Util a promessas faceis e propagandas enganosas. Isso ocorre devido a
uma falta de compreenséao especifica sobre o termo, e sua consequente
colonizagdo por parte dos meios comerciais e de comunicacdo, que
o utilizam como justificativa para tornar seus produtos Uteis, ou para
manipular a opinidao publica.

Qualidade de Vida



Finalizando a andlise desta reportagem, é preciso salientar
uma outra relagdo presente no senso comum referente a definicdo de
qualidade de vida: a ligacao desta com a saude e a atividade fisica.
Talvez essa seja a principal associacao entre o tema estudado e um de
seus elementos, possuindo mitos e crencas fortemente enraizados na
sociedade contemporanea.

Aintencéo em citar essa matéria n&o é desvaloriza-la ou invalida-la
como tentativa de discussdo sobre qualidade de vida, mas exemplificar
abordagens sobre esse tema que se encontram explicitas em nosso
cotidiano e principalmente na midia. Nota-se que, ao lidar com essa area
de conhecimento, muitos meios de comunicacéo, assim como o linguajar
popular, buscam fatores que ilustram ou interferem sobre essa noc¢ao,
porém, sem definir ao certo a dimensdo do objeto. Por essa falta de
especificidade terminologica e de uma visdo fragmentada sobre o tema,
muitas vezes qualidade de vida passa a ser, de forma equivocada, um
termo abordado como algo a ser alcangado e que depende unicamente
da boa vontade e da atitude individual do sujeito em mudar seus habitos.

Nesse sentido é que estudos em qualidade de vida podem se
centrar, buscando alternativas para a melhoria do nivel de vida do maior
numero de pessoas possivel, pois isso ndo depende sé do sujeito.

Em abordagens sobre qualidade de vida, € necessario ter atencao a
multiplicidade de questdes que envolvem esse universo, desde parametros
sociais até de saude ou econbémicos. Esses indicadores podem ser
analisados (e assim o séo) por diferentes areas de conhecimento, com
referenciais e procedimentos diferentes, sendo vinculadas definicbes e
concepcoes variadas.

E possivel observar esforcos em estabelecer um tratamento
cientifico para o universo de qualidade de vida. Devido ser esta uma area
multidisciplinar, pode-se observar varias frentes de pesquisa e reflexdo.
Para uma racionalizacdo da andlise sobre esse objeto, as formas de
definicGes sobre o tema serdo analisadas em dois momentos: Anélise
semantica do termo e discussao sobre sua abrangéncia; Definicdes sobre
essa area de conhecimento, com o objetivo de cercar suas variaveis e
campos de estudo.

17



18

Quanto a andlise semantica, tem-se que o termo Qualidade, num
sentido filosofico, refere-se a um carater do objeto, que a principio nada
diz sobre ele, suas propriedades ou possibilidades. Significa uma forma
de estabelecer valores. Caracterizar algo pela sua qualidade é estipular
um nivel bom ou ruim a ele; porém, essa atribuicéo é subjetiva, de acordo
com o referencial e os elementos considerados. O que é boa qualidade
para alguém néo é necessariamente para outra pessoa (BETTI, 2002).

Ao atribuir valores a um objeto, esta implicita a veracidade da
existéncia real do mesmo. Consequentemente, o que se analisa ndo é a
presenca ou auséncia deste no mundo concreto, mas seu valor perante
as variaveis que o rodeiam.

Analisando o termo qualidade de vida, nota-se que o emprego da
palavra Qualidade a essa forma de percepcao de mundo estabelece uma
existéncia inerente a esse campo de conhecimento, independente de ser
considerado bom ou ruim. A qualidade de vida sempre esteve entre os
homens; remete-se ao interesse pela vida. Logo, &€ possivel estabelecer
que qualidade de vida nao € algo a ser alcangado, um objeto de desejo
da sociedade contemporanea que deve ser incorporado a vida a partir
de esforco e dedicacao individual. Pelo contrario, € uma percepg¢éao que
sempre esteve e sempre estara presente na vida do ser humano. O fato
€ que, a partir desse tipo de analise, todos os sujeitos tém qualidade de
vida, ndo sendo esse um elemento a ser alcancado através de acoes
embutidas no padrdo de boa vida da sociedade contemporanea; porém,
o interessante para a vida de cada um é buscar uma boa qualidade frente
as suas possibilidades individuais de agéo.

Quanto ao valor implicito a essa percepcado (bom ou ruim), é
possivel afirmar que respeita tanto questbes de ordem concreta, que
exercem influéncia direta sobre as possibilidades de agéo do sujeito frente
a prépria vida, como formas de percepg¢ao, acao e expectativas individuais
frente a esses elementos. Inclusive, estabelecer se algo € bom ou ruim
depende de diferentes referenciais ou pontos de vista.

Neste segundo momento, se faz importante uma definicao sobre
o termo em questdo, para um encaminhamento frente aos limites de
abrangéncia dessa area de conhecimento.

Qualidade de Vida
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De acordo com Minayo et al. (2000, p.10), qualidade de vida

€ uma nogado eminentemente humana, que tem sido
aproximada ao grau de satisfacdo encontrado na
vida familiar, amorosa, social e ambiental e a prépria
estética existencial. Pressupde a capacidade de
efetuar uma sintese cultural de todos os elementos
que determinada sociedade considera seu padrado
de conforto e bem-estar. O termo abrange muitos
significados, que refletem conhecimentos, experiéncias
e valores de individuos e coletividades que a ele se
reportam em variadas épocas, espagos e historias
diferentes, sendo, portanto, uma construcao social com
a marca da relatividade cultural.

Nota-se que essa abordagem esbarra numa compreensao social
do termo, que considera questdes subjetivas como bem-estar, satisfacdo
nas relagbes sociais e ambientais, e a relatividade cultural. Ou seja, esse
entendimento depende da carga de conhecimento do sujeito, do ambiente
em que ele vive, de seu grupo de convivio, da sua sociedade e das
expectativas proprias em relagéo a conforto e bem-estar.

Goncgalves e Vilarta (2004) abordam qualidade de vida pela
maneira como as pessoas vivem, sentem e compreendem seu cotidiano,
envolvendo, portanto, saude, educacgao, transporte, moradia, trabalho e
participacéo nas decisdes que Ihes dizem respeito.

Essa abordagem indica, num primeiro momento, para as
expectativas de um sujeito ou de determinada sociedade em relacao
ao conforto e ao bem-estar. Isso depende das condicdes historicas,
ambientais e socioculturais de determinado grupo, ou seja, o0 entendimento
e a percepc¢ao sobre qualidade de vida, nessa perspectiva, sao relativos
e variaveis.

Qualidade de vida ndo se esgota nas condigbes objetivas de que
dispdem os individuos, tampouco no tempo de vida que estes possam ter,
mas no significado que dao a essas condi¢cdes e & maneira com que vive.
Nessa concepgéo, a percepg¢do sobre qualidade de vida é variavel em
relacédo a grupos ou sujeitos. Para essa autora, o termo esté relacionado
ao significado que damos as condic¢des objetivas da vida.

Para Nahas (2001, p. 5), qualidade de vida é a “condicao humana
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resultante de um conjunto de parametros individuais e socioambientais,
modificaveis ou ndo, que caracterizam as condi¢cbes em que vive o ser
humano”.

Gongalves (2004, p.13) define qualidade de vida como “a percepgao
subjetiva do processo de producdo, circulacdo e consumo de bens e
riquezas. A forma pela qual cada um de nés vive seu dia-a-dia”.

Por fim, qualidade de vida, para a Organizacdo Mundial da Saude
(OMS) (1995), é “a percepcao do individuo de sua inser¢éo na vida no
contexto da cultura e sistemas de valores nos quais ele vive e em relagcéo
aos seus objetivos, expectativas, padrdes e preocupacdes”.

Nao é possivel existir um conceito Unico e definitivo sobre qualidade
de vida, mas se pode estabelecer elementos para pensar nessa nogcéo
enquanto fruto de indicadores ou esferas objetivas (sociais) e subjetivas, a
partir da percepcao que os sujeitos constroem em seu meio. (BARBOSA,
1998)

Segundo Vilarta e Gongalves (2004, p. 33), essas esferas se
caracterizam como:

Objetividade das condicbes materiais: interessa a
posicao do individuo na vida e as relacdes estabelecidas
nessa sociedade;

Subjetividade: interessa o conhecimento sobre as
condicdes fisicas, emocionais e sociais relacionadas
aos aspectos temporais, culturais e sociais como sdo
percebidas pelo individuo.

Pontos de vista objetivos buscam uma analise ou compreensao
da realidade pautada em elementos quantificaveis e concretos, que
podem ser transformados pela acdo humana. A andlise desses elementos
considera fatores como alimentacéo, moradia, acesso a saude, emprego,
saneamento basico, educacdo, transporte, ou seja, necessidades de
garantia de sobrevivéncia proprias da sociedade contemporanea.

Essa perspectiva caracteriza a andlise em qualidade de vida como
uma busca por dados quantitativos e qualitativos que permitam tracar
um perfil de um individuo ou grupo em relagdo ao seu acesso a bens e
servicos. Esses dados sé&o gerados com base em informacgdes globais
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dos grupos estudados. A partir deles, sdo tracados indices estatisticos de
referéncia sobre posicdes socioeconémicas de populag¢des, assim como
comparacoes entre objetos diferentes. Com esse tipo de tratamento,
torna-se possivel estabelecer quadros de perfis socioeconémicos para
acoes voltadas a melhoria da qualidade de vida dos sujeitos envolvidos.

A andlise de qualidade de vida sob um aspecto subjetivo também
leva em conta questbes de ordem concreta, porém, considera variaveis
historicas, sociais, culturais e de interpretacéo individual sobre as condi¢des
de bens materiais e de servicos do sujeito. Nao busca uma caracterizacéo
dos niveis de vida apenas sobre dados objetivos; relaciona-os com fatores
subjetivos e emocionais, expectativas e possibilidades dos individuos ou
grupos em relacdo as suas realizagbes, e a percep¢do que os atores tém
de suas préprias vidas, considerando, inclusive, questées imensuraveis
como prazer, felicidade, angustia e tristeza.

Quanto aos aspectos subjetivos, € preciso uma caracterizagéo
prévia do ambiente histérico-social em que vive 0 grupo ou sujeito para
uma analise sobre seus niveis de qualidade de vida. Lembrando que o
estabelecimento desses niveis se da de forma relativa as necessidades,
expectativas e percepg¢des individuais.

Relacionando as definicbes de qualidade de vida apresentadas
com as duas esferas em que circula essa area de conhecimento, pode-
se observar que, embora os autores citados apresentem prevaléncias
individuais de analise quanto a elementos objetivos ou subjetivos, ndo é
possivel isola-los em suas definicdes.

Ha uma relagdo intima entre aspectos objetivos e subjetivos a
respeito desse tema: “nenhuma analise sobre qualidade de vida individual
podera ser desenvolvida sem uma contextualizacdo na qualidade de
vida coletiva” (TUBINO, 2002, p. 263). Do mesmo modo, a definicdo de
qualidade de vida da OMS, por exemplo, contempla as concepcoes de
subjetividade do individuo e de objetividade das condi¢cdes materiais
(VILARTA e GONCALVES, 2004).

Essa compreenséo direciona o estudo sobre qualidade de vida para
a necessidade de estabelecer parametros objetivos como condi¢bes de
saneamento basico, saude, alimentacéo, moradia, transporte, educacéo,
entre outros (VILARTA e GONCALVES, 2004). Porém, ndo se pode
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excluir o impacto dessas variaveis sobre a vida dos sujeitos, sendo que
a interpretagcéo, a percepgcado e a expectativa perante a vida variam de
acordo com a individualidade de cada um.

Essa divisdo de esferas de percepcdo busca esclarecer a
problematica da multidisciplinaridade presente em estudos sobre
qualidade de vida, visto que esse é um tema de grande abrangéncia
semantica. E importante considerar que, por existirem diversas formas
de definicdo sobre o termo, a adocdo de somente uma delas parece
imprudente, pois esse ainda € um campo em formac¢do e em processo
de definicdo de conceitos e verdades. Logo, tais definicbes séo aceitas
e utilizadas, porém, devem ser analisadas com olhar critico e de forma
situada em relagdo aos aspectos objetivos e subjetivos de analise, além
do fato de serem complementares entre si. Tanto aspectos objetivos
quanto subjetivos devem ser considerados numa analise sobre o tema.

No processo de definir as fronteiras de abrangéncia de qualidade
de vida, torna-se necessario especificar o campo em que se encontra esse
tema como area de conhecimento e saber cientifico. A primeira reflexao
diz respeito a sua area de concentracao: Humanas ou Bioldgicas.

Qualidade de vida seria um hibrido bioldgico-social, mediado por
condigbes mentais, ambientais e culturais (MINAYO et al., 2000). Essa
area de estudo, se simplesmente se ativer a questdes de ordem bioldgica,
ligadas exclusivamente a saude clinica, corre o risco de ser incompleta e
equivocada, pois desconsiderara as variaveis historico-culturais, influentes
inclusive no processo saude-doencga. A preocupagdo com o conceito de
qualidade de vida refere-se a um movimento dentro das ciéncias humanas
e biolégicas no sentido de valorizar os parametros mais amplos que o
controle de sintomas, a diminuicdo da mortalidade ou o aumento da
expectativa de vida (FLECK et al., 1999, p. 20).

A colocagcdo desses autores apresenta uma nogéo que busca a
humanizacdo deste conceito e dos avancgos cientificos e tecnologicos
na area de salde e bem-estar das populagdes. Humanizar a saude e a
qualidade de vida nao significa somente acrescentar anos as vidas dos
sujeitos, mas acrescentar vida aos anos (FLECK et al., 1999). Ou seja,
nao basta aumentar a expectativa de vida, mas melhorar a qualidade dos
anos vividos.  Portanto, tanto a percep¢édo individual dos sujeitos,
quanto analises objetivas sobre qualidade de vida, desde um ponto de

Qualidade de Vida



vista seméntico sobre o termo, até possiveis aplicacbes diretas no real,
ndo podem ignorar o carater de interdependéncia entre as duas esferas
de percepcao (objetiva e subjetiva), nem aspectos clinicos e sociais para
que o ser humano nao seja tratado como um namero ou indice de analise,
nem tao somente um realizador integralmente responséavel pelo seu bem-
estar.

Com base na revisdo bibliografica, é possivel perceber uma
tendéncia em estabelecer conceitos e niveis de qualidade de vida a partir
da analise de instrumentos indicadores dessa nog¢do. Esses parametros
buscam quantificar aspectos populacionais da saude e bem-estar de
grupos humanos, e se apresentam sob formas, origens, referenciais e
areas de atuacéo distintas. Nota-se, inclusive, que expressam as esferas
de percepc¢ao objetiva e subjetiva.

As aplicagbes de instrumentos de avaliacdo de qualidade de vida
[...] s&o amplas e incluem ndo somente a pratica clinica individual, mas
também a avaliagcdo de efetividade de tratamentos e funcionamento de
servicos de saude. Além disso, podem ser importantes guias para politicas
de saude (FLECK, 2000, p. 38).

“Os indicadores de qualidade de vida tém sido usados para avaliagéo
da eficacia, da eficiéncia e do impacto de determinados tratamentos na
comparacao entre procedimentos para o controle de doencas” (SEIDL e
ZANNON, 2004, p. 581). Embora tais perspectivas levem em consideragcéo
as relacdes entre saude e qualidade de vida, elas explicitam uma intencao
desses indicadores de elucidar os perfis das populagdes em relacéo as
condicbes e aos parametros em que estdo ocorrendo suas vidas. Os
dados gerados levam a caracterizagbes e comparacdes dos grupos, e
podem ser usados para fins diversos, como a promoc¢ao de saude ou
objetivos politicos e mercadol6gicos.

Embora os indicadores busquem tracar perfis sobre a qualidade de
vida, € possivel relaciona-los com as esferas referidas a partir da forma e
da caracterizagéo dos dados coletados. Os instrumentos de ordem objetiva
abordam principalmente os bens materiais que influenciam a condicdo
e modo de vida, sendo esses termos configuradores de uma ordem
social. Esse tipo de analise busca estabelecer quadros gerais da vida de
populacgdes, a partir de dados obtidos de forma concreta, sem abordagem
individual dos sujeitos. Por outro lado, os de ordem subjetiva visam
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também a estabelecer perfis de populagdes, porém, a partir da percepcéo
individual dos sujeitos, complementando as analises referentes a bens
materiais do grupo. Um desafio importante para esses instrumentos € a
geracédo de formulagbes que permitam expressar correspondéncias entre
as melhoras dos indices coletivos e de satisfacdo pessoal (GONCALVES
e VILARTA, 2004).

Os indicadores de niveis de qualidade de vida proporcionam um
caminho metodologico de analise das esferas de percepgao objetiva e
subjetiva. Por essa razao, esses elementos serdo apresentados de forma
separada; porém, é preciso considerar a relacdo dialética que se expressa
entre eles.

1.2 Percepcoes objetivas de qualidade de vida

A esfera objetiva de percepcdo de qualidade de vida lida com a
garantia e satisfacdo das necessidades mais elementares da vida
humana: alimentacao, acesso a agua potavel, habitacado, trabalho, saide
e lazer (MINAYO, et al., 2000). Essa forma lida com as possibilidades de
consumo e utilizacdo de bens materiais concretos, por isso, independe da
interpretacao do sujeito perante sua propria vida.

Essa perspectiva é mais facilmente compreendida se associada
com instrumentos indicadores, visto que se apoia em dados de acesso
dos grupos sociais a materiais de consumo.

Os primeiros indicadores objetivos de qualidade de vida incluiam trés
ordens de fato: “1. aquisicdo de bens materiais; 2. avancos educacionais;
3. condi¢cbes de saude” (GONCALVES e VILARTA, 2004, p. 9). Esse tipo
de analise leva a uma generalizagcdo dos grupos em questao, pois suas
particularidades historicas e culturais ndo sao levadas em consideracgéo.
Esse tipo de instrumento indicador, que se apoia em questdes
socioecondmicas relativas a aquisicdo de bens, desconsidera vertentes
subjetivas e a mutliculturalidade da sociedade contemporanea, adota
referenciais hegeménicos como parametros avaliativos (GONCALVES e
VILARTA, 2004, p. 10):

Tomam como referéncia padrées ocidentais modernos
como modelos de referéncia para aferir todas as
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nagdes do planeta; Discriminam pouco entre paises de
condigbes assemelhadas; Adotam enfoque reduzido
de desenvolvimento como melhora de produgéo e
crescimento econémico, ignorando que qualidade
de vida também transita por valores e praticas como
urbanidade, respeito muatuo, enfim, a forga espiritual da
democracia.

Nesse tipo de abordagem faz-se possivel uma comparacao mais
direta entre grupos separados pelo tempo ou por etnias diferentes. Isso
ocorre devido a adogdo de elementos identificaveis como essenciais a
vida, com base em parametros culturalmente hegemonicos. Por um lado,
essa ocorréncia atribui a possibilidade de classificar grupos quanto a seus
niveis de qualidade de vida, por outro, como nao considera as percepgdes
individuais e especificidades culturais dos sujeitos e coletividades, a
validade das comparacgbes e indices gerados se faz de forma politica e
culturalmente hegeménica em alguns momentos.

Esses indicadores apresentam pontos positivos referentes a
facilidade de obtencdo de dados e a geracao de indices gerais sobre
as condicbes de qualidade de vida dos grupos analisados. Isso se
deve ao processo de obtencédo desses dados, que se da em analises
generalizantes da sociedade, através de indices ligados as areas da
saude, moradia, transporte, educacédo, alimentagéo, entre outras, e nao
através de intervencgbes individuais. Outra caracteristica € o enfoque
quantitativo sobre os dados e elementos analisados. A esfera objetiva de
percepc¢ao lida com a presenca ou auséncia de determinados elementos
nos grupos € a intensidade dessas ocorréncias.

Um exemplo desse tipo de instrumento indicador é o indice de
Desenvolvimento Humano (IDH), elaborado pelo Programa das Nacgdes
Unidas para o Desenvolvimento (PNUD). Esse tipo de indice, além de
considerar aspectos socioecondmicos, lida com questdes de saude,
incluindo no calculo a expectativa de vida ao nascer e taxas de mortalidade
da populacéo. “Esse indice varia de zero a um: o nivel alto de qualidade
de vida corresponde de 0,800 a 1,000; o nivel médio esta no intervalo de
0,500 a 0,799 e o nivel baixo é inferior a 0,499” (GONCALVES e VILARTA,
2004, p. 10).

A estipulagcéo de valores entre os elementos analisados toma como
referéncia padrbes ocidentais de percep¢ao de boa qualidade de vida e de
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expectativa quanto as necessidades de sobrevivéncia e bem-estar. Esse
indice € aplicado em populagdes em nivel nacional, o que, de certo modo,
se caracteriza como um limite metodoldgico, visto que diferentes regides
de um mesmo pais possuem condi¢des socioecondmicas extremamente
divergentes. Por outro lado, existe a possibilidade de adaptar ou desagregar
esse indicador para grupos especificos, selecionando um critério de
diferenciacdo entre eles (género ou classes sociais, por exemplo),
considerando-os como paises (PAIXAO, 2000). Essa se apresenta como
uma alternativa para aplicagdo em diferentes populagées, mantendo ainda
a caracteristica objetiva de analise.

Todavia, embora seja possivel adaptar esse instrumento para grupos
especificos, essa alternativa, assim como toda espécie de analise objetiva,
mantém o carater de comparacéo entre populacdes, desconsiderando as
especificidades étnicas e culturais.

Outro exemplo desses indicadores é o Indice Paulista de
Responsabilidade Social (IPRS), formulado por profissionais da Fundagéao
Sistema Estadual de Analise de Dados (SEADE), que busca uma
andlise socioeconOmica geral sobre grupos, porém, agregando campos
menores que o nacional, tornando o indice mais especifico. Esse indice
“assenta-se em trés grupos categoriais — riqueza municipal, longevidade
e escolaridade — tendo sido aplicado em 645 cidades paulistas com
resultados considerados bem-sucedidos” (GONCALVES e VILARTA,
2004, p. 12).

Esses tipos de indicadores, por se aterem a determinadas
populagbes, na maioria das vezes paises ou Estados oficiais, estabelecem
dados generalizantes referentes as condicdes de vida dos sujeitos (que
interferirdo diretamente na qualidade de vida dos mesmos), configurando
um perfil socioecondmico de determinado grupo de andlise. Por razédo
de o termo e a percepcgéo de qualidade de vida ndao serem objetos bem
definidos no senso comum, e por constituirem uma forma de propaganda
mercadolégica e politica, a utilizacdo desse tipo de indice pelos governos
€ pratica constante, visando divulgar as benfeitorias de seus mandatos.
Paixao (2000) cita o episddio de mudanca dos critérios para célculo das
variaveis econémicas do IDH durante o governo do ex-presidente do
Brasil Fernando Henrique Cardoso. Nessa ocasido, o pais, que tinha um
indice que o classificava na faixa dos paises de IDH elevado, com tal
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mudanca, passou a ocupar o nivel médio, com IDH igual ao do vizinho
Peru. O governo brasileiro do periodo questionou tais mudancas, visto que
utilizava o indice como forma de propaganda politica e dado confirmador
de acdes socioecondmicas positivas.

Essa esfera de percepgéo (objetiva) lida com uma interpretacéo
da qualidade de vida a partir das condi¢des sociais dos grupos em
questdo. Tais determinantes séo geradas como dados generalizantes, que
englobam os diferentes sujeitos numa mesma condi¢&o.

ApOs adotar as definicbes deste termo, apresentadas no item 2.1
deste trabalho, uma classificacdo da qualidade de vida desvinculada das
percepcdes individuais parece um tanto quanto equivocada. Mas néo €é; as
andlises objetivas produzem uma grande colaboracao para intervengdes
nessa area, principalmente na sadde e na programacéao de acdes sociais,
direcionando pontos carentes de melhorias na vida do grupo em questéo.

Por outro lado, embora seja util do ponto de vista de melhorias
de servigcos a populacéo, essa abordagem objetiva ndo comporta toda
a complexidade que abrange o termo qualidade de vida. E preciso uma
compreensao especifica sobre esses instrumentos e esfera de percepcéo
para localizar seu papel e funcdo nessa area de conhecimento.

Portanto, a compreenséo acerca da esfera objetiva de percepcéo,
assim como seus instrumentos indicadores, se faz importante em dois
aspectos: 1. Como instrumento de avaliagdo das condigbes de vida
das populagbes, indicando campos de caréncia de servicos ou de
assisténcia; 2. Como base para caracterizagao dos grupos em relagéo aos
ambientes socioecondmicos em que estao inseridos. Considerando que a
percepcao de qualidade de vida do ser humano € vinculada tanto as suas
subjetividades, quanto as suas possibilidades de realizagdo em sua vida,
essa esfera de percepcao se caracteriza como um primeiro passo para o
entendimento desse campo de conhecimento.

1.3 Percepcoes subjetivas de qualidade de vida

Essa esfera de percepcgéo lida, numa primeira instancia, com as
acoes individuais perante a prépria vida do sujeito. Engloba desde suas
opcoes por praticas, como a expectativa e a percepcéo de seus niveis de
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qualidade de vida.

Segundo Gongalves (2004), a esfera subjetiva de compreenséo de
qualidade de vida diz respeito ao estilo de vida do sujeito, que se caracteriza
como os habitos aprendidos e adotados durante toda a vida, relacionados
com a realidade familiar, ambiental e social. S&o agbes que refletem as
atitudes, os valores e as oportunidades na vida das pessoas, em que
devem ser considerados elementos concorrentes ao bem-estar pessoal,
controle do estresse, a nutricdo equilibrada, a atividade fisica regular, os
cuidados preventivos com a saude e o cultivo de relacionamentos sociais.

Minayo et al. (2000) tratam a esfera subjetiva de percepgéo com
valores nao materiais como amor, felicidade, solidariedade, insercéo
social, realizagdo pessoal e felicidade. Logo, como se trata de uma
perspectiva subjetiva de agdes, € sempre necessario considerar as
infinitas possibilidades individuais de percepg¢do, conceituacdo e
valorizagdo dessas variaveis imensuraveis objetivamente, como, por
exemplo, o sentimento de prazer em diferentes situagdes do cotidiano,
que se expressa de formas distintas entre sujeitos. Isso se exemplifica na
afirmacéao de Rosario (2002), de que a melhoria da qualidade de vida esta
atrelada a busca pela felicidade.

Percebe-se que a esfera subjetiva de percepcdo engloba
sentimentos e juizos de valor dos individuos. Isso € atrelado a carga
cultural do sujeito, ao ambiente e local em que ele vive e as condicdes
de desenvolvimento possiveis para sua vida. Direciona desde sua forma
de agao na sociedade, como os meios de percepcdo e julgamento de
sua vida, sempre relativos as expectativas e ao entendimento de bem-
estar de seu grupo. “A subjetividade sobre o conceito de qualidade de
vida diz respeito também as diferentes fases da vida do sujeito, tendo um
significado diferente em cada uma delas, para a mesma pessoa” (NAHAS,
2001, p. 5).

Cada sociedade estabelece culturalmente seu padrao de vida
e isso direciona as formas de expectativa e niveis de satisfacdo dos
individuos que a compdem (MINAYO et al., 2000). Essa percepgéo exerce
influéncia sobre o0 que é e o que ndo é uma boa qualidade de vida. O grau
de satisfacdo dos sujeitos com suas realiza¢des pessoais, assim como 0s
bens materiais obtidos, variam de acordo com o padrao de sua sociedade,
e, de forma mais profunda, com seus valores pessoais.
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Os gostos e as expectativas dos individuos variam de acordo com
sua classe social e os valores e significados atrelados a ela (BOURDIEU,
1983b). Essa perspectiva exerce influéncia direta tanto sobre o estilo,
quanto a percepg¢ao individual da vida. Isso ocorre de acordo com as
possibilidades de acao e de adocéo de estilos de vida saudaveis por parte
dos individuos, determinadas pelas variaveis socioeconémicas de seu
grupo social.

Além das diferenciacbes por classes sociais identificaveis
numa mesma sociedade, existem também diferencas culturais entre
grupos sociais, separados pela historia ou por origens étnicas. Essa
multiculturalidade expressa um fator dificultante perante a concepc¢éo
do termo qualidade de vida e, principalmente, sobre instrumentos de
quantificacdo, devido a relatividade de compreensao e a expectativa sobre
0 que é um bom nivel de vida.

Os indicadores ligados a uma esfera objetiva de percepcao tém
maior facilidade em lidar com essas variagdes culturais, pois jogam com
elementos concretos e de aquisicdo material, pautados numa logica e
cultura hegemédnico-ocidentais. Como essa forma de analise respeita
tendéncias ligadas as classes dominantes e seus patamares de bem-estar,
também apresenta um critério sobre uma boa qualidade de vida. Dessa
forma, a questdo da multiculturalidade n&o se coloca como um problema
para coleta de dados em analises objetivas, mas, por outro lado, coloca
suas conclusdes em dlvida, justamente por ignorarem as diversidades.

E nesse sentido que os indicadores ligados a uma esfera subjetiva
de percepgao atuam. Esse tipo de analise, por se caracterizar pela coleta
de dados relativa a percepcao individual dos sujeitos e estar voltada a sua
satisfacdo frente as expectativas proprias, busca o desenvolvimento de
perfis relativos a qualidade de vida que consideram a pluralidade cultural da
sociedade contemporanea e de sociedades de outros periodos histéricos.

“Os [indicadores] de natureza subjetiva respondem a como as
pessoas sentem ou 0 que pensam das suas vidas, ou como percebem
o valor dos componentes materiais reconhecidos como base social da
qualidade de vida” (MINAYO et al., 2000, p. 17).

Esses indicadores atendem a premissa de que sO € possivel falar
em qualidade de vida a partir da analise da percepgéo individual dos
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sujeitos sobre a prépria vida. O simples questionamento pessoal pode se
mostrar um critério vago, visto que depende de inUmeras variaveis que
compdem a complexidade humana no momento das respostas. Logo,
esses instrumentos indicadores buscam avaliar tanto questbes individuais
de percepcéo quanto a presenca de bens materiais na vida dos sujeitos,
sendo que informados pelo individuo e ndo por érgdos generalizantes,
como na forma objetiva de analise.

Como exemplos desses indicadores, pode-se utilizar o indice de
qualidade de vida (QUALIDADE DE VIDA), criado pelo jornal A Folha de
Sao Paulo, e o WHOQOL-100, desenvolvido pela Organizagdo Mundial
de Saude (OMS).

O primeiro “inclui um conjunto de nove fatores (trabalho, seguranca,
moradia, transporte, servicos de saude, dinheiro, estudo, qualidade do ar
e lazer)” (MINAYO et al., 2000, p. 15). Esses elementos sé@o analisados a
partir do ponto de vista da populagéo, que é dividida por faixa de renda,
escolaridade, categoria social, sexo e faixa etaria. A pergunta chave € o
grau de satisfacao dos sujeitos, classificando em satisfatério, insatisfatério
e péssimo, em um intervalo de 0 a 10.

Nota-se, nesse primeiro exemplo, que embora sejam avaliados
alguns elementos ligados a bens materiais como moradia, transporte,
dinheiro, 0 que se analisa nessa perspectiva ndo € a existéncia ou ndo
desses fatores, muito menos se estabelece uma quantificacéo sobre eles.
O processo se faz sobre a percepc¢ao individual dos sujeitos em relacao
a sua condicao de vida. Esse exemplo expressa a diferenca conceitual
entre instrumentos indicadores objetivos e subjetivos; o primeiro busca
elementos relacionados a indices quantitativos gerais da populacéo,
enquanto o segundo busca a percepcédo da populacdo frente aos itens
selecionados.

Outro exemplo € o questionario WHOQOL-100, desenvolvido pela
Organizagdo Mundial de Salde. Ele busca uma avaliacdo conceitual
sobre aspectos do estado funcional, de bem-estar e da condi¢do geral de
salde dos sujeitos (GONCALVES e VILARTA, 2004). Esse instrumento
parte da premissa de que qualidade de vida é uma construcao subjetiva,
multidimensional e composta por elementos positivos (mobilidade) e
negativos (dor) (MINAYO et al., 2000). Foi desenvolvido por érgaos de
saude de diversos paises, buscando se adequar a transculturalidade do
planeta (FLECK, 2000). Esse processo se deu em dois passos: 0 primeiro,
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de desenvolvimento das questbes, e 0 segundo, de tradugéo, visando
adaptar o instrumento aos termos culturalmente equivalentes de cada
idioma.

O WHOQOL-100 é composto por cem perguntas referentes a seis
dominios: fisico, psicologico, nivel de independéncia, relagdes sociais,
meio ambiente e espiritualidade/religiosidade/crencas pessoais. Esses
dominios sao divididos em 24 facetas, compostas por quatro perguntas
cada. Além disso, existe uma 252 faceta, com questdes gerais sobre
qualidade de vida (FLECK, 2000):
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Quadro 1: Dominios e facetas do WHOQOL-100

DOMINIOS E FACETAS DO WHOQOL-100

DOMINIO 1 — Dominio fisico
1. Dor / 2. Energia e fadiga
3. Sono e repouso

DOMINIO 4 — Relacées sociais
13. Relagbes pessoais / 14.
Suporte (apoio) social / 15.
Atividade sexual

DOMINIO 2 — Dominio psicolégico
4. Sentimentos positivos / 5.
Pensar, aprender, memoéria e
concentracéo / 6. Autoestima / 7.
Imagem corporal e aparéncia / 8.
Sentimentos negativos

DOMINIO 5 — Meio ambiente
16. Seguranca fisica e protecao
/17. Ambiente do lar / 18.
Recursos financeiros / 19.
Cuidados de saude e sociais:
disponibilidade e qualidade

/ 20. Oportunidades de
adquirir novas informagoes e
habilidades / 21. Participacéo
em e oportunidades de
recreacao e lazer / 22.
Ambiente fisico: (poluicao,
ruido, transito, clima) / 23.
Transporte

DOMINIO 3 — Nivel de
independéncia
9. Mobilidade / 10. Atividades da

vida cotidiana / 11. Dependéncia de

medicacgéo ou de tratamentos / 12.
Capacidade para o trabalho

DOMINIO 6 — Aspectos
espirituais, religido, crengas
pessoais

24. Espiritualidade /
religiosidade / crencas
pessoais.

(FLECK, 2000, p.35)
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O WHOQOL-100 tem escalas de respostas referentes a quatro tipos
bésicos de questdes: intensidade, capacidade, frequéncia e avaliacdo
(FLECK et al. 1999). Também existe uma versao simplificada desse
instrumento, 0 WHOQOL-Brief, composto por 26 questdes, sendo duas
gerais sobre qualidade de vida e uma por cada faceta da verséo em maior
escala.

Embora se constitua numa esfera propria de percepcédo, o olhar
subjetivo se caracteriza como a interpretacdo dos sujeitos de sua
realidade historica, social, econémica e de saude. Por isso, € relativa a
cada individuo e sua carga cultural, porém, deriva das rela¢cdes do homem
com 0s bens materiais que exercem interferéncia sobre sua vida. Logo,
essa perspectiva subjetiva é valida e interessante para a discussao
sobre qualidade de vida se atrelada a analises concretas e objetivas das
condicbes de vida das populagdes.

E sobre essa relagéo que trata o proximo item desse texto, refletindo
sobre as influéncias socioeconémicas perante a qualidade de vida dos
sujeitos e suas possibilidades de acado individuais frente as decisdes
relativas a propria vida.

1.4 Estilob modo e condicao de vida como
constituintes da qualidade de vida. As relacGes entre as
esferas objetivas e subjetivas de percepcao

Por se tratar de um campo de conhecimento multidisciplinar,
o0 estudo em qualidade de vida engloba diversos modos e conceitos
cientificos, assim como inumeras linhas de abordagem. Isso, atrelado
ao tratamento do senso comum e mercadolégico, faz com que diferentes
autores ou sujeitos, fora das margens cientificas, abordem esse tema sob
perspectivas diferentes, e, mesmo que involuntariamente, utilizem ou ndo
conceitos ou esferas de entendimento diversas. Portanto, a diferenciacéo
entre padrbes de entendimento e percepcédo se faz necesséria para
nortear as analises e organizar os contetdos e abordagens. Isso ndo pode
ser confundido com um paradigma determinista e reducionista. O fato de
existirem percepcgdes mais voltadas a andlise subjetiva e outras ligadas a
objetiva sdo tendéncias que se complementam e, associadas, configuram
0 atual campo de conhecimento em qualidade de vida.

33



34

E preciso salientar que as esferas de percepgéo sobre qualidade de
vida (objetiva e subjetiva) tém suas fronteiras muito ténues. Observa-se
que autores que adotam definicbes sobre este termo tendendo a adotar
uma dessas formas de compreensao, por vezes, ainda utilizam conceitos e
principios de outra. Isso n&o se caracteriza por um equivoco metodolégico.
O fato é que lidar com qualidade de vida implica em considerar inimeras
variaveis que a compdem e as relacdes entre elas.

Isso justifica o fato de que, em alguns momentos, ao procurar
ater-se a uma das esferas, existe uma certa dificuldade em nao utilizar
elementos de outra. Dessa forma, as rela¢des entre uma esfera objetiva
(melhor expressa pela andlise de indicadores sobre as condi¢cdes de vida)
e subjetiva (agbes proprias do estilo de vida do sujeito) sdo inevitaveis,
pois exercem influéncia mutua.

Uma explicacdo para esse fato se da no conceito de Qualidade
Ambiental, que se constitui pelos juizos de valor relacionados ao estado
ou condi¢cdes do ambiente (BARBOSA, 1998). Essa perspectiva lida com
as influéncias do ambiente sobre a qualidade de vida dos sujeitos. Esse
universo pode se expressar tanto fisica como socialmente. Independente
dessa diferenciacdo, 0 meio em que se coloca o individuo delimita suas
possibilidades de desejo, necessidade e realizacao.

Busca-se, entdo, uma reflexdo sobre essa relagdo. Os habitos e
as formas de se comportar dos sujeitos dependem de sua posicao na
hierarquia social. Ou seja, o consumo simboélico define a diferenca
entre estruturas sociais distintas, ndo através da quantidade de bens de
determinada classe, mas na forma como o grupo consome e utiliza esses
bens (BOURDIEU, 1992). Para adquirir as caracteristicas simbdlicas de
determinado grupo, o individuo precisa ter um estilo de vida que permita
tal realizacéo.

A diferenciacdo entre estruturas sociais diferentes exprime a
relatividade entre as diversas expectativas e possibilidades de realizacdo
em relag@o ao bem-estar e conforto numa sociedade. As classes sociais
tém gostos e preferéncias diferentes entre si e o estilo de vida seria uma
forma de expressao construida por vivéncias historico-culturais do sujeito,
que exercem influéncia sobre seus habitos (BOURDIEU, 1983b). Segundo
0 mesmo autor, os gostos de liberdade (0 que o sujeito escolhe para sua
vida para saciedade de prazer) s6 tém logica se os gostos de necessidade

Qualidade de Vida



(realizacbes para garantia da sobrevivéncia) forem garantidos.

Segundo Freitas (2005), através de pesquisa empirica, € possivel
perceber diferencas entre a percepcéo, o sentido e o significado que
diferentes classes ddo aos mesmos fendmenos. Essa autora da o
exemplo do futebol que, ainda que seja um fator de aproximagéo social
e que produz excitacdo em todas as esferas sociais, se expressa com
significados diferentes entre elas, e se caracteriza como uma forma de
encobrir problemas sociais; € uma opc¢ao de trabalho para classes menos
privilegiadas e apenas lazer e distracéo para classes mais privilegiadas.

Estilo de vida é o conjunto de ag¢des habituais que refletem as
atitudes, os valores e as oportunidades na vida dos sujeitos (NAHAS, 2001).
Acrescentando a contribuicdo de Bourdieu (1983b) a essa afirmacéo,
pode-se compreender que se trata das agbes individuais que refletem
os habitos e a carga cultural do sujeito e que interferem diretamente em
sua vida. Essas acdes sé&o permeadas pela possibilidade de escolha do
individuo e de adog¢do ou nao de praticas no seu cotidiano.

Porém, considerando a ocorréncia de diferentes formas de consumo
simbolico e material entre as diferentes estruturas sociais, as oportunidades
de escolha nao se apresentam da mesma forma para todos. Elas dependem
das chances de agéo em sua vida, geradas pelas condigbes econémicas, de
subsisténcia, saneamento, entre outras. Alguém que tenha um orgamento
e condi¢cbes de subsisténcia melhores do que outra pessoa tera maiores
possibilidades de escolhas em relacdo as praticas adotadas em seu estilo
de vida. Essas possibilidades s&o criadas de acordo com a condi¢éo e o
modo de vida do individuo (VILARTA e GONCALVES, 2004), que permitirao
que ele possa fazer escolhas que direcionem seu estilo de vida.

Goncalves (2004) define modo de vida como a garantia das
necessidades de subsisténcia do individuo, através de sua condicdo
econOmica e, em parte, por politicas publicas; e condicées de vida como
os determinantes politico-organizacionais da sociedade como um todo,
que norteiam a relagdo entre os grupos de sujeitos e as variantes de
saneamento, transporte, habitacdo, alimentacdo, educacdo, cuidados a
saude, entre outros.

A definicdo dos niveis de qualidade de vida dos sujeitos passa
pela interacdo entre esses trés aspectos, sendo as praticas pessoais
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(estilo de vida) com maior influéncia direta, porém, possibilitadas pelas
determinantes socioecondmicas (modo e condic&o de vida).

A adocéo de um estilo de vida tido como saudavel é tomada, na
sociedade contemporéanea, como um fator determinante perante a situacao
de saude e de vida dos sujeitos. Porém, muitas vezes isso ndo ocorre,
ndo por falta de vontade do sujeito, mas pela auséncia de condi¢des
socioecondmicas favoraveis. Habitos como uma nutricdo adequada,
horas de descanso, visitas periddicas e profildticas ao médico, e pratica
frequente de atividade fisica, nem sempre sdo possiveis para todos os
individuos, devido a modos e condi¢bes de vida que ndo possibilitam tais
acoes.

O uso do termo estilo de vida € muito comum e se faz de grande
importancia quando séao focadas questdes relativas a qualidade de vida, pois
essa grande area diz respeito ao padrao de vida que a propria sociedade
define e se mobiliza para conquistar, e ao conjunto de politicas publicas que
induzem e norteiam o desenvolvimento humano (MINAYO et al., 2000).

Segundo os mesmo autores, em sociedades estratificadas a ideia
de bem-estar vem de padrdes e parametros das classes superiores, que,
detentoras do capital e do acesso a inovagdes tecnoldgicas, estabelecem
as possibilidades de melhoria dessa variavel de percepc¢éo, estipulando,
histérica e culturalmente, acdes e bens de consumo que levam a uma
percepc¢ao positiva sobre a vida ou o que é considerado como um bom
nivel de qualidade de vida.

A sociedade contemporanea define e cria padrbes de vida a serem
seguidos, seja de forma consciente ou inconsciente. Isso se da através
de processos de renovagdo e transmissado cultural que se incorporam na
percepcdo e expectativa dos sujeitos perante a propria vida. Além disso, a
preocupagado com a qualidade de vida € uma questdo que néo diz respeito
somente ao ser individual, mas sim & sociedade como um todo, pois
remete a condi¢cdes de sobrevivéncia e de conforto de todos os sujeitos.
Por isso, € uma questdo social que engloba a¢des de diferentes esferas,
desde o Estado até a adocéo de praticas saudaveis pelo individuo. Porém,
o direcionamento dado a utilizacdo desse conceito ocorre de acordo com
interesses especificos, carregados de significados e intengdes.

Gutierrez (2004) atenta para orisco de analisar aqualidade de vida de
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forma despolitizada, desconsiderando influéncias do Estado, do mercado
ou adotando visées reducionistas sobre o tema. E possivel observar que o
uso desse termo, devido sua grande abrangéncia e possibilidades de acao
(pois € um campo multidisciplinar) é feito, muitas vezes, de forma a atender
demandas de mercado e direcionar interesses politicos. Isso ocorre tanto
na promocao de produtos, quanto em promessas eleitoreiras. Nota-se
que esse direcionamento estabelece uma caracteristica reducionista ao
campo, como se 0 consumo de determinados bens, ou a mudanca de
setores especificos da sociedade estabelecessem uma melhoria definitiva
sobre a qualidade de vida dos individuos.

Nesse processo, o Estado diminui sua responsabilidade sobre
a oferta de condicbes para a melhoria da qualidade de vida dos
sujeitos através de servicos de saude, educacgdo, transporte, acesso a
alimentagcdo, moradia, saneamento, pois, para que iSso ocorra, é preciso
que as condicdes de vida possibilitem melhorias no modo de vida e,
consequentemente, a adocao de estilos de vida mais saudaveis.

Segundo Gongalves (2004), a légica capitalista, caracterizada pelo
democratismo das ac¢bes individuais, promove a ideia de que a salde e a
qualidade de vida melhoram diretamente a partir da adocéo de estilos de
vida saudaveis, € isso se torna uma estratégia para controle social. Isso
ocorre porgue nem sempre sdo criadas condi¢cdes que possibilitam aos
sujeitos a adocdo de habitos saudaveis. Difunde-se a ideia de que, para
melhorar a vida, algumas praticas devem ser incorporadas, como se isso
dependesse exclusivamente da vontade do sujeito.

Nota-se um empenho dos meios de comunicacao para transmisséo
dessa forma de pensamento, e uma certa omissao dos 6rgaos de poder,
pois através da divulgacdo da necessidade primaria de estilos de vida
saudaveis, a maior responsabilidade pela melhoria da qualidade de vida
individual passa a ser do proprio sujeito. Isso é fortalecido pelo mercado,
que oferece produtos que interferem nessa mudanca de habitos,
prometendo a esperada melhoria da qualidade de vida.

Esse controle social se expressa na responsabilizacdo do sujeito
pelos seus niveis de qualidade de vida, processo denominado por
Goncalves (2004, p. 21) como culpabilizagdo da vitima. Dessa forma,
0 papel dos 6rgédos de poder muda num sentido de ndo proporcionar
reais melhoras nas condi¢des de vida, mas de divulgar formas de acéo
individuais que venham a colaborar para a adocdo de estilos de vida
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saudaveis. Por exemplo, em vez de proporcionar uma politica de trabalho
que possibilite ao sujeito dedicar algumas horas de seu dia a atividade
fisica, simplesmente & fortalecida a necessidade dessa pratica, deixando
a cargo do individuo as formas de realizagao.

O mesmo ocorre no ambiente profissional privado. Em vez da
empresa criar alternativas para diminuir a ansiedade e a insatisfacdo
do empregado com seu trabalho, ela simplesmente realiza campanhas
antitabagismo ou antialcoolismo, desconsiderando as razdes sociais que
causam esse “vicios” e que podem estar ligadas, inclusive, a prépria vida
profissional do funcionario (FREITAS, 2006).

Logo, existe um limite de responsabilizacéo do sujeito frente a seus
niveis de qualidade de vida, devido as possibilidades de escolha de habitos
e estilos de vida. Porém, a amplitude de escolhas deriva das condi¢des
que o ambiente oferece ao sujeito, desde op¢bes de consumo, até nocdes
de necessidades e desejos, visto que tudo isso deriva da sociedade.

O que € necessario para uma boa vida é estabelecido, num primeiro
momento, pelo ambiente fisico-social, e, posteriormente, pelas escolhas
do sujeito para sua prépria vida. A partir desse ponto, o0 que ele consegue
ou néo realizar € decorrente das oportunidades disponiveis e também de
seu esforco frente as oportunidades que sua condicéo de vida oferece.

Uma boa percepcao de qualidade de vida dependera das
possibilidades que tenham as pessoas de satisfazer adequadamente
suas necessidades fundamentais. Isso se liga a capacidade de realizacao
individual, que & dependente das oportunidades reais de acao do ator
social. Ou seja, uma boa ou ma percepgao sobre a vida € relativa a
qualidade do ambiente em que se encontra o sujeito, ao oferecimento de
condi¢bes de realizacao e de satisfacdo das necessidades basicas que a
propria sociedade estipula como essenciais, e que o interessado toma e
deseja, ou ndo, como verdade para sua propria vida.

Os desejos manifestam a relagéo psicolégico-emocional e subjetiva
com as necessidades e as caréncias. Descrevem um tipo de necessidade
que a sociedade atribui aos seus membros em geral, e que o sujeito adota
como indispensaveis (BARBOSA, 1998).

A esfera subjetiva de percepcédo considera a ideia de felicidade e
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satisfacédo dos desejos. Um individuo se considera com boa qualidade de
vida se consegue realizar as aspiragdes criadas por sua sociedade e por
suas escolhas frente as possibilidades que o universo social Ihe oferece.
Ou seja, as possibilidades de consumo e escolha que sao estipuladas
objetivamente pelo meio social.

Portanto, a percepc¢do de niveis de qualidade de vida toma-se
como algo amplo, que ndo pode ser estipulado somente com analises
globalizantes. Indicadores objetivos tém fung¢des de tragar perfis de grupos
sociais, Uteis para intervencbes em populagdes, porém, nao expressam a
percepc¢ao e situacao individual frente as proprias vidas dos atores sociais.

De fato, uma boa ou ma qualidade de vida depende da percepcao
que o sujeito toma para seu existir biolégico e social, sendo dependente
de suas acdes e do ambiente que o cerca. Segundo Barbosa (1998), essa
nogdo deve ser analisada a partir da percep¢ado que o0s sujeitos possuem
do seu viver, associada as transformagbes ambientais e as necessidades
béasicas sentidas.

A condicdo de qualidade de vida estd intimamente, mas néo
integralmente, ligada a area da saude. As intervencdes nesse campo se
dao, numa primeira e importante insténcia, em alteragcbes e melhorias
do estilo de vida das pessoas (MINAYO et al.,, 2000). Por isso ocorre
esse processo de culpabilizacdo da vitima, pois a transmisséo de
responsabilidade pelas condi¢bes de saude, das politicas publicas para a
acao individual do sujeito, se faz vantajosa para os 6rgéaos de poder, que
além de se omitirem de melhorar as condi¢cbes de vida, agem de forma
economicamente mais interessante em outros setores.

Para analisar os niveis de qualidade de vida de grupos ou sujeitos é
preciso, sempre, considerar as variaveis de condigdo, modo e estilo de vida
que o cercam. O quadro gerado por essas perspectivas ira estabelecer a
forma de vida do sujeito.

Portanto, é necesséario um olhar critico em relacédo as abordagens
referentes a qualidade de vida, que se apoiam Unica e exclusivamente na
adocédo de habitos saudaveis (vide reportagem citada no item 2.1 deste
trabalho). Essa perspectiva reducionista direciona a responsabilidade por
tais condi¢cbes de forma tendenciosa e vantajosa para os 6rgaos de poder
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e, principalmente, para o mercado, que se nutre desse filao, por exemplo,
com a venda de possibilidades e produtos vinculados a pratica periddica
de atividade fisica.

1.5 Qualidade de vida, satide e atividade fisica

Independentemente da concepgdo adotada, do instrumento
indicador utilizado ou do conceito adotado sobre qualidade de vida, existe
uma intima relagéo entre este campo de conhecimento, a area da saude e
a pratica de atividade fisica. Embora haja certa prevaléncia, principalmente
nos instrumentos indicadores, de uma abordagem de saude mais proxima
da area médica (GARCIA, 2002), a abrangéncia desse elemento se
apresenta de formabem ampla, relacionada a aspectos fisicos, emocionais,
de relacionamentos, ligada ao bem-estar. De toda forma, essa relagcéo se
apresenta como o primeiro referencial de percepg¢ao.

Para uma andlise mais especifica sobre essa relacdo, a saude é
definida como “um estado de amplo bem-estar fisico, mental e social,
e nao somente a auséncia de doengas e enfermidades” (Organizacao
Mundial de Saude, 2006). Compreendida dessa forma, € um processo
instavel, sujeito a mudancas réapidas e fortemente influenciado por acdes
do sujeito e do ambiente. Nao apenas um estado fisico puro e objetivo,
que apresenta fungdes organicas intactas, mas uma dimensao subjetiva,
individual, psiquica, mental e social (WEINECK, 2003).

A relacdo entre saude e qualidade de vida depende da cultura da
sociedade em que esta inserido o sujeito, além de ac¢des pessoais (esfera
subjetiva) e programas publicos ligados & melhoria da condi¢éo de vida
da populagéo (esfera objetiva). O estado de salude é um indicador das
possibilidades de ac&o do sujeito em seu grupo, se apresentando como
um facilitador para a percepcdo de um bem-estar positivo ou negativo. E
influenciado pelo ambiente, pelo estilo de vida, pela biologia humana e
pela organizagéo do sistema de atencdo a saude em que o sujeito esta
inserido.

A nocdo de saude se coloca como uma resultante social da
construgéo coletiva dos padrdes de conforto e tolerancia que determinada
sociedade estabelece (MINAYO et al., 2000). As necessidades de saude,
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como uma das vertentes da qualidade de vida, ndo podem ser separadas
dos movimentos sociais urbanos € nem da dimensdo da cidadania
(BARBOSA, 1998).

A relacéo entre a saude e a qualidade de vida compde-se dos
seguintes elementos (VILARTA e GONCALVES, 2004, p. 42):

Dominios funcionais: Fungéo fisica; Funcao cognitiva;
Envolvimento com as atividades da vida; Avaliacdo de
saude subjetiva.

Dominios do bem-estar: Bem-estar corporal; Bem-estar
emocional; Autoconceito; Percepcao global de bem-
estar.

Devido a essas caracteristicas, o estado de satde de um sujeito sofre
influéncias de inUmeras variantes, desde a subjetividade e a relatividade do
conceito e dos limites aceitos em determinada sociedade, até elementos
fisicos, sociais, ecoldgicos, de habitos pessoais, entre outros. Por isso,
os estados de saude e doenga de um individuo ndo podem ser atrelados
a somente uma forma de influéncia (por exemplo, alimentacao), pois se
configuram por uma interligacdo continua, que depende tanto das acdes
individuais quanto das politicas publicas (SEIDL e ZANNON, 2004).

Pela relagéo e semelhanca quanto aos processos de percepgéo de
saude e qualidade de vida (ambos ligados a aspectos objetivos e subjetivos
de percepcéo), a analise do primeiro conceito pode ocorrer da mesma forma
que a do segundo. Inicialmente, seréd estabelecida uma associacao entre
aspectos objetivos e saude, através de politicas publicas e questdes de nivel
socioecondmico, e, num segundo momento, a atencéo serd direcionada as
questdes ligadas aos habitos individuais e ao estilo de vida dos sujeitos.

Conforme ja abordado nesse trabalho no item 1.4, a qualidade de
vida tem intima ligagdo com os aspectos socioeconémicos de determinada
populacéo, que configuram a condi¢édo de vida dos sujeitos dela integrantes.
Existe uma relacéo direta entre essas variaveis e as condi¢cdes de saude,
expressada e comprovada por instrumentos e indicadores objetivos
(GONCALVES e VILARTA, 2004).

Tais condicbes sé&o determinadas pelas possibilidades de acesso
aos cuidados a saude que sao disponibilizados a populagdo. Deslandes
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(2004) cita duas abordagens politico-organizacionais referentes a
organizagao desses servicos: prevencao em saude e promog¢ao da saude.
A primeira diz respeito ao incentivo da associacao direta e predominante
entre 0s habitos do sujeito e sua condicdo de salde. Essa linha de
intervencdo se apoia numa concepcao de responsabilizacdo do sujeito
pelo seu estado de salde (responsabilizacéo da vitima), pois se aplica em
um modelo médico hegemdnico, centrado no atendimento de doentes e
na divulgacao de habitos positivos @ manutencao de bons niveis de salde.
Apresenta limites para uma atencado comprometida com a efetividade, a
equidade e as necessidades prioritarias, ainda que possa proporcionar
uma assisténcia de qualidade em determinadas situagdes. A segunda
surge primeiramente na Conferéncia de Ottawa, em 1986', pela iniciativa
da responsabilizacdo mdltipla, que uniria esforgos voltados a promocgéo
da saude advindos do Estado (por meio de politicas publicas saudaveis),
da comunidade, de individuos, do sistema de salde e de parcerias
intersetoriais (BUSS, 2000). A partir desse periodo, sdo valorizados
na promocao da saude (DESLANDES, 2004, p. 02): politicas publicas
saudaveis, fortalecimento dos recursos de satde comunitarios, ambientes
favoraveis a saude, desenvolvimento de habilidades pessoais, redefinicdo
dos servicos de saude.

Esse modelo lida com a ideia de totalidade, definindo saude como
uma questdo social ampliada, além de incorporar a acgé&o individual.
Na ideia de promog¢do da saude, um estilo de vida tido como positivo
€ importante, assim como a préatica de atividades fisicas e esportivas.
Porém, isso é uma parte do processo de integracdo entre varios fatores,
e ndo a Unica solucéo.

Essas abordagens representam a organizacédo da atencao a saude
da populacéo, estabelecendo processos e possibilidades de acesso
a esses cuidados. Sao responsabilidades do Estado, assim como a
preocupacao de proporcionar possibilidades de acesso a bens de consumo
tidos como indispensaveis na sociedade contemporanea: educacéo,
transporte, moradia, alimentagéo, saneamento basico, e, claro, cuidado a
saude clinica. As probabilidades de alcance e consumo desses elementos
por parte dos sujeitos implicam as possibilidades de que se adotem
diferentes formas de estilos de vida, buscando os padrdes saudaveis de
sua sociedade, devido a associacao e a dependéncia de realizacdo desses
habitos aos aspectos socioeconémicos do ambiente.

12 Conferéncia Internacional sobre Promog&o da Salde, 1986, Ottawa, Canada.
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Em relacdo aos héabitos individuais e estilos de vida dos sujeitos, a
esfera subjetiva de cuidados a saude diz respeito ao impacto dos costumes
cotidianos do individuo perante sua vida. Entre os comportamentos
considerados saudaveis na sociedade contemporanea, Vilarta e Gongalves
(2004, p. 47) destacam:

Adotar habitos alimentares que respeitem as
necessidades biologicas de regularidade de ingestéo
de nutrientes (distribuir a quantidade total de alimentos
ingeridos em varias refei¢cbes ao longo do dia);
Respeitar as necessidades especificas de nutrientes
para cada etapa da vida (considerar as demandas
por vitaminas, minerais, agua, carboidratos, lipideos,
ou proteinas de acordo com o estado fisiol6gico, por
exemplo, adolescentes, gestantes, atletas e criangas);
Praticar atividade fisica apropriada a propria condigcao
fisioldgica e com regularidade;

Controlar o estresse fisico e emocional com técnicas
especificas as expectativas e os objetivos de cada
pessoa;

Envolver-se em acbes comunitarias estabelecendo
lacos de apoio e convivio familiar e social;

Dedicar-se ao lazer ndo-sedentario, baseado em acoes
que envolvam atividade esportiva, hobbies ou trabalho
voluntario.

Nota-se que, dentre as acgdes listadas, pode-se observar aspectos
voltados a alimentacdo, aos relacionamentos sociais e as praticas
sistematicas de atividade fisica. Como o foco desse trabalho reside nas
relacdes entre a pratica esportiva e aqualidade de vida, faz-se de fundamental
importancia uma reflexdo sobre o impacto desse tipo de atividade na
percepcdo humana, assim como os aspectos sociais envolvidos nessa
pratica. Porém, ndo se pode ignorar o fato de que a adocao de habitos
saudaveis depende da atitude e da adequagéo do sujeito a uma rotina
apropriada, desde que suas condi¢cdes de vida proporcionem sua opcgao
de escolha. Por exemplo, € utopico falar em pratica periddica e frequente
de atividade fisica sistematizada para um sujeito que mal consegue realizar
trés refeicdes diarias e ndo tem acesso a bons sistemas de atencdo a
saude clinica. A adocéo de um estilo de vida tido como saudavel depende
de acesso a informacéo, as oportunidades para pratica de atividade fisica e
aos héabitos positivos, ao apoio socioecondmico e a atitude para mudancga
de comportamento (NAHAS, 2001).
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A atividade fisica é colocada na sociedade contemporanea como
uma ponte segura para melhores situagées de saide. E uma funcdo
bastante ampla, atribuida a um Unico conceito, sintetizando a abrangéncia
das inimeras consequéncias do mesmo sobre 0 organismo humano.
Porém, esse termo é utilizado de maneira generalizante, pois é possivel
que seja direcionado ao controle do estresse, assim como uma pratica
antissedentaria, e também para fins estéticos ou de melhora de performance
atlética (LOVISOLO, 2002).

Com o intuito de apresentar uma definicdo acerca do termo atividade
fisica, apresenta-se trés opcdes, sendo que duas apontam para um sentido
semantico de qualquer pratica corporal que gaste mais energia do que o
estado de repouso (NAHAS, 2001 e CARVALHO, 2001), enquanto uma
terceira estabelece a necessidade de racionaliza¢do e sistematizacao da
pratica (LOVISOLO, 2002).

O termo atividade fisica carrega toda e qualquer
acdo humana que comporte a ideia de trabalho como
conceito fisico. Realiza-se trabalho quando existe gasto
de energia. Esse gasto ocorre quando o individuo se
movimenta. Tudo que é movimento humano, desde
fazer sexo até caminhar no parque, é atividade fisica
(CARVALHO, 2001, p. 69).

“E uma caracteristica humana que representa qualquer movimento
corporal produzido pela musculatura esquelética, que resulte num gasto
energético acima dos niveis de repouso. Inclui atividades da vida diaria, do
trabalho e do lazer” (NAHAS, 2001, p. 30).

“A atividade fisica refere-se a motivos e intengcbes de movimento
ou conservagdo das capacidades fisicas, e implica um plano de acgdes
racionalizadas ou sistematizadas[...] controlada e corrigida por especialistas”
(LOVISOLO, 2002, p. 281).

Para esse trabalho, seréo adotadas como significado de atividade
fisica as duas primeiras definicbes, que expressam nesse termo o
movimentar-se humano. Dessa forma, € possivel que, ao abordar esse tipo
de pratica, sejam englobados desde a realizagc&o de trabalhos cotidianos,
quanto de atividades planificadas, sistematizadas e a préatica esportiva.
Essa opgéo se da com o intuito de apontar a necessidade de, ao realizar
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reflexdes sobre atividade fisica, especificar o tipo de pratica a qual se
faz mencgéo, como por exemplo, atividade fisica moderada como pratica
antissedentaria, ou atividade fisica ligada ao treinamento esportivo.

Por outro lado, embora adote uma concep¢do diferenciada de
atividade fisica, as reflexdes de Lovisolo (2002) denunciam a existéncia
de mitos ou crencas ligadas a atividade fisica e satde. Para a abordagem
realizada sobre o trabalho desse autor, seu conceito de atividade fisica
(mais especifico do que os de Carvalho e Nahas) néo se coloca como
um empecilho ou como fator de incompatibilidade teérica, visto que
essa conceituacéo se encaixa na esfera de abrangéncia da definicdo de
atividade fisica adotada, pois se caracteriza como uma das possibilidades
de entendimento sobre o termo em questdo (atividade fisica de forma
sistematizada).

Carvalho (2001) também denuncia a existéncia de um mito na
sociedade contemporanea, que associa atividade fisica com saude,
promovido especialmente pelos meios de comunicacdo. Nesse contexto,
a ideia de que atividade fisica esta diretamente relacionada com uma
boa saude é literalmente vendida, segundo a autora, como uma pratica
generalizante e que cultua estere6tipos de boa forma fisica e saude. Essa
ideia pode ser até comprovada por métodos cientificos; porém, é preciso
considerar esse elemento fungcéo coadjuvante nesse processo, pois, como
ja descrito nesse trabalho, a satde € um complexo de varios componentes
que interagem e exercem influéncia sobre o resultado final.

Faz-se necessaria certa reflexao (LOVISOLO, 2002): Qualquer tipo
de atividade fisica é benéfico para a manutencéo da saide? A mesma
forma de atividade fisica serve tanto para diminuir o estresse quanto para
proporcionar melhoria de performance atlética? A simples auséncia de
sedentarismo garante um bom quadro de saude?

Inicialmente, torna-se necessario definir os limites e as fronteiras
sobre sedentarismo. Nahas (2001) classifica que um sujeito sedentario é
0 que néo produz gasto energético minimo de 500 Kcal/semana, ou seja,
que néo pratica atividade fisica por 30 minutos, cinco vezes por semana.
Essa definicdo, baseada em gasto energético ou periodicidade da pratica,
se faz um tanto quanto genérica, pois conforme o proprio autor salienta,
ao adotar essa concepgao é preciso ndo ignorar as agdes corporais dos
sujeitos em seu dia-a-dia, inclusive em momento de trabalho.
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Ao considerar tais realizacbes, estabelece-se que qualquer forma
de movimento corporal é benéfica para a saude, desde que compreenda
30 minutos do dia do sujeito. Isso pode ser considerado um equivoco, pois
existem diversas praticas de atividade fisica, desde caminhadas leves, até
trabalhos com peso ou um treinamento intenso de um triatleta, com efeitos
diversos sobre o organismo, assim como seu beneficio ou maleficio a
saude (LOVISOLO, 2002).

Ao levar em consideracdo a multiplicidade de formas de atividade
fisica e suas consequéncias para o0 bem-estar do sujeito, para a
manuten¢cdo ou melhoria dos quadros de saude, é necessario que essa
pratica esteja adequada as condices e expectativas individuais, assim
como ao local, aos processos e ao ambiente em que ocorre. Por isso,
a concepgao de antissedentarismo, que orienta para que o individuo se
movimente independente da forma de atividade, aponta para um passo
inicial para campanhas pro-atividade fisica, mas néo é o trabalho suficiente.
O ideal, para um estilo de vida tido como saudavel, seria a adogéao de
praticas de atividade fisica sistematizada, considerando toda a condicdo
de vida e saude do sujeito. Porém, como nem tudo acontece préximo do
ideal, o que se observa é uma realidade pautada pelo acesso um tanto
quanto restrito dessa forma de pratica a algumas camadas da sociedade,
devido a critérios socioecondmicos. Por isso, a questdo do sedentarismo
apresenta um quadro no qual a ideia de movimentar-se, independente da
forma e processos adotados, tem certa validade e impacto positivo sobre
a saude dos sujeitos, incorporando, infelizmente, o sentimento de que é
melhor isso do que nada.

Por outro lado, Lovisolo (2002) atenta para o fato de que
classes socialmente privilegiadas também apresentam altos indices de
sedentarismo, mesmo com a divulgagao de que um estilo de vida saudavel
e as condi¢cdes de salde sao diretamente dependentes da pratica de
atividade fisica. O autor aponta para uma tese ligada ao aumento do
avanco tecnologico, que, por um lado, € benéfico a qualidade de vida dos
sujeitos, facilitando a comunicacao e tornando a vida mais agil e segura,
mas que privilegia a substituicdo do esforco humano pelo da maquina.
Essa ideia é compartilhada por outros autores, que denunciam um menor
uso da forca humana no decorrer do tempo na sociedade contemporéanea.

Avancos tecnol6gicos apresentam uma relacdo ambigua frente a
pratica cotidiana de atividade fisica na sociedade contemporanea. Podem
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tanto ser um fator de estimulo a inatividade (com inovagdes que facilitam
atividades do dia-a-dia, demandando esforco fisico, divulgacao e criacao
de formas de consumo do lazer sedentario), como também a manutencéo
de um estilo de vida ativo para praticantes ja engajados nesse habito, com
produtos ligados a melhoria de condi¢cdes de prética.

Nesse aspecto, nota-se um fildo de mercado que
visa desde desenvolver produtos que melhorem as
condicbes de pratica (como isotdnicos ou calgados
apropriados), até artigos que criam novas atividades
(bicicletas para ciclismo indoor). De toda forma, os
avancos tecnolégicos estabelecem aos consumidores
praticantes algumas novas necessidades, como roupas
com tecidos especiais ou materiais que prometem
melhora de performance, que, se utilizados de forma
adequada, e com consciéncia de que nao € o produto
que promove a pratica, mas sim 0 sujeito, podem
colaborar para manter o interesse e a inser¢do desse
habito presente no estilo de vida, o que pode ser
favoravel a qualidade de vida (MARQUES, 2007, p.
145).

A influéncia da tecnologia sobre os habitos de atividade fisica é
um dos inimeros aspectos que inter-relaciona essa acao humana com
qualidade de vida. A questao abordada numa reflexao acerca das relacoes
entre saude, atividade fisica e qualidade de vida nao é de causalidade
direta entre as partes, tida como consenso na sociedade contemporanea,
mas a forma, a intensidade e o impacto com que se estabelece essa inter-
relacdo. O foco da reflexdo ndo é abordar se a atividade fisica colabora ou
nao com a melhoria dos quadros de salde, mas que tipo de atividade, e
em que contexto se faz positivo ou negativo esse processo.

Autores como Nahas (2001) e Lovisolo (2002) salientam diferencas
entre formas de atividade fisica (exercicio e atividade, praticas leves e
intensas, treinamento e pratica voltada ao bem-estar), que se fazem
importantes devido aos diferentes impactos causados pelas variadas
formas de praticas sobre o organismo e também sobre o convivio social
dos sujeitos. Pode-se diferenciar as formas de atividade fisica como
ligadas a momentos de trabalho e ndo-trabalho (CARVALHO, 2001). Essa
proposta estabelece um parametro para compreensao desse termo, pois
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especifica que, embora em momentos diferentes, é possivel a pratica de
atividade fisica. Por outro lado, abre a possibilidade de interpretacéo para
um campo em que a pratica tenha sentido profissional, como por exemplo,
atletas de alto rendimento.

Nahas (2001, p. 33) chama atencédo para uma varidvel que se
relaciona com a pratica de atividade fisica, a aptidao fisica, definida como
“a capacidade que um individuo tem para realizar atividade fisica. Deriva
da hereditariedade, estado de saude, alimentacdo e prética regular de
exercicios fisicos”. Pode estar relacionada a melhoria de performance,
contribuindo para um bom desempenho em tarefas especificas, trabalho
ou esporte; ou a saude, lidando com prevencao de doencgas e busca de
maior disposicéo para atividades do dia-a-dia, exercendo influéncia sobre
0 bem-estar.

Pode-se diferenciar formas de atividade fisica de acordo com o
sentido dado a pratica, significado e motivacdo. Dessa forma, € possivel
elencar duas categorias que podem ocorrer tanto em momentos de trabalho
como de nao-trabalho do sujeito praticante, e acabam por influenciar a
aptidao fisica do sujeito, de forma voluntéaria ou involuntaria:

a.) Atividade fisica ligada a incorporacgéo ao estilo de vida: Praticas
sem o intuito de alcancar os limites de alto rendimento fisico do organismo,
privilegiando o antissedentarismo, o prazer pela pratica e a socializacao.
Podem ou néo ser sistematizadas, embora ndo excluam o sentimento de
esforco e cansaco.

b.) Atividade fisica ligada ao treinamento e melhoria de performance
atlética: Praticas que buscam estabelecer melhores patamares de limite
de realizagéo de performance atlética. Ocorrem (ou pelo menos deveriam
ocorrer) de forma sistematizada, com controle da intensidade, buscando
seguranca e bem-estar do sujeito. Nessa categoria, sdo englobadas
situagdes de treinamento esportivo, estético, com auxilio de controle das
variaveis do treino e efeitos deste sobre o0 organismo.

Os diferentes tipos de atividade fisica apontados nessa diviséo
caracterizam uma heterogeneidade perante o sentido e os efeitos de sua
pratica, mas, de toda forma, lidam com a melhoria do bem-estar do sujeito.
Esse quadro fundamenta o risco de generalizar afirmagoes referentes a
relagcéo atividade fisica e saude, pois, por exemplo, atividades voltadas a
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melhoria de performance, visando um trabalho fisico proximo do patamar
de limite de realizagdo do sujeito, ndo se fazem interessantes para um
individuo sedentério iniciante em atividade fisica, podendo até gerar um
impacto negativo sobre sua satde (NAHAS, 2001; WEINECK, 2003).

Portanto, ao relacionar atividade fisica e salde é preciso considerar
0 contexto sujeito — aptidao fisica —, sentido — objetivos da pratica, para
que a atividade seja adequada as condicdes e inten¢des do praticante.

Com essa concluséo, é possivel afirmar que existe uma relagéo
muito intima entre a pratica constante de atividade fisica e a condicao
de saude; porém, essa associacao s6 se da de forma positiva se ambas
forem compativeis entre si e com a realizacdo pratica do sujeito e seus
objetivos, ndo esquecendo que a saude é um todo complexo que engloba
inUmeros fatores, dentre eles, a atividade fisica.

Nesse quadro, o profissional de Educacao Fisica, esporte e da
atividade fisica atua diretamente sobre o estilo de vida dos sujeitos,
promovendo praticas saudaveis e periddicas de atividade fisica. Porém,
existe a necessidade desse sujeito considerar as condicbes de vida
dos individuos praticantes, promovendo praticas adequadas as suas
possibilidades de acesso a bens materiais, e, sempre que possivel, auxiliar
na melhoria dessas variaveis (GONCALVES, 2004).

Intervencdes sobre a qualidade de vida de um sujeito ou de um grupo
lidam com a melhoria do bem-estar e, principalmente, com a possibilidade
de autonomia por parte do individuo (VILARTA e GONCALVES, 2004). A
proposta de atividade fisica como uma forma de melhoria do bem-estar
e da qualidade de vida exige atencéo do profissional tanto em relacao
ao seu impacto sobre a saude clinica, quanto social e emocional, pois a
autonomia pessoal é fruto de boa condicdo de saude, relacionamentos
pessoais e capacidade de realizacdo pratica das expectativas individuais.

Porém, o que se vincula na midia € uma generalizacdo deste tema,
que se faz interessante para um mercado préprio sobre atividade fisica
e saude (CARVALHO, 2001). Isso justifica a andlise realizada no item
2.1. deste trabalho, que denuncia um reducionismo de cuidados com
a qualidade de vida somente a acdes individuais, e quando se trata de
atividade fisica, a prética ligada simplesmente & movimentagdo genérica
do corpo.
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Esse mercado se aproveita de um padrdao de vida sedentario
presente na sociedade contemporéanea e divulga o mito de que atividade
fisica € uma solucdo salvadora e milagrosa para inumeros males. Na
verdade, se apresenta como um dos varios habitos tidos como saudaveis
e formadores de um estilo de vida positivo. O mercado que se cria a partir
disso, lida com materiais para a pratica, meios de divulgacéo de héabitos
saudaveis ou eventos com esse fim, servigos técnicos de especialistas
na area, produtos alimenticios que prometem melhoria de performance,
entre outros.

Um dos fildes desse mercado se expressa no esporte e na
transformacgé@o desse fendbmeno em produto. Isso ocorre principalmente
na divulgacéo dos mitos esporte é satde, esporte salva das drogas, entre
outros, e na infinidade de produtos ligados a esse universo.

Um olhar critico sobre essa acao midiatica se faz interessante
(CARVALHO, 2001), pois é necessario salientar uma relacdo complexa
entre qualidade de vida, salde e atividade fisica, que se expressa numa
analise dos objetivos, possibilidades, condicbes de vida e de realizagéo do
sujeito, adequando a pratica ao estilo de vida de forma critica, consciente
e positiva a salde clinica, emocional e social.

Toda forma de atividade em que h4 troca de informacéo entre seres
humanos esta sujeita a transmissao de valores morais, que influenciarao
na formagéo do sujeito e na sua perspectiva perante a propria vida. Uma
forma de pratica que exerce influéncia sobre a qualidade de vida dos
sujeitos é o esporte, pois se trata de uma categoria de atividade fisica
que pode promover altera¢des tanto nas condigbes e no modo (através
de possibilidade de ascenséo social), quanto no estilo de vida por meio da
pratica periodica.

O esporte contemporaneo apresenta uma caracteristica
mercadolégica muito presente, que deve ser considerada de forma critica
e consciente pelos profissionais e educadores envolvidos com esse
fendmeno. Por esse motivo, o proximo capitulo desse trabalho se destina
a uma contextualizagcdo do esporte como fendmeno sociocultural que
estd presente na vida da sociedade contemporanea como um universo
complexo que transmite valores através de suas praticas.

Como € um campo em processo de definicdo, € possivel observar
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direcionamentos e definicdes distintas para qualidade de vida. Neste
trabalho, serad considerada como uma area complexa, que se pauta
na multidisciplinariedade e circula tanto em esferas subjetivas quanto
objetivas de percepc¢ao individual sobre a qualidade da prépria vida. Essa
complexidade pode ser observada, por exemplo, na definicdo da OMS
para qualidade de vida, que contempla as concepc¢bes de subjetividade
dos individuos e objetividade das condi¢cdes materiais.

1.6 indices do IBGE: instrumentos para analise dos
indicadores e das politicas publicas

O primeiro indicador do IBGE de 2005 que trata da qualidade de
vida é o percentual da Populagdo Economicamente Ativa (PEA) por ramo
de atividade. Um dos grandes avancos da humanidade, segundo Almeida
(1998), € a diminuicao da mao de obra empregada na agricultura em favor
dos empregos no setor industrial e de servigos. O autor considera ser este
um dos fatores mais importantes do aumento geral do padrdo de vida.
O decréscimo do percentual de mao de obra empregada na agricultura
é utilizado como um indicador de desenvolvimento agricola, pois menos
empregados rurais devem significar mais maquinas, aumento da produgao
e maior produtividade, e também maior desenvolvimento econdémico,
segundo uma visdo de tipo desenvolvimentista.

Esse avanco deve ser confrontado com algumas outras questoes,
como: a.) a expulséo de pessoas do campo por meios insidiosos parte do
processo de concentracao de terras para viabilizar a agroindustria ou a
valorizagé@o pura e simples (grileiros); b.) a diminuicdo da economia rural
familiar e o éxodo rural, dificultando a vida destas pessoas na cidade,
aumentando o numero de excluidos e desempregados (falta de crédito
para o pequeno agricultor); ¢.) investimento em produtos da monocultura
no mercado de commodities e reducdo dos produtos de primeira
necessidade encarecendo-os, afetando principalmente o trabalhador de
baixa renda (plantagcéo de cana de acgucar).

Segundo o Relatério de Desenvolvimento Humano (2001) os
indices do trabalho agricola estdo associados as condi¢cdes de vida
precarias, se comparados com a vida nas cidades: maior incidéncia de
doencas infectocontagiosas, menor expectativa de vida, maior pobreza,
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pouco acesso a servicos etc. O deslocamento da PEA da agricultura para
0s servicos e a industria segue trajetéria idéntica ao deslocamento da
populagcédo do campo para a cidade. Segundo dados do IBGE de 2005,
em 1940, a mao de obra agricola representava 66% de toda a PEA, hoje
responde por apenas 26%. Esta mudancga ocorreu com a incorporacao
da PEA pela industria e pelo setor de servigcos. A industria, por seu turno,
passou por um ponto de inflexdo em 1980, quando ocorreu a mudanca
de uma industria que empregava uma fatia cada vez maior da PEA,
para uma industria que emprega cada vez menos. O avango tecnolégico
provavelmente nao permitira a reversao de tal tendéncia. O trabalho na
industria esta sendo substituido pelo mundo dos servicos. Talvez, o maior
desafio contemporaneo ao desenvolvimento brasileiro seja que o setor
de servigo consiga alocar todo o contingente de trabalhadores que saem
do campo, sem perspectivas e que nao encontram formas de acesso ao
mercado de trabalho formal, entre outros motivos por falta de qualificacao
profissional.

Para pensar a qualidade de vida de maneira ampla e nao-
fragmentada, é conveniente levar em conta que a maior mecanizagéo
no campo, sem uma politica publica de readequacado de mao de obra,
ou mesmo politicas de manutencédo de familias de economia familiar,
pode vir a gerar gargalos em outros indices da qualidade de vida, como
concentracdo de renda. E conveniente considerar também que esses
avancos seguem o desenvolvimento do capitalismo mundial, e néo
constituem, portanto, parte de uma politica publica integrada entre os
diversos setores. E possivel perguntar aqui até que ponto os indices
refletem uma melhoria efetiva na qualidade de vida como afirmou Almeida
(1998), ou se eles apenas apontam um padrdo da légica evolutiva do
proprio sistema (MANTEGA, 1995).

A taxa de analfabetismo é um indicador educacional. E consenso
que ser ou nao alfabetizado é fundamental para a qualidade de vida. A
capacidade de ler e escrever da acesso a informacgéo, abre espago em
termos de oportunidade de emprego e possibilita uma integracéo social
mais ampla. O analfabetismo diminuiu no Brasil do século XX em todas as
suas grandes regides. Em 1940, a taxa de analfabetismo atingia a casa
dos 61%; no Plano Nacional de Desenvolvimento, de 1995, era de 16%. A
diminui¢@o ocorrida entre os censos de 1940 e 1980 é, por si so, bastante
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significativa: em 1980, o analfabetismo era de 35%, representando uma
reducao de quase 50% em 40 anos. Vale notar ainda que a tendéncia de
queda é ininterrupta, e se aplica a todas as grandes regides do Brasil.
Ha um aumento expressivo e consistente da alfabetizacéo da populacao
durante todo o século XX. Em 1900, apenas 34,7% das pessoas com 15
anos ou mais de idade eram alfabetizadas. No inicio deste século, esse
indicador é de 80,0% (IBGE, 2005). Um aumento de pouco mais de 130%.

A questdo que se coloca sobre esse indice é de qual analfabetismo
estamos tratando e como sdo os alfabetizados. Pesquisas recentes
divulgadas por jornais de grande circulagdo nacional como Folha de
S&o Paulo, Estado de S. Paulo e O Globo, ilustram como estdo sendo
preparados os alunos de escolas publicas e particulares. O nivel dos
alunos caiu com relacdo aos anos anteriores; as pesquisas apontam a
reducao do analfabetismo no pais sem especificar qualitativamente como
séo os alfabetizados. Se a ideia de alfabetizacéo é dar acesso a informacéo
e oportunidade de emprego, ndo se pode construir indice de qualidade
de vida apoiado nesse tipo de alfabetizagdo (analfabetismo funcional).
Somente com andlises da educagao brasileira como um todo, como o
Sistema Nacional de Avaliagéo do Ensino Basico, € possivel apontarmos
caminhos para a implementacdo de projetos que atinjam os objetivos
de transformacao social. Ao estabelecer pardmetros sem intermediacéo
desses problemas de aplicagcdo, ou uma melhor metodologia dos
questionérios, teremos uma falsa representagéo da realidade educacional
brasileira. Porque, de um lado, temos a diminuicdo do analfabetismo, e,
do outro, a menor qualificacdo dos alunos, principalmente da rede publica.

Ataxa de matricula no 2° grau tem melhorado de maneira ininterrupta
de 1940 até os dias atuais. Em 1940, os matriculados no ensino secundario
correspondiam a 6,2% da populacao entre 15 e 17 anos. Em 1960, essa
taxa era de 18,1%, e, em 1991, em torno de 40% (IBGE, 2005). Mesmo
se considerando que os dados disponiveis ndo incluem os cursos técnicos
nem pedagogicos, ndo ha divida que o ensino de 2° grau esta longe de
abarcar toda a sua clientela potencial. A questao da educacgao basica no
Brasil é extremamente complexa, em que se cruzam fatores que vao desde
a estrutura de carreira e salérios de professores até a implantacdo de
projetos pedagoégicos, que ndo conseguiram atingir os objetivos propostos.
Mesmo as avalia¢des qualitativas como, por exemplo, o ENEM, precisam
ser analisadas com cuidado. Para efeito deste texto, basta destacar a
relatividade de um indice absoluto como a taxa de analfabetismo para
pensar a qualidade de vida da populagéao.

53



54

A qualidade de vida depende de varios indicadores que expressam
servigos publicos basicos. Dentre eles, destacamos a oferta de rede geral
de agua, de rede sanitaria, coleta de lixo, de eletrificacéo residencial e de
estabelecimentos de saude e médicos por mil habitantes. Em todos eles,
o Brasil apresenta melhorias nos indices de Desenvolvimento Humano
(2001).

Rede geral de agua significa agua centralmente coletada e tratada, o
que contribui para a redu¢éo de inumeras doencas transmissiveis através
da &gua e, consequentemente, a diminuicdo da taxa de mortalidade
infantil e do aumento da esperanca de vida ao nascer. A rede geral de
esgoto é outro servigo publico basico que, juntamente com a rede geral de
agua, melhora a qualidade da agua consumida, contribui para a reducéo
da mortalidade infantil e 0 aumento da esperanga de vida ao nascer. E
6bvio que melhor qualidade de vida esta associada com um abrangente
servico de rede geral de esgoto. A alternativa a isso é, em geral, nos
sitios urbanos, a vala negra e o0 esgoto a céu aberto. Nesse caso, tanto a
populacéo infantil quanto a adulta fica exposta as doencas infecciosas e
parasitarias. A sujeira atrai também animais nocivos a saude, como ratos,
e degrada as condi¢des de vida e o meio ambiente.

O lixo coletado é também um servigo basico que tem relagéo direta
com a saude publica e o meio ambiente. Quanto maior a proporgéo de
domicilios atendidos por esse servigo, menos sujeira é acumulada em areas
residenciais, menor é a possibilidade de formacéo de focos de doencas
e, como consequéncia, melhor é a qualidade de vida (Almeida, 1998). A
eletrificacdo residencial € igualmente fundamental para a qualidade de
vida. N&o apenas porque fornece acesso a iluminagéo elétrica noturna,
mas, principalmente, por permitir & populacéo a utilizacéo de geladeira,
fundamental para a conservacao dos alimentos em paises tropicais, e de
inUmeros aparelhos eletrodomésticos fortemente associados a qualidade
de vida como, por exemplo, TV, radio, liquidificador e chuveiro elétrico. A
eletrificacao residencial € mais um indicador relevante para a qualidade
de vida que apresenta melhoria constante nos anos em que o dado existe.
Em 1970, 47,6% dos domicilios tinham energia elétrica; em 1995, 91,7%
das residéncias j4 possuiam iluminacéo elétrica, geladeira e televiséo.
Nesse século, cerca de 93% possuem iluminacao (IBGE, 2005).
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Segundo Almeida (1998), por causa da preponderancia assumida
pela televisdo, a energia elétrica € um importante fator de conforto e
informacédo. Maior abrangéncia da eletrificacdo residencial significa
populacdo mais bem informada e tempo livre usufruido de forma mais
agradavel. Podemos, contudo, acrescentar um outro olhar ao procurar
mostrar que o governo pode nao ter uma atuacao proativa nessas agoes,
vinculadas muito mais a uma exigéncia econémica do que a politicas
participativas que visam a melhoria da qualidade de vida. Podemos citar
como exemplo a necessidade de ampliar o nUmero de consumidores,
levando a cada casa os produtos e os pensamentos de setores que detém
0s meios de comunicacéo.

O aumento da aquisicao de bens e servigos deu-se, principalmente,
no periodo do chamado “milagre econémico”, momento de constituicao
de uma classe média, que possibilitou maior investimento nas industrias
desses produtos, aumentando sua oferta (ALMEIDA; GUTIERREZ, 2005).
Hoje é possivel ter um eletrodoméstico morando num barraco de alguma
area de risco social. Outro ponto a salientar € o processo de afastamento
dos centros urbanos, a chamada periferia. Um dos problemas dos
contingentes de desassistidos socialmente que migram para os centros
urbanos é a proliferacao de bairros a margem dos centros de empregos,
dificultando o papel das prefeituras em oferecer os servigos bésicos de
infraestrutura, ja que é frequente a tomada de espacgos para formacéo de
bairros sem planejamento.

Apesar do aumento da coleta de esgoto e do servigco de iluminacao
publica em numeros absolutos, em nimeros relativos as agées sao pouco
eficazes, se comparadas ao desenvolvimento dessas novas moradias
clandestinas. Muitas vezes, essas pessoas ndo podem custear sequer o
servigo de iluminacgédo publica, € pago na conta de luz. Ao néo custearem
0 servico, o setor publico, por meio das empresas concessionarias, nao
investe nessas localidades.

No que diz respeito a instalagcéo sanitaria, nao existem dados entre
1985 e 1990. Em 1960, cerca de 15% dos domicilios brasileiros contavam
com rede geral de esgoto. Em 1995, este nUmero € de aproximadamente
40% (IBGE, 2005). A coleta evita 0 esgoto a céu aberto e as consequéncias
disso para a saude publica. No RDH (2001), o Brasil aparece como um
dos paises da América do Sul com menores indices de acesso a rede
geral de esgoto. Nem sempre 0 esgoto coletado é devidamente tratado.
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Apesar de diminuir o risco de doencgas nas localidades em que a rede é
construida, o tratamento ndo adequado do esgoto leva a uma piora nos
indices macros de qualidade de vida, ja que 0 acesso a agua potavel é
um dos grandes problemas deste comeco de século (PNUD, 2001). Ao
néo tratar corretamente a dgua e aumentar o recolhimento de esgoto,
aumenta a contaminag@o dos rios, mananciais, mares e demais areas
ribeirinhas e/ou litoraneas, aumentando assim a poluicéo e a degradacao
ambiental. Esse é mais um exemplo de falta agdes integradas nas politicas
publicas das secretarias dos diferentes 6rgéos de poder. Se por um lado
aumenta-se a rede de captacao de esgoto, por outro, como néo é tratado
corretamente, atinge a agua potavel, a flora, a fauna e, logicamente, a
qualidade de vida das populacdes onde os residuos sdo despejados.

A medicao da oferta de servicos de saude pelos dados do IBGE
revela avangos. Houve acréscimo absoluto e relativo de estabelecimentos
de saude e de médicos das décadas de 40 e 50, respectivamente, até os
dias atuais. No que diz respeito aos estabelecimentos de saude, em 1940
existia um para cada 26.200 habitantes; em 1992 tinhamos apenas 3 mil
habitantes para cada unidade. Quanto aos médicos, em 1950, havia 0,38
para cada mil habitantes; em 1992, este indicador atinge a marca de 2,1.

Nas capitais, entre 1930 e 1989, houve uma acentuada diminuicéo
da proporcdo de O6bitos por doencas infecciosas. Por outro lado, a
proporcao de mortes resultantes de doencas circulatorias, do coragéo, de
derrame (principalmente neoplasias) e de cancer cresceram 75% (IBGE,
2005). As duas causas desse fendmeno sao a melhoria da qualidade de
vida e a mudanca do perfil etério da popula¢do. Melhor qualidade de vida
resulta em mais saude, que aumenta a expectativa de vida. Somando-se a
reducao da taxa de fecundidade, ocorre um envelhecimento da populagao.
As mortes causadas por cancer ou doencas circulatorias sé@o tipicas
de pessoas com saude e longevidade, pois a sua incidéncia aumenta
com a idade. Elas ja representam, separadamente, hoje, no Brasil, uma
proporcao maior de causa mortis do que as doencas infecciosas. Nota-se
a tendéncia de melhora. As doencgas da velhice continuam liderando e as
infecciosas e parasitarias mantém tendéncia de queda.

Merece registro 0 aumento permanente das causas externas de
mortandade, reflexo da violéncia criminal e no transito. Trata-se de um
problema grave, que ainda esta por merecer um combate mais sistematico
e eficaz. Essa estatistica exemplifica algo para o que este artigo chama
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a atencao: as melhorias coexistem com pioras e coisas a serem feitas. A
violéncia é fruto de politicas sociais sem direcionamento especifico, de
formas de excluséo expressas na falta de educacéao, na falta de acesso
aos bens materiais minimos e nas politicas de inclusao social (Almeida
e Gutierrez, 2005). A violéncia no Brasil influi negativamente na causa
mortis de jovens, principalmente do sexo masculino, constituindo-se um
grande problema que deve ser acompanhado em conjunto com as politicas
sociais de maneira ampla. O aumento da criminalidade reforca a tese de
problemas de distribuicdo de renda, acesso a emprego e esvaziamento
do papel do setor publico em areas de risco social, lembrando sempre que
uma politica de incluséo social passa também pelos meios de correcao,
como as Casas Corretivas de Menores Infratores, as Casas de Detencéo
e os Presidios, que hoje sdo depésitos de pessoas e ndo conseguem
cumprir seu papel de reeducacgéo e reinsercéo social do individuo, que
perdeu provisoriamente a sua liberdade (ALMEIDA e GUTIERREZ, 2004).

Quanto aos acidentes no transito, parte-se de uma politica
de educacdo, uma vigilancia mais justa e, principalmente, melhores
condicbes das estradas, das sinalizacdes e de uma acao efetiva junto
aos trabalhadores que atuam na éarea de transporte de mercadorias e
passageiros. A taxa de mortalidade infantil e a expectativa de vida ao
nascer foram deixadas para o final dessa sequéncia de dados, porque
sintetizam um avanco. A queda do primeiro, e a consequente melhora do
segundo indicador, s6 foram possiveis porque ha hoje, no Brasil, mais
leitos por mil habitantes, mais saneamento, agua tratada, lixo coletado e
estabelecimentos hospitalares. Entre 1930 e 1940 a média da mortalidade
infantil na década foi de pouco mais de 158/1000, sendo de quase 88 para
0 periodo 1970-1980. A mesma taxa de mortalidade infantil no ano de
1993 foi de 43,4. Apesar de ainda estarmos distantes das taxas dos paises
desenvolvidos, a melhoria foi bastante acentuada no periodo considerado,
a qual teve um reflexo significativo na expectativa de vida do brasileiro
(RDH, 2001). Apesar de nao haver politicas publicas de grande porte, a
mudanca foi grande e para melhor. E isso se aplica a todas as regidées do
Brasil. Em 1940, a esperanca de vida ao nascer era algo em torno de 42
anos de idade; hoje ela situa-se préxima dos 67 anos.

Uma analise comparativa com 0s paises para 0s quais existem
dados sobre renda, mostra que o Brasil € o pais que apresenta um dos
maiores indices de desigualdade no mundo, e que a distribuicao de renda
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piorou entre 1960 e 1990 (a mais acentuada piora ocorreu entre 1960
e 1970). E importante destacar esse elemento, j4 que provavelmente
constitui 0 aspecto mais significativo da situagdo socioeconémica na qual
o Brasil se encontra. Ele demonstra claramente que 0s avancos sociais
séo direcionados para o consumo e nao para uma politica de participacao
social, mantendo parcelas da populagcédo excluidas (principalmente os
que vivem fora do eixo Sdo Paulo e Regido Sul), embora com avancos
no acesso a alguns bens duraveis. O Brasil, segundo o Programa de
Desenvolvimento Humano (2001), investe pouco na qualificagdo humana:
cerca de 0,8% do PIB. Nossos pesquisadores tém menor escolarizagdo
que Panama e Trinidad Tobago, a populagéo brasileira ainda tem pouco
acesso as tecnologias antigas como telefone e eletricidade — indices
menores que Uruguai e Peru —, além de existir pouca interface entre a
inovacao e os beneficios sociais vindos dela. Os mesmos problemas
constatados no indice de Desenvolvimento Humano, como distribuicéo
de renda e escolarizacéo, interferem nos indices de inovagao tecnoldgica
(RDH, 2001, p. 48-49).

A discussao a respeito de politicas de qualidade de vida, como visto
no item 1.4, é muito distinta da discussédo sobre o objeto de pesquisa
qualidade de vida. A passagem de um referencial para outro € cheio de
consequéncias e transformagdes. Enquanto a pesquisa teorica busca
ampliar o conhecimento acumulado a respeito de um determinado
assunto, a pratica politica busca a ampliagdo do poder dos agentes e o
controle politico de suas bases (ALMEIIDA e GUTIERREZ, 2004). Assim,
o investimento na area de qualidade de vida deve entrar em disputa com
outras secretarias, tornando inviadvel, muitas vezes, a op¢do por uma
politica publica de qualidade de vida, ja que qualidade de vida € uma
opcéo fraca politicamente frente a campos como: controle inflacionério,
investimento no Etanol ou pagamento da divida externa. Pensar a politica
de qualidade de vida é praticamente sinébnimo de pensar em formas
de aumentar o peso da area dentro da constelagdo mais ampla de
alternativas de investimento, que se apresentam para os governantes, a
partir da insercdo num quadro nacional com forte influéncia das préticas de
sustentac@o no poder, em que governar, muitas vezes confunde-se, ou até
mesmo resume-se, a distribuir verbas e cargos (ALMEIDA e GUTIERREZ,
2005). Nessa linha de raciocinio, um primeiro aspecto essencial € o
carater duplice das politicas publicas de qualidade de vida. A qualidade
de vida deveria ser vista como melhoria do estilo de vida e condi¢des de
vida (GONCALVES, 2004). Associar as politicas publicas a essa ordem é
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muito complicado, ja que as agdes, segundo Almeida e Gutierrez (2004),
priorizam a mudanca subjetiva no estilo de vida, sem dar suporte material
suficiente para ter condi¢cdo de vida digna. Essa visdo da qualidade de
vida pode ser percebida em projetos federais de 2003-2006 como Mexa-
se, Segundo Tempo, Esporte Lazer na Cidade e Politica Nacional Contra
o Diabetes, que propiciam ac¢bes particularizadas sem proporcionar um
pensamento articulado entre os diversos setores sociais.

Desse referencial de qualidade de vida preocupado com o social
surgiu a ideia das agbes vinculadas a educacao, a cultura, & economia
e ao trabalho. A qualidade de vida se potencializa na educacéo social
da populacdo e na busca constante da cidadania. Em outras palavras,
o carater educativo e pedagogico justifica a insercdo da qualidade de
vida nas politicas publicas, j& que a condi¢cdo de vida e estilo de vida,
incontestavelmente, sdo fatores primordiais para o avanco global da
sociedade.

A implementagcdo de uma politica de qualidade de vida da-se no
interior de um projeto politico mais amplo e através de uma maquina de
administragcao publica dominada, durante um periodo de tempo especifico,
por um partido politico ou, ainda, por uma tendéncia integrante de um
partido politico. A expectativa do controle de verbas para serem distribuidas,
mais a necessidade de lotear as diferentes secretarias entre os grupos que
compdem uma base parlamentar de apoio, leva a execucbes de acdes
administrativas de uma forma ndo coordenada e independentes umas das
outras, em fungao dos interesses especificos de cada grupo instalado na
estrutura de poder. Assim, é extremamente dificil articular as propostas do
campo da qualidade de vida com as de outras areas como saude, habitacéo,
educacédo, pensando-as globalmente.
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CAPITULO 2

AS INTERFACES DE UMA AREA DE PESQUISA
MULTIDISCIPLINAR

A area de conhecimento em qualidade de vida, como ja definida, se
coloca como um campo de discussao interdisciplinar, com possibilidades
de atuacdo em diversas esferas da sociedade. Nesse sentido, apds
delimitacédo de suas fronteiras, faz-se neste capitulo a exposicéo de
possiveis aplicagbes de tais conceitos, como forma de melhor compreender
as formas de implicagcéo de qualidade de vida na sociedade, assim como
utilizar este conceito para desvendar, de certo modo, 0 espaco social.

2.1 Qualidade de vida: discussdes contemporaneas
(RDH e SF-36)

Como discutido no capitulo 1, a crescente preocupacdo com
questdes relacionadas a qualidade de vida veio de um movimento dentro
das ciéncias humanas e bioldgicas no sentido de valorizar pardmetros
mais amplos que o controle de sintomas, a diminuicdo da mortalidade ou
0 aumento da expectativa de vida.

A definicdo no uso cotidiano apresenta-se, tanto de forma global,
enfatizando a satisfagéo geral com a vida, como dividida em componentes,
que, em conjunto, indicam uma aproximagéo do conceito geral. A forma
como é abordada e os indicadores adotados estéo diretamente ligados aos



interesses de cada abordagem jornalistica, divulgacédo ou mercadolégica,
para operacionalizacdo e avaliagdo. Dependendo do interesse, o
conceito, muitas vezes, & adotado como sinbnimo de saude, felicidade
e satisfacdo pessoal, condicdes de vida, estilo de vida (NAHAS, 2003); e
seus indicadores vao desde a renda até a satisfacdo com determinados
aspectos da vida. Devido a essa complexidade, conforme abordam
Almeida e Gutierrez (2004), a qualidade de vida apresenta-se como uma
temética de dificil compreensao e necessita de certas delimitagcbes que
possibilitem sua operacionalizagdo em andlises académicas.

E importante salientar que o leitor, qualquer que seja a sua formacéo,
deve se preocupar com textos académicos, artigos de revistas ou jornais
que descrevem indicadores sem fazer relacdes diretas com a qualidade
de vida, conforme discutido no item 1.6 de maneira ampla; ou seja, 0s
textos tomam caracteristicas como escolaridade, auséncia dos sintomas
das doencgas, condi¢des de moradia como indicadores de qualidade de
vida, sem investigar o objetivo disso para as pessoas envolvidas. Se,
de um lado, isso contribui para as possibilidades de investiga¢cdes em
grandes grupos, por outro, deixa de considerar a subjetividade e a cultura.

Os estudos sobre qualidade de vida podem ser classificados de
acordo com quatro abordagens gerais: econdmica, biomédica, psicoldgica
e geral.

A abordagem socioecon6mica tem os indicadores sociais como
principal elemento. As abordagens médicas tratam principalmente da
questdao de oferecer melhorias nas condi¢cdes de vida dos enfermos
(MINAYO et al., 2000). O termo qualidade de vida em relacdo a seu
emprego na literatura médica vem sendo associado a diversos significados,
como condi¢cdes de saude e funcionamento social. Qualidade de vida
relacionada a saude (healthrelated quality of life) e estado subjetivo e
saude (subjective health status) sdo conceitos relacionados a avaliacao
subjetiva do paciente e ao impacto do estado de saude na capacidade
de se viver plenamente. A abordagem psicoldgica busca indicadores que
tratam das reacdes subjetivas de um individuo com as suas vivéncias,
dependendo, assim, primeiramente, da experiéncia direta da pessoa cuja
qualidade de vida esta sendo avaliada e indica como os povos percebem
suas proprias vidas, felicidade, satisfacdo. O fato de as abordagens
psicologicas considerarem qualidade de vida somente um aspecto interior
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a pessoa, desconsiderando o contexto ambiental em que esta inserida,
€ a principal limitacdo dessa linha de pensamento. As abordagens
gerais baseiam-se na premissa que o conceito de qualidade de vida é
multidimensional, apresenta uma organizacdo complexa e dinadmica
dos seus componentes, difere de pessoa para pessoa de acordo com
seu ambiente/contexto e mesmo entre duas pessoas inseridas em um
contexto similar. Caracteristicas como valores, inteligéncia, interesses séo
importantes de serem consideradas. Além disso, qualidade de vida é um
aspecto fundamental para se ter uma boa saude.

Como colocado no item 1.1, a analise da qualidade de vida
aborda uma representacéo social criada a partir de pardmetros subjetivos
(bem-estar, felicidade, amor, prazer, realiza¢do pessoal) e objetivos, cujas
referencias séo a satisfacdo das necessidades basicas e das necessidades
criadas pelo grau de desenvolvimento econdmico e social de determinada
sociedade.

Os parametros de analise mais complexos ficam vinculados a
ideia do ser, pertencer e transformar. O ser s&o as habilidades individuais,
a inteligéncia, os valores, as experiéncias de vida. O pertencer trata-
se das ligacbes que a pessoa possui, as escolhas, assim como da
participacéo de grupos, inclusdo em programas recreativos e servicos
sociais. O transformar remete a pratica de atividades como trabalho
voluntario, programas educacionais, participacdo em atividades
relaxantes, oportunidade de desenvolvimento das habilidades em estudos
formais e nao formais, dentre outros. Esses componentes apresentam
uma organizag¢do dinamica entre si, consideram tanto a pessoa como o
ambiente, assim como as oportunidades e os obstaculos.

Gutierrez e Aimeida (2006) abordam ainda que a nocao de qualidade
de vida tem na relagéo individual e social algumas referencias como: a.)
0 desenvolvimento econémico, social e tecnolégico da sociedade; b.)
valores, necessidade e tradi¢cdes; c.) estratificacdes, a ideia de qualidade
de vida esta relacionada ao bem-estar das camadas superiores e a
passagem de um limiar a outro. Qualidade de vida inclui desde fatores
relacionados a saude, como bem-estar fisico, funcional, emocional e
mental, como também outros elementos importantes da vida das pessoas:
trabalho, familia, amigos, e outras circunstancias do cotidiano. Conforme
sugere a Organizagdo Mundial da Saude (2006), reflete a percepcao dos
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individuos de que suas necessidades estao sendo satisfeitas ou, ainda,
que lhes estdo sendo negadas oportunidades de alcancar a felicidade e a
autorrealizagéo, com independéncia de seu estado de saude fisico ou das
condi¢bes sociais e econOmicas.

Determinados aspectos da nossa vida como a felicidade, amor e
liberdade, mesmo expressando sentimentos e valores dificeis de serem
compreendidos, sao relevantes. Trata-se de um conceito para o qual até
mesmo uma definicdo operacional é dificil de ser elaborada. Qualidade
de vida é uma ideia largamente difundida na sociedade, correndo-se
o risco de haver uma banalizacdo do assunto pelo seu uso ambiguo,
indiscriminado ou oportunista como acontece, por exemplo, com muitos
textos que prometem elevar a qualidade de vida do individuo langando
mao de estatisticas muitas vezes irreais para comprovar suas afirmacgoes.
De um lado, se tem a exploracdo oportunista de um conceito o que resulta
na sua depreciacéo e, de outro, o reconhecimento de que esse conceito
exprime uma meta nobre a ser perseguida, o que resulta na preservacao
de seu significado e valor.

Os instrumentos para avaliagdo da qualidade de vida variam de
acordo com a abordagem e objetivos do estudo. Instrumentos especificos
como o Medical Outcomes Study Questionaire 36-Item Short Form Health
Survey (SF-36) para avaliacao da qualidade de vida relacionada a saude
e do WHOQOL para avaliagdo da qualidade de vida geral sdo tentativas
de padronizacdo das medidas, permitindo comparacédo entre estudos e
culturas. Publicagbes sobre novos instrumentos de avaliagcao especificos
para populacbes ou pessoas acometidas por quadros patolégicos
especificos sdo crescentes na literatura especializada. Medir qualidade
de vida é bastante complexo, o que leva a necessidade de definicao clara
para cada estudo especifico e para guiar a utilizagdo de determinada
forma de avaliagao.

Uma das formas mais tradicionais para avaliar qualidade de
vida em grandes populacdes é através do indice de Desenvolvimento
Humano (IDH). De acordo com relatorio divulgado no ano de 2006 pelo
Programa das Nacgbes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), o Brasil
melhorou o seu IDH, mas caiu uma posi¢cao no ranking mundial, de 68°
para 69°, numa lista de 177 paises e territérios. O indice utilizou quatro
indicadores: PIB (Produto Interno Bruto) per capita, expectativa de vida,
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taxa de alfabetizacédo de pessoas com 15 anos ou mais de idade e taxa de
matricula bruta nos trés niveis de ensino (relagéo entre a populacdo em
idade escolar e 0 nUmero de pessoas matriculadas no ensino fundamental,
médio e superior). Os resultados indicam que, de 2003 para 2004, o Brasil
avancou em duas das trés dimensdes do IDH (longevidade e renda) e
estabilizou-se em uma (educacao). A decomposicao do IDH mostra que
o Brasil tem um subindice de renda superior ao da América Latina, mas
inferior & média mundial. Em esperanca de vida, supera a média global,
mas nao a latino-americana. Educacéo é a dimensédo em que o Brasil mais
se aproxima dos paises ricos e mais se distancia da média mundial.

Instrumentos como o SF-36 e o IDH, da mesma forma que o
WHOQOL da OMS, apresentam vantagens por serem instrumentos
que j4 tiveram sua validade e qualidades psicométricas atestadas, além
de permitirem a comparacdo com outros estudos. No entanto, esses
instrumentos trazem consigo limitacdes importantes, pois ao propor
indicadores deixam de avaliar as especificidades de cada sujeito em cada
contexto de avaliagéo.

Existem em 2011, nas Universidades Estaduais Paulistas, 84
pesquisas que tratam diretamente sobre a aplicacdo dos parametros
de qualidade de vida (71,4% dissertagbes de mestrado, 23,8% teses
de doutorado e 4,7% teses de livre-docéncia). Desses estudos, 71,7%
foram realizadas em adultos de ambos os sexos, sendo 13,2% com
mulheres; 7,5% com idosos; 1,9% com criancas, € em 5,7% néao foi
possivel identificar a populagéo. Desses estudos, 69,8% foram realizados
com pessoas acometidas por algum tipo de patologia, sendo o principal
instrumento utilizado Medical Outcomes Studies 36-item Short-Form (MOS
SF-36). A producgao no Brasil, em parte representada pelas universidades
investigadas, esta seguindo uma tendéncia mundial, com um aumento da
producao e uma énfase na qualidade de vida relacionada a saude.

A producgé@o sobre qualidade de vida no Brasil € relativamente
recente e tem aumentado a cada ano, n&o se restringindo a determinado
grupo social, mas sendo realizada, em grande parte, com adultos
acometidos por algum tipo de patologia, refletindo a preocupagéo em se
conhecer de que forma essas enfermidades estdo comprometendo a vida
dos individuos, focalizando as analises na qualidade de vida relacionada
a saude. Essa forma de pesquisa tem recebido criticas, pois, embora o

Qualidade de Vida



estado de salde seja bastante importante para a vida das pessoas, nem
todos os aspectos da vida humana passam por questées médicas ou
sanitarias.

2.2 Politicas publicas de lazer e qualidade de vida:
a contribuicao do conceito de cultura para pensar as
politicas de lazer

A discussado sobre as politicas publicas de lazer e sua relacao
com a qualidade de vida € muito diferente da discusséo sobre o objeto
de pesquisa lazer e qualidade de vida. Trata-se de uma transposicéo
repleta de consequéncias. Enquanto a pesquisa teodrica busca ampliar
0 conhecimento acumulado a respeito de um determinado assunto, a
pratica politica busca a ampliagcdo do poder dos agentes. Nesse sentido,
o investimento no lazer e na qualidade de vida é uma opgéo politica
fraca. Pensar essas politicas é praticamente sin6bnimo de pensar em
formas de aumentar o peso da area dentro da constelagdo mais ampla
de alternativas de investimento que se apresentam para 0s governantes,
a partir da inser¢gdo num quadro nacional com forte influéncia das praticas
clientelistas, em que governar, muitas vezes, confunde-se, ou até mesmo
resume-se a distribuir verbas.

O primeiro aspecto que chama a atencéo, a partir dessa linha de
raciocinio, é o carater educativo das politicas publicas de lazer e qualidade
de vida.

O lazer nas politicas publicas pode, também, dentro de um
cenario de represséo politica, surgir como um mecanismo de coercao as
escondidas. Talvez hoje, muitos dos problemas relacionados aos usos do
lazer sejam referentes a dificuldade em libert4d-lo das morais autoritarias
do militarismo. Afilosofia dessa agéo pratica ndo € a de entender o lazer de
uma forma mais humana, para compartilhar a¢des e unir pessoas, como
um meio importante para uma tomada de consciéncia e mudanca social.

Aimplementacéo de uma politica de lazer e qualidade de vida da-se
no interior de um projeto politico mais amplo, e através de uma maquina de
administragdo publica dominada, durante um periodo de tempo especifico,
por um partido politico ou, ainda, por uma tendéncia integrante de um
partido politico. A expectativa do controle de verbas a serem distribuidas,
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mais a necessidade de lotear as diferentes secretarias entre 0os grupos
que irdao compor uma base parlamentar de apoio, faz com que as acoes
administrativas sejam executadas de uma forma nao coordenada e
independente umas das outras, em funcéo dos interesses especificos de
cada grupo instalado na estrutura de poder. Assim, & extremamente dificil
somar as propostas do campo do lazer e qualidade de vida com as de
outras areas como hospitais, casas populares, escolas, etc. O mesmo tipo
de situacéo pode ser percebida com relagéao a area de cultura e os agentes
culturais, levando muitas vezes ao aumento da importancia dos contetidos
esportivos no interior das politicas de lazer e qualidade de vida, ou ainda
a opg¢ao mais facil de contratar, com verbas publicas, apresentacbes de
representantes da industria cultural, j& que eles possuem a legitimacao
de serem conhecidos e sua presenca desejada por grande parte da
populacao.

Nesse sentido, trabalharemos nesse capitulo como o conceito
cultura tém relacdo com a dificuldade de se implementar uma politica
publica de lazer, voltada a qualidade de vida. Apés trabalhar esse conceito,
discutiremos a sua apropriacé@o pelo mercado e pelas estruturas de poder.

O termo cultura tem dois significados béasicos. O primeiro indica
0 conjunto dos modos de viver e pensar definidos como civilizagédo, ou
seja, a cultura entendida como a construgdo de uma totalidade através
das tradi¢des, técnicas, instituicdes, derivadas de um sistema histérico,
parte integrante e indissociavel do armazém do saber partilhado por
uma determinada comunidade. A construcdo deste sentido operou-se no
século XVIII por obra da filosofia iluminista. Outro significado de cultura,
trazido da tradicdo grega, designa a formagdo do homem enquanto
agente consciente, referindo-se ao homem como ser uno a procura do
autoconhecimento e em estreita relacdo com as artes e oficios. Tendo-
se tornado praticamente sinénimo de civilizagédo, o termo hoje designa o
conjunto das tradi¢des, técnicas, instituicbes que caracterizam um grupo
humano: a cultura compreendida dessa maneira € normativa e adquirida
pelo individuo, desde a infancia. Nesse sentido, cultura é uma palavra que
se aplica tanto a uma comunidade desenvolvida do ponto de vista técnico
ou econdmico, como as formas de vida social mais rasticas e primitivas.
Estamos pensando, portanto,

a cultura [...] tratada como sistema simbolico, pelo
isolamento dos seus elementos, especificando as
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relagbes internas entre esses elementos e passando
entdo a caracterizar todo o sistema de uma forma
geral — de acordo com os simbolos béasicos em torno
dos quais ela é organizada, as estruturas subordinadas
das quais é uma expressao superficial, ou os principios
ideolégicos nos quais ela se baseia (GEERTZ, 1989,
p.27).

Bourdieu (1989), por sua vez, sustenta que a percep¢ao do mundo
social implica um ato de construgéo coletiva, comportando-se e operando-
se, na pratica cotidiana, pela representacéo explicita e a expressao verbal.

O significado de cultura mais antigo designa o melhorar e refinar
da formagcdo humana, que corresponde, ainda hoje, ao que os gregos
chamavam Paideia, e que os latinos indicavam pela palavra humanitas: a
educacéo do homem como tal, isto é, a educacao devida aquelas “boas
artes”, proprias do homem e que o diferenciam de todos os outros animais.
A cultura para os gregos é a procura e a realizagcdo que o homem faz de
si. O homem s6 pode realizar-se como tal por meio do conhecimento de si
mesmo e do seu mundo €, portanto, mediante a pesquisa da verdade em
todos os dominios que Ihe interessam.

A cultura, no sentido mais amplo, integra-se em diferentes
mecanismos de agao que perpassam o universo simbdlico no qual o agente
vive, sendo o corpo o primeiro filtro da percepcéo, seja pelos sentidos
ou compreendida como experiéncias. Na formagéo do universo cultural,
tém-se diferentes niveis de compreensao nas formas de aprendizado,
sociabilizagéo e influéncia do meio ambiente. A0 mesmo tempo em que
a definicao de cultura, sindnimo de civilizacdo, é empregada na tradicao
iluminista, também podemos sintetiza-la pela buscaindividual de elementos
cotidianos para a formacdao do homem como agente historico; & nesse
sentido que Norbert Elias (1984) aponta para uma ideia de civilizacao
representada por uma coletividade que define certos padrbes, mas que,
inserido nessa totalidade, o individuo procura na sua cultura formas
multiplas de relacionamento no pensar e agir. Podemos, assim, apontar
diferentes dimensdes da cultura, como a cultura erudita, que é transmitida
na escola e sancionada pelas instituicdes; a cultura criada pelo povo
(popular), que articula uma concepg¢do do mundo em contraposicao aos
esquemas oficiais; a cultura de massa, que reflete um sistema industrial
em desenvolvimento e que tem base no fetiche, na mercantilizacao das
relagbes e no consumo.
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Alguns tedricos da cultura, como Bosi (1986), atentam para o
carater dominante da cultura de massa. Nessa interpretacédo, a partir
de leituras de Adorno e Horkheimer (1986), a crise da cultura popular
leva a concepcao de cultura de massa, sendo uma nova era para a
cultura popular: “claramente néo folclérica; abertamente organizada por
empresarios da industria do lazer; fortemente estruturada em fungcéao de
um certo publico-massa e necessariamente distinta das experiéncias da
‘alta cultura™ (BOSI, 1986, p. 73). Além dele, outros autores (Morin, Adorno,
Benjamim) acusam a cultura de massa de néo ser cultura, mas indudstria,
de nédo ser orgénica, mas exterior e manipuladora da inteligéncia e da
sensibilidade. Morin aborda essa perda de sensibilidade denominando-a
“segunda industrializagdo”, a ser a industrializacdo do espirito. “E esse o
caso daquilo que pode ser considerado uma terceira cultura, oriunda da
imprensa, do cinema, do radio, da televiséo, que surge, desenvolve-se,
projeta-se, ao lado das culturas classicas e nacionais” (MORIN, 1997, p.
14).

O consumo da cultura de massa confunde-se com a concepgao do
lazer moderno. O lazer moderno néao é apenas o0 acesso democratico a um
tempo livre, que antes era o privilegio das classes dominantes. Afabricacdo
em série e a venda a crédito abrem as portas para os bens industriais, para
a limpeza do lar com aparelhos eletrodomésticos, para fins de semana
motorizados. E entdo possivel comecar a participar da civilizagdo do bem-
estar, e essa participagdo embrionaria no consumo significa que o lazer
nao é mais apenas o vazio do repouso e da recuperacgao fisica e nervosa,
nao é mais a participacédo coletiva na festa, ndo é tanto a participagao nas
atividades familiares. Ele €, progressivamente, a possibilidade de ter uma
vida consumidora.

Dumazedier (1979) define lazer como o conjunto de acgdes
escolhidas pelo sujeito para diversdo, recreacdo e entretenimento.
Num processo pessoal de desenvolvimento, tem carater voluntério e é
contraponto ao trabalho urbano-industrial. E interessante notar que, para
Morin (1997), o lazer moderno é o acesso ao tempo livre, privilegio do
passado das classes dominantes (desde a tradicdo grega de écio), que
se vincula ao tempo industrial e possui como principal caracteristica o
repouso e a recuperagdo do trabalho. Outro autor que se apoia na
dicotomia lazer-trabalho para definir lazer € Magnani (2000), apontando
o interesse como principal caracteristica do lazer, apds libertar-se das
obrigagbes impostas pelo trabalho profissional. Elias e Dunning (1992),
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por sua vez, e afastando-se da tradicdo dicotdmica, entendem o lazer
como um tipo de atividade que se insere no tempo livre e colocam o
individuo como principal objeto de pesquisa, como sujeito social que pode
dotar de sentido a atividade e aproxima-la da busca da excitagcédo ou do
prazer, definido enquanto a busca de um descontrole medido ou ainda um
descontrole controlado. Nesse caso, o lazer, apesar de trabalhar no limite
do descontrole, esta intimamente ligado as dimensdes sociais para cada
situacdo como, por exemplo, no estadio de futebol onde sdo permitidos
xingamentos e atitudes ndo convencionais (ELIAS; DUNNING, 1992, p.
112).

Uma outra alternativa para pensar o lazer consiste em destacar a
questado da busca do prazer como elemento fundamental que o distingue
das demais manifestaces sociais. Ndo haveria assim nenhuma forma
de lazer que ndo incluisse a expectativa futura de auferir algum nivel
de prazer, independente do fato de a expectativa vir a ter sucesso ou
ndo, e definindo prazer enquanto elemento essencialmente humano,
caracteristico da formacéo da personalidade e que pode ser percebido
em qualquer meio social organizado, desde uma perspectiva histérica
(GUTIERREZ, 2000, p. 103).

A cultura e o lazer possuem uma intima relacdo. Muitas das
atividades designadas lazer passam por manifestacdes de cultura. Os
jogos, as brincadeiras, as expressoes artisticas séo lazeres e fazem parte
da heranca cultural de cada comunidade. Procurando ndo segmentar
nem a ideia de lazer, e nem tampouco a de cultura, trabalharemos a sua
relacdo como definida pela totalidade das tradi¢des, técnicas e instituicdes
derivadas de um sistema histérico, parte integrante e indissociavel do
saber partilhado por determinada comunidade. Apesar de esse conceito
explicitar uma totalidade, deve-se ter o cuidado de evitar reviver a ditadura
de uma concepcéo de “cultura” abstrata, mas percebida numa realidade
concreta como cultura de massas, cultura popular e cultura erudita.

A cultura de massa, que também pode ser compreendida como
industria cultural, constituiu-se ap6s a Revolugao Industrial, principalmente
pelo desenvolvimento da tecnologia e a transformagdo dos meios de
producédo. Estudiosos desse periodo, como Benjamin (1994), Adorno
e Horkheimer (1986), discutiram a influéncia da industria cultural no
cotidiano da sociedade industrial, apontando para seu carater dominador
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e ideolégico, principalmente com a criacdo de mecanismos de difusdo em
massa, como é o caso do radio, da fotografia, do cinema e da televisao.
Nesse caso, a arte, que anteriormente se expressava no seio da cultura
popular e erudita, agora divulga a rapidez e o consumo. Os meios de
comunicacdo terminam por substituir outras formas de expressao néo

consumistas, isto é, apresentam-se como mercadoria, disseminando
hébitos, costumes e moldando relagbes interpessoais.

Esses processos de substituicdo foram construidos para
desenvolver o consumo e expandir o novo sistema de producdo, num
processo de padroniza¢do da vida burguesa como modelo Ultimo a ser
seguido, atingindo diretamente as formas de lazer, j4 que 0 seu consumo
ocorre necessariamente no tempo néo-produtivo. No lazer, ocorrem os
dois processos apontados anteriormente: a.) a mecanizacdo do lazer
através da incorporagdo da tecnologia e b.) a substituicdo da busca de
um prazer ndo-consumista por uma necessidade de consumo, por meio
da ideologizacdo. Nessa perspectiva de analise, a cultura de massa, pelo
processo de substituicdo e ideologizag¢do, percebe-se a subordinacao de
todas as outras expressdes em prol do consumo, delimitando e esmagando
o0s dois campos: cultura erudita (caracterizada pelo autoconhecimento)
e cultura popular (caracterizada pela sociabilidade espontanea), para
constituir-se como campo hegemanico.

Com o desenvolvimento da sociedade contemporanea, a industria
cultural confunde-se com o lazer a ponto de serem usados como sinénimos,
0 que leva a um afastamento ainda maior das suas manifestacbes néo-
consumistas. O uso da televisao € lazer, como o cinema, a musica pop, a
danca de saldo ou a fotografia. Segundo Bosi (1986), a cultura de massa
tenta suplantar os valores da cultura popular, substitui a integracdo do
individuo a cultura, transformando-o em mero espectador ou consumidor.
A industria cultural desvaloriza o folclore, justamente para poder inserir-se
como pratica dominante e colonizar o popular com os valores burgueses,
com o intuito de destruir todas as formas espontaneas que nao tém como
fim dltimo o mercado. O lazer, guiado pelos canones da industria cultural,
tem uma forte presenca do individualismo e do consumo; sua construcéo
gira em torno da necessidade, da busca do prazer e do relacionamento
com o outro por meio dos bens de consumo. Apesar de estar totalmente
incorporado no cotidiano, esse valor pode ser revisto, pois existem formas
de preservacao do popular e do erudito como veremos a seguir.
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O termo cultura popular, por sua vez, remete-se as manifestacbes
coletivas, geralmente no espago nao-urbano. Ao pensar a cultura popular,
o folclore e os ritos antigos sdo os primeiros a serem lembrados. Essa
alusdo do popular e rural esta presente na prépria constituicdo do
capitalismo, ja que a exploracao da terra o éxodo rural sé&o caracteristicas
da formacao do proletariado urbano. O processo de apropria¢do da cultura
popular pela de massas € complexo e incorpora aspectos como, a perda de
identidade, o afastamento dos simbolos sagrados coletivos, a destruicao
de uma moral campesina e o patriarcalismo. Como analisado no primeiro
capitulo, assumimos a cultura no sentido semibtico de reapropriacao e
ressignificacdo temporal, historicamente determinada. Nesse sentido, a
cultura popular parece viver, desde a constituicdo da sociedade moderna,
uma luta diaria com a industria cultural, procurando incorporar a tecnologia
e reconverté-la em instrumento de uma sociabilidade esponténea ou
auténtica. No caso do lazer, particularmente, vive-se a dualidade entre
as novas tecnologias do lazer e a ideologia do consumo, em que o lazer
popular pode ser percebido como espacgo de resisténcia da doutrinacdo
puramente consumista, tendo como exemplos as festas tipicas e os jogos
e brincadeiras.

Segundo Habermas (1987), por exemplo, sempre existirdo
tentativas de exterminar a cultura popular, para promover, cada vez
mais, os valores de consumo. A incorporacao do popular pelo mercado
€ infinito, segundo Habermas, ja que a proépria industria cultural nasce
do mundo da vida, posteriormente desvincula-se da cultura popular por
sua complexificacdo sistémica, passando a coloniza-la. Esse processo
é definido por Habermas como formacéo e apropriagdo do sistema pela
colonizagdo do mundo da vida. Para Habermas, o mundo da vida é a
base das relacdes humanas, e toda nova forma de vida tem como base
essa relagdo orgéanica e social. A cultura, nesse sentido, é o armazém do
saber humano (HABERMAS, 1987). Desse modo, as festas tipicas, como
a junina, Cosme e Damiao e dias santos podem ser vistas lutando para
manter a tradicdo e ndo sucumbirem a industria cultural. A cultura popular
€ reapropriada, ressignificada e reconstruida, numa evolugéo da propria
construgdo social. Nesse sentido, o lazer definido aqui como popular néo
€ aquele que permanece inalterado pelo tempo, mas o que preserva e
incentiva a socializagdo espontéanea e a formagao coletiva de identidade
do grupo. Essa dimenséo parece ser a caracteristica fundamental da
cultura popular.
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Assim, as praticas de lazer populares como 0s jogos que pulsam nos
morros, ou as brincadeiras de rua urbanas, ou as festas rurais populares,
sao formas de lazer que representam as praticas coletivas de convivéncia
e simbolos de uma comunidade, um apelo ao passado e uma forma de
resisténcia a generalizagéo da tecnologia e do consumismo.

A cultura erudita ndo pode ser encarada como valorizagdo do
aristocratico, ou ligada, literalmente, ao poder aquisitivo; porém, é
verdade que, de forma geral, sua existéncia depende da atenc&o prévia
das necessidades materiais basicas. A cultura erudita ndo é uma cultura
de massas; pelo contrario, a concep¢do de um consumismo exacerbado
afasta-se da cultura erudita, pois o erudito tem um carater de descobrimento
do belo e de autoconhecimento. Ela tem como pressuposto o deleite com
a arte, da sacra a moderna, do renascimento a reforma, da iluminista a
barroca, do surrealismo ao roméntico; enfim, da arte como uma linguagem
distinta, que necessita uma educacéo especifica para seu deleite e
contemplagé@o. O proprio termo contemplagdo afasta-se do “tempo &
dinheiro” capitalista. Essa outra linguagem, que representa a arte, difere
de uma leitura mecéanica da sociedade; traz-nos um olhar peculiar dos
periodos historicos, expressando as caracteristicas de um povo, de um
grupo e de cada contexto especifico.

Mas aqui, da mesma forma que no caso anterior, é preciso tomar
cuidado com definicdes simples ou principistas. O cinema, por exemplo,
mesmo sendo um resultado do desenvolvimento industrial, ndo pode ser
considerado uma manifestacédo exclusiva da cultura de massas, correndo-
se, nesse caso, o risco de apresentar um ideal de erudito passadista,
pensando a arte erudita como classicismo e que uma arte erudita
jamais podera ser feita em interface com as maquinas contemporéaneas.
Esse pensamento apresenta a cultura de forma estatica e esquece a
possibilidade da ressignificacdo de toda manifestacdo humana. A arte é
um veiculo de contestacdo social, como, por exemplo, o Cinema Novo
brasileiro da década de 60 e 70 e o surrealismo. A cultura erudita pode
representar a contestacéo ao sistema e a sua proépria contradi¢cdo, ser ao
mesmo tempo fruto do capitalismo e sua critica. Por conseguinte, como
acontece com a cultura popular, a cultura erudita também é ressignificada,
utilizando novas técnicas e tecnologias para se expressar. O cinema, que
€ um cénone da industria cultural, também pode surgir como manifestacao
de uma cultura erudita, nos termos aqui desenvolvidos.

A contemplagéo da arte é lazer. Apesar de a cultura erudita e
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de o lazer se afastarem, devido ao conceito lazer colar-se a industria
cultural, pode-se tentar aproxima-lo do erudito, no sentido de construir um
contraponto a cultura de massa. Subvencionada pelo Estado, a arte erudita
representada pelos museus, apresentacées das orquestras classicas,
bibliotecas de acesso gratuito sdo pouco procuradas, ja que dependem
de um desenvolvimento educacional complexo e de longa maturacdo. O
desinteresse por parte de setores da populagéo, decorrente de problemas
estruturais no campo educacional, leva a uma menor atengéo pelo Estado,
desvalorizando e tornando mais dificil 0 surgimento e a divulgacdo de
novos artistas e novas tendéncias eruditas, numa espécie de circulo
vicioso.

Em resumo, como tentaremos desenvolver no quadro a seguir,
0 lazer erudito pode ser caracterizado pela valorizagdo do individuo,
pela sensibilidade e pelo autoconhecimento. Na cultura popular ha a
valorizagéo do individuo como grupo e também da sensibilidade; contudo,
esse conhecer-se nao figura como sua principal caracteristica. Na
indUstria cultural essa sensibilidade é totalmente disparatada; quase um
cliché. A valorizacao extremada do individuo leva ao individualismo e o
autoconhecimento pode levar a aniquilacdo dos principios de consumo,
por isso ndo existe.

Quadro: Caracteristicas do lazer no campo de atuagéo

Caracteristicas
Erudito Massa Popular
do lazer
Atributos Autoconhecimento | Alienacéo Familiaridade
sociais Individualidade Individualismo | Coletivismo
valorizados Subjetivismo Fetiche Intersubjetivismo
Programas
_ Garimpo de g )
Relagdo com . Federais sem
. Precaria e sem votos )
as politicas . . . apoio popular
L incentivo Populista .
publicas , Populista
Consumista
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Ideia de

Relagdo com o | Afastamento pelo | Quase passadismo
lazer elitismo sinbnimo Nostalgia
romantica
I _ Dominacgao da
Dificuldade ao | Educacgéo Acesso aos
. _ .. |cultura urbano-
acesso Divulgacéao bens materiais | i
industrial
_ , . Dominacgao , ,
Insercao social | Elitista o Regionalista
Hegemonica
Mercadolégica | Patriarcal
Plural . .
Formas de ) Alienante Coletivista
_ Seletiva ,
expressao . Massa Identidade
Elitista . .
consumidora | nacional
Didlogo com
g Aberto Fechado Aberto

outros campos

As relacbes entre lazer e cultura, ou ainda, a percepcao das
dimensodes do lazer a partir da reflexdao a respeito da cultura, permitem
perceber a dominagédo (ndo absoluta) da industria cultural — definida
aqui como categoria préxima a cultura de massa, com relagéo a cultura
popular e a cultura erudita, por meio da relagéo ideolégica com o publico
—, incentivando o consumismo e o individualismo. A cultura popular,
caracterizada pela sociabilidade esponténea, e a erudita, caracterizada
pelo autoconhecimento, apresentam um intercambio constante ou, pelo
menos, uma dimensdao comum de resisténcia ou ressignificagdo da
indUstria cultural.

Apolitica publica de lazer voltada a qualidade de vida, como qualquer
outro setor, deve ter uma postura critica e articular-se, compartilhando
objetivos e recursos, além de adotar como critérios fundamentais o
incentivo a sociabilidade esponténea e o desenvolvimento da sensibilidade
e do autoconhecimento dos participantes. E nesse sentido que procuramos
aqui apontar a importancia da pesquisa a respeito do objeto cultura e sua
contribuicdo para pensar o lazer, a qualidade de vida e as suas politicas.
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2.3 Esporte: relacoes com a qualidade de vida

No esporte, a passagem do século XX para o século XXl foi
marcada por um quadro conceitual amplo de mudancas e tendéncias
influenciadas pelas transformacdes sociais e politicas, principalmente com
o fim da Guerra Fria, a globalizacdo e a importancia da atividade fisica
no mundo contemporaneo. Desde Pierre de Coubertin, o esporte mudou
bastante; pode-se afirmar que o universo dividido em esportes amadores
e profissionais tornou-se mais complexo que a simples afericdo de renda.
Hoje, o esporte, como fendmeno social, possui distintas dimensbes.

Depois da Segunda Guerra Mundial, o quadro internacional do
esporte transformou-se em todas as suas formas e pode-se afirmar
que uma interpretagéo correta do conjunto de fatos historicos tornou-
se extremamente dificil. O esporte ganha uma nova forma, o ensino
de suas praticas para uma educacdo do movimento — educacéo fisica,
motricidade humana, consciéncia corporal. Rapidamente, o aspecto
pedagobgico incorpora o ensino técnico da modalidade como espelho
direito do fendmeno esportivo. No esporte, as alteragcdes da segunda
metade do século XX poés-guerra foram profundas, pois o nimero de
praticantes e modalidades surgidas cresceu impressionantemente. Além
disso, o0 esporte era visto apenas na perspectiva do rendimento; apés a
Carta Internacional de Educagéo Fisica e Esporte da UNESCO de 1978,
a pratica esportiva passou a ser entendida como “direitos de todas as
pessoas”.

A ideia de uma prética esportiva pluralista trouxe a possibilidade
de democratizacdo e dissociacdo do esporte e do atleta profissional. A
abrangéncia social do esporte passou a ser preponderante. As formas
de exercicio do direito ao esporte passaram a ser o esporte-educacao,
0 esporte-lazer e o esporte de alto desempenho. Essas dimensdes do
conceito contemporéaneo de esporte podem ser explicadas por principios:
a.) do esporte-educacgédo, qual seja, principios socioeducativos voltados
a participacdo, a cooperacdo, a coeducacdo, a corresponsabilidade,
a inclusdo, ao desenvolvimento esportivo e ao desenvolvimento do
espirito esportivo; b.) do esporte-lazer, constituido pelo principio da nao-
obrigatoriedade e da adaptacéo para a participacdo de todos; e c.) do
esporte de alto desempenho, com foco na superagao, na performance e
no uso de diferentes tecnologias.
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Com a globalizacao tecnol6gica e a mundializacao cultural, o esporte
incorpora rapidamente as principais caracteristicas desses fenébmenos
sociais. Os avancos tecnoldgicos possuem aspectos positivos — como o
uso de midias para o ensino tatico e técnico, novos materiais como fibra
de carbono, nutricao, psicologia — e aspectos negativos — os diferentes
tipos de doping, aspectos financeiros como motor exclusivo da pratica,
perda da relagcéo entre o atleta e o pais de origem.

Na mundializagdo cultural, o esporte se integra ao meio social
conforme suas dimensdes e caracteristicas locais. Por exemplo, o esporte
de lazer adapta-se a realidade cultural local como, por exemplo, o jogo
de futebol dos indios da tribo de Caetés, que a partida termina quando
uma equipe marca o primeiro gol. Na dimenséao pedagdgica, cada local
de trabalho possui caracteristicas distintas, como nos mostram os livros
de ensino desportivo. Porém, o esporte de alto rendimento profissional
€ aquele que, pelo fenbmeno da secularizagdo, da igualdade, da
especializacdo, da racionalizagcédo, da burocracia, da quantificacdo e do
recorde, integra uma realidade cultural sem sofrer adaptacdes. Uma
competicdo mundial na China, por exemplo, € a mesma nos Estados
Unidos, independente do modelo econémico, cultural e social desses e de
outros paises, 0 que mostra que o esporte burocratizado estrutura-se em
um todo coeso e é justamente essa coesdo que possibilitou o esporte se
tornar um fenédmeno mundial.

A partir do momento que o esporte passa a ser um fenédmeno
mundial, ele sofre com uma crise ética, principalmente quando seus
objetivos deixam de ser a pratica e passam a incorporar aos seus fins
0 uso politico-econémico, como assistimos na Alemanha com Hitler, na
Unido Soviética com Kruschev, nos Estados Unidos com Nixon, no Brasil
com Médici, na Argentina com Afonsin. Ao mesmo tempo, temos por um
lado essa postura estratégica do esporte e, por outro, a busca pelo jogo
limpo e pela transparéncia esportiva, mostrando que o esporte reflete os
conflitos sociais com os quais, hoje, qualquer manifestagdo humana se
depara.

O esporte passa a ser movimento de massa por meio da
transformacédo do sentido da prética; primeiramente como rendimento
maximo, para o esporte participacao e escolar, com o rendimento possivel.
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Outro ponto a ser lembrado sobre a massificacdo do esporte € que
a partir da ampliacdo dos praticantes, aumentaram-se os investimentos
do Estado, levando a uma transformagé&o no conceito de planejamento
urbano e de politicas publicas no setor. O proprio desenvolvimento na area
cientifica demonstrou um avancgo no entendimento do esporte participativo
nas escolas, juntamente com a pratica das modalidades. Nesse sentido,
€ razoavel defender a ideia de que o esporte participagdo como cultura
espelha mais a sociedade atual do que a pratica de alguns escolhidos
geneticamente para representar o pais como monocultura. Porém, o
esporte participacao necessita de um espelho, algo para mimetizar, e isso
é oferecido pela espetacularizacdo, por meio da sua beleza, da arte, da
integracao e da plasticidade. As imagens veiculadas ao esporte, bem como
um aparato midiatico de grande propor¢éo, leva a alimentacao do sentido
da participacao da pratica, e quanto mais pessoas colocam o esporte no
seu cotidiano, mais espetacularizado ele fica. Esse processo histérico
complexo oferece uma pequena base para entender a esportivizacédo da
sociedade e como ela esta presente na vida das pessoas, simbolizando
competicao, originalidade, beleza, frustracdo, vitoria, reciprocidade ou
alegria, tornando as relagbes sociais repletas de valores esportivos.
Aspectos que devem ser pensados quando os relacionamos com a busca
de qualidade de vida.

Outro ponto importante é pensar o fascinio do esporte derivado
de aspectos que, de forma diversa, estamos habituados a experimentar
e admirar nos espetaculos. O aspecto estético € um dos elementos na
consolidagéo da popularidade do fendmeno esportivo. O esporte ndo €
somente um “tema” e/ou “inspiracéo” para obras de artes, mas, também,
€ a prépria manifestacdo artistica, estabelecendo dialogos com outras
linguagens.

A discussdo sobre o grau de relacionamento entre o esporte e o
espetaculo nao é recente. Por exemplo, Pierre de Coubertin, quando
idealizou a recriagao dos Jogos Olimpicos na modernidade, ja os concebia
nao somente dedicados ao esporte, mas como festivais culturais em um
sentido ampliado, tendo implementado concursos de poesias, de artes
plasticas e mesmo de musicas. O esporte como espetaculo constroi
valores; tornando-o mais que um objeto puramente estético, traz consigo
0 conteudo ético. Dessa ética, o esporte pode ser veiculo de educacéo.
Demonstrado a insercédo do esporte na sociedade e sua relacdo com as
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manifestacdes humanas, o esporte como manifestacdo de massa comeca
a ser objeto de discussdo na pedagogia. Ndo demorando muito para ser
veiculo de ensino-aprendizagem, desde os préprios contetidos ligados ao
movimento até sentidos que os individuos déao a pratica.

O esporte pode ser entendido como um campo de estudo composto
de incontaveis formas de relagbes humanas, todas elas passiveis de
serem examinadas pela 6tica das orientagdes educacionais e dos valores
morais. O esporte transmite valores em qualquer ambiente, por isso a
importancia para uma educacgéo para pratica esportiva e, a0 mesmo
tempo, uma educacgéo do esporte enquanto fendmeno social. A primeira
educacéao é a do gesto, da técnica, do controle emocional e dos principios
das ciéncias do esporte; a segundo, uma educacédo dos valores, da
alteridade, da valorizacao da cooperacgéao e da problematizacao do esporte
de alto rendimento que é vinculado a midia.

A relagdo do esporte com a educagdo nao € recente; ele foi
elaborada pela aristocracia inglesa no século XIX, entendida como uma
espécie de “escola de carater”, isto €, como uma pratica que ajuda a
formar os jovens dentro de principios de hombridade e de comportamento
civilizado, preparando-os para competirem entre si dentro de uma ordem
instituida e inserida no grupo social delimitado. Gragas ao sucesso do
movimento olimpico, no século XX, o esporte tornou-se um elemento
central da educagédo moral. Mas, a legitimagéo de uma “ética esportiva”
néo ficou restrita ao ambito da escola, uma vez que o esporte se difundiu
e se desenvolveu em outras instituigdes.

A educagé@o consiste em transmitir normas de comportamento
técnico-cientifico (instrucéo) e moral (formagéo do carater) que podem ser
compartilhadas por todos os membros da sociedade. Por isso, a educacéo
deve ser entendida como inseparavel de principios éticos como igualdade,
liberdade, justica e felicidade, assim como da aceitacdo do direito as
diferencas e da preservacdo da autonomia individual ou institucional.
Podemos pensar a educacéo esportiva no ensino das modalidades, das
técnicas, das taticas, da visdo espacial, no estimulo das capacidades
sensoriais, no desenvolvimento fisiologico, na busca pela saide e
manutencgao da saude pela pratica reiterada no tempo.

O esporte, na sua origem, derivava de jogo e brincadeira. Eles eram
parte da cultura, como expressao das tradi¢cdes do sagrado ou do profano,
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consistindo em uma atividade essencialmente ludica de carater ritual.
Pelas suas exigéncias, essas atividades celebravam o corpo, a forca,
a beleza e 0 magico. Uma caracteristica do esporte moderno é retirar
o carater ritual religioso do jogo e o transformar em algo secularizado,
sem estruturar-se na religido, incorporando elementos racionais, como
medidas, recordes e igualdade de chances.

A primeira aproximacéo possivel entre o esporte e a promog¢éo da
saude é recuperar os aspectos primeiros da génese do esporte, que é o
movimento ludico e prazer trazendo para a sociedade contemporéanea,
desvinculando o esporte de rendimento méaximo, para a pratica do
movimento ludico com suas regras e estruturas, valorizadas pela midia. O
ritual esportivo e seu carater essencialmente magico, como os uniformes
— a camisa da equipe —, as bandeiras, sdo exemplo de veneracdo que
podem ser utilizados como meios de promocéo da saude, valorizando o
esporte pela beleza do movimento.

A quantificacdo geralmente se faz acompanhar de dois outros
fendmenos muito frequentes no mundo esportivo de alto rendimento que
€ a especializacdo — definicao dos papéis a serem executados pelos
atletas — e as estratégias — taticas de jogos cada vez mais formais,
rigidas e calculistas, estes dois elementos visam, em ultima instancia, um
melhor desempenho dos atletas e das equipes nas competicdes. Essas
caracteristicas do esporte podem servir tanto para afastar dos canones
da qualidade de vida, como aproximar. A quantificagdo pode ser marca
de desempenho 6timo, como parametro de envolvimento com a atividade
e busca de resultados intrinsecos do praticante, para poder comparar no
sentido de melhora da performance.

A introducdo do uso de aparelhos tecnoldgicos confere mais
racionalidade e precisdo aos movimentos; esse processo pode levar
tanto a uma exacerbacdo do culto exagerado ao corpo, ou também
utilizar os aparelhos para promover o movimento pelo esporte. Exemplo
disso é utilizar a tecnologia para adaptar a altura da tabela de basquete,
ou mesmo criar formas de interacdo entre os praticantes de alguma
modalidade. No surf, a utilizacdo de pranchas com maior flutuabilidade e
equipamentos de seguranca para o0s iniciantes. Fica claro que se propdem
a utilizacdo do fendmeno esportivo como valorizacdo do movimento, e a
sistematizacdo do movimento reiterado no tempo para a busca de um
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estilo de vida saudavel. O rendimento ndo sera a qualquer custo, mas
utilizar as modalidades esportivas como ampliacdo das possibilidades
de movimento. Consagrando o esporte como pratica social que pode ser
vista como parte da modernizacdo do mundo ocidental, de seu processo
civilizador, no sentido que Ihe atribuiu Nobert Elias (1980).

2.4 Comentarios socioldgicos da cultura alimentar

A questéo da alimentagéo no Brasil ganhou relevancia académica,
principalmente apés os estudos sobre a fome de Josué de Castro. A
influéncia de Castro reverberou para outras areas, como a das artes
audiovisuais, consagrando filmes de Glauber Rocha com o Cinema Novo
e a estética da fome, influenciando meios teatrais e musicais. Podemos
recordar da tropicdlia, de Gilberto Gil e Caetano Veloso, bem como os
sambas de protesto de Chico Buarque tratando do tema.

A estética da fome foi transformada pela estética do gordo; hoje, nos
causa maior impacto a verséo cinematografica e documental de obesos
moérbidos do que as cenas gritantes das criangas na Somalia da década de
1990 durante os duros anos de guerra civil. Isso mostra que o conceito de
alimentacéo e de preocupagéo alimentar é socialmente construido, bem
como a estética do saudavel. Sera que nos acostumamos a visualizar as
“anoréxicas” e “bulimicas” com as roupas da ultima moda, transformando
0 sentido do que € um corpo saudavel?

Passados os estudos da fome e sua estética, bem como a
transformacédo do saudavel nas artes, o conceito de cultura alimentar
ganha contornos muito mais complexos do que a presenga ou auséncia
de alimentos. Fala-se hoje da seguranca alimentar e nutricional como um
direito humano que deve ser garantido pelo Estado. Implica a garantia de
todos a alimentos basicos de qualidade e em quantidade suficiente, de
modo permanente e sem comprometer o acesso a outras necessidades
essenciais (COLLACO, 2003).

O conceito também prescreve praticas alimentares saudaveis,
de modo a contribuir para uma existéncia digna em um contexto de
desenvolvimento integral da pessoa humana. A essa definicdo somam-
se outros aspectos como: a.) soberania alimentar — frente aos fluxos de
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ampliacao dos fast foods pelo mundo que, por vezes, substituem as comidas
tipicas que possuem um valor nutricional historicamente construido e muitas
vezes contém nutrientes que se adaptam as particularidades regionais; b.)
a defesa da sustentabilidade do sistema agroalimentar, baseado no uso
de tecnologias ecologicamente sustentaveis — utilizagdo de recursos que
agridam menos o meio ambiente, discutindo a questao da necessidade de
producéo de alimentos versus os problemas de distribuicéo e acesso; por
fim, c.) a questao da preservacao da cultura alimentar — hoje se consolidam
as comidas light como monocultura alimentar, a ideia é introduzir novos
habitos sem perder as caracteristicas culturais, descobrindo os motivos
daquele alimento e reconstruindo as necessidades populacionais.

Podemos aprofundar o tema de cultura alimentar ao discutir a
importancia dos “sistemas alimentares” como uma resposta a necessidade
de se analisar a alimentag¢do em fungé@o dos processos de producao e de
consumo, assim como de todas as etapas intermediarias, no contexto da
sociedade num sentido mais amplo (MESSER, 1995).

Fazendo uma rapida analise desse programa, podemos entendé-
lo ndo como a redugdo da alimentacdo a numeros caléricos, mas
contextualiza-lo dentro do universo maior do educar para se alimentar,
conduzindo esse processo dentro de um contexto cultural particular,
que vai desde a producgdo até o consumo do alimento (MINTZ, 2001).
Trata-se, portanto, de considerar todos os determinantes do consumo
alimentar a partir das relacdes estabelecidas entre os diferentes agentes
sociais participantes da cadeia alimentar: produtores, distribuidores e
consumidores. Dessa forma, as especificidades locais, inclusive culturais,
também seriam levadas em conta no estudo dessas relagbes e na
definicéo de estratégias no campo da alimentacao.

Mesmo com as novas mudancas de héabitos, ndo podemos
esquecer que o0 ato de comer é construido culturalmente, sempre foi
mediado por regras dietéticas, cujas origens e finalidades sao multiplas e,
muitas vezes, sao elaboradas a partir de diversas formas de saber, como
o0 conhecimento cientifico, o senso-comum e as religides (CANESQUI,
1988).

Nesse sentido, podemos compreender a cultura alimentar como
um sistema simbdlico, ou seja, um conjunto de mecanismos de controle,
planos, receitas, regras e instru¢des que governam o comportamento
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humano quando o assunto é comer (BRANDAO, 1981). Esses simbolos
e significados sé@o partilhados entre os membros do sistema cultural,
assumindo um carater publico e, portanto, nao individual ou privado.

A cultura alimentar é formulada, principalmente, por meio da
atividade pratica e do interesse utilitario (COLLACO, 2003). Atividade
pratica seria desde as condicdes objetivas para a produgcéo do alimento
até as possibilidades de adquiri-lo, seja pela troca através de moeda, seja
pelas condi¢des corporeas para colher o alimento. O interesse utilitario é
o valor simbdlico que determinado agrupamento da ao alimento. Portanto,
a cultura alimentar é definida por meio das pressées materiais impostas
pelo cotidiano e também pelo sistema simbdlico, numa relacdo entre
facilidade de adquirir o alimento versus o valor cultural que ele possui em
determinada sociedade.

Para exemplificar a afirmativa acima, podemos apontar como
exemplo os estudos (MINTZ, 2001) que abordam as mudancas
alimentares em virtude da aquisicdo material e acesso aos bens. Grupos
populacionais da Asia e Africa que tiveram maiores condi¢des financeiras
ao longo do tempo foram paulatinamente substituindo sua base alimentar
de tubérculos, para cereais e, posteriormente, incorporaram na sua dieta
acarne.

Por isso &€ complicado apenas apontar as questbes culturais e
simbdlicas como unicos componentes da cultura alimentar. Logicamente,
a incorporacdo desses hébitos e dos alimentos adquiridos, a partir das
facilidades materiais, foi culturalmente determinada de acordo com
as tradicbes do lugar. Pode-se dizer que a dieta de uma determinada
populagéo relaciona-se com os simbolos compartilhados pelo grupo e
suas condi¢des materiais. Ou, utilizando os termos da qualidade de vida,
a alimentacéo é uma relacao direta entre as condi¢cbes de vida (acesso) e
estilo de vida (simbolos).

Podemos interpretar as regras que constituem o sistema simbolico
como parte integrante do mundo das reagdes espontaneas, em que se
constroem as regras e os habitos alimentares mesmos. As regras que
constituem o sistema simbdlico sdo, em sua formulagdo, partes da
construgéo racional do homem e possui uma nitida intengéo de disciplinar
0 comportamento humano para a vida em comunidade.
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A luz dessas afirmacgdes, pode-se apontar que nossos habitos
alimentares fazem parte de um sistema cultural repleto de simbolos,
significados e classificagdes, de modo que nenhum alimento esta livre das
associagdes culturais que a sociedade Ihes atribui (LEVI-STRAUSS, 1973).
Nesse caminho, vale dizer que essas associagdes determinam aquilo
que comemos e bebemos, o que é comestivel e 0 que ndo é. Simbolos,
significados, situacdes, comportamentos e imagens que envolvem a
alimentac@o podem ser analisados como um sistema de comunicacéo, no
sentido de que comunicam sobre a sociedade que se pretende analisar.

A construgdo da linguagem pelo alimento ndo é de dificil
visualizagéo: nos banquetes de Platdo, o estar a mesa é tdo importante
quanto os Discursos do Amor Platonico; as feiras na Idade Média e hoje,
em muitos locais do Brasil, sdo importantes pontos de encontro tanto para
0 comeércio quanto para as festas; para a Religido Crista, lembramos do
milagre dos pées e da transformac&o do corpo de Cristo na Ultima Ceia,
imortalizada no quadro de Leonardo Da Vinci. Sado pequenos exemplos de
como ha cultura e simbolos em torno do alimentar-se.

Outro aspecto da cultura alimentar refere-se aquilo que da sentido
as escolhas e aos habitos alimentares: as identidades sociais. Sejam as
escolhas modernas ou tradicionais, 0 comportamento relativo a comida
liga-se diretamente ao sentido que conferimos a nés mesmos e a nossa
identidade social. Desse modo, praticas alimentares revelam a cultura em
que cada um esta inserido, visto que comidas sao associadas a povos
em particular (COLLACO, 2003). Por exemplo, gafanhotos, na cultura
urbana paulista, seriam insetos e nada mais que isso; serpentes sao para
ter medo, bem como os escorpides, diferente so significado que esses
insetos possuem na cultura alimentar da Asia.

Néo é demais afirmar que aprendemos desde cedo a incorporar
gostos, alimentos e tipos de comida, e este aprendizado, apesar de
individual, insere-se no contexto cultural mais amplo. A comida e o
comer assumem uma posi¢ao importante na construcdo das teias sociais
de relacionamento de determinada comunidade, influenciando a vida
cotidiana. Esse aprendizado, inserido em diferentes grupos sociais,
determina a valoragéo dos diferentes alimentos, qualificando-os por sabor,
gosto, estética e, muitas vezes, preco. Constroi-se, também, o momento
particular de consumir determinado alimento, sequéncias de pratos,
melhores receitas e dias especificos para comer esse ou aquele alimento.
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Em cada data comemorativa, um prato em cada regido do planeta é o
mais indicado para se servir a mesa.

Essas questdes de cultura alimentar sdo tdo complexas que estudos
de grupos sociais sao feitos de forma longitudinais, analisando, inclusive,
aspectos religiosos, considerados pelos antropélogos como importante
aspecto de formagédo da cultura alimentar (SAHLINS, 1979). As grandes
religides monoteistas, por exemplo, sempre se preocuparam em seus
livros sagrados em estabelecer tabus alimentares delimitando o que os
seguidores podem ou ndo comer. Regras dietéticas estdo presentes na
Biblia, no Levitico e no Deuterondmio, classificando os animais em puros
e impuros, permitidos ou proibidos para consumo. Assim, se fossemos da
religido judaica, poderiamos comer animais que tém unha fendida dividida
em duas e que ruminam, como boi, ovelha, cabra; mas ndo comeriamos
aqueles que s6 apresentam uma dessas caracteristicas, como camelo,
lebre, porco, com unha fendida, mas que ndo sdo ruminantes. Essa
lista segue com os que vivem na agua, sdo comestiveis, aqueles com
barbatanas e escamas, mas sdo imundos 0s que nao tém essas duas
caracteristicas (TOPEL, 2003).

Discute-se se as proibigées do consumo de determinados alimentos
pretendem proteger o “organismo biolégico” do individuo, por conter
determinado nutriente ou defender o “organismo social” dos membros de
determinado grupo religioso, fixando suas identidades em contraponto as
identidades de participantes de outros grupos religiosos (SAHLINS, 1979).
Aresposta a essa questao é simples: tanto os alimentos tendem a proteger
o individuo e seu bem-estar, quanto a comunidade. Marshal Sahlins
discute o consumo de carne de porco pela religido judaica; apresenta tanto
a dificuldade de digestao da carne, como a sua cria¢do, dada a escassez
de agua e as impurezas proprias do animal. Essas regras dietéticas tém
o carater pratico, fundado no conhecimento acerca das propriedades
dos alimentos, como também fazem parte de um sistema simbélico mais
amplo, ancorado na ideia de sagrado (LEVI-STRAUSS, 1973).

Com o tempo, as vontades por determinados alimentos em
detrimento de outros acabam por construir no grupo uma formacéo do
gosto. O que se come afeta a maneira dos individuos conceberem e
classificarem as qualidades do gosto, portanto, formar preferéncias pelos
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sabores (doce, amargo, salgado, picante etc.). Assim, a textura e o sabor
constituem, em boa medida, o que é familiar nos alimentos € o0 que pode
influir na aceitagéo de novos alimentos. As caracteristicas visuais, como
a cor, a forma e a aparéncia de conjunto, também afetam a aceitabilidade
e as preferéncias alimentares, pois configuram aspectos do simbolismo
alimentar (MINTZ, 2001). Sobre essa dimenséao simbdlica, Bourdieu (1983)
afirma que as pessoas e o0s extratos sociais se distinguem pela maneira
como as pessoas usam 0s bens materiais e simbélicos de uma sociedade
de acordo com 0 acesso a esses bens, dando sentido ao mundo social.
Por este motivo é tao importante compreender esses aspectos da cultura
alimentar para construir formas de intervencao na dieta de determinada
sociedade ou individuo.

Quanto a sociedade, sublinha-se a preocupagao com o respeito e a
preservacgdo da cultura alimentar de cada povo. Nesse sentido, cada pais
deve ter condicbes de assegurar sua alimentacao, sem que lhe sejaimposto
um padrdo alimentar estranho as suas caracteristicas e tradi¢cdes. Essa
concepcao surge como uma reivindicagéo feita por grupos que percebem
suas praticas alimentares ameacadas pelos efeitos da globalizagédo. Entre
os efeitos nocivos, destaca-se a perda da soberania desses paises em
decidir o que produzir e comer. Também é denunciada a tendéncia global
a massificacdo do gosto alimentar, observada a partir da preferéncia dos
consumidores a produtos industrializados em detrimento dos produtos in
natura. Quanto ao individuo, buscar dietas e formas de intervengéo na
alimentacdo de maneira a contemplar as caracteristicas essenciais da
sua cultura alimentar, principalmente quanto a preservacéo dos sentidos
(olfato, tato, paladar e viséo) que os alimentos possuem.

Portanto, o ato da busca, da escolha, do consumo e proibi¢des do
uso de certos alimentos dentre todos os grupos sociais € ditado por regras
sociais diversas, carregadas de significados. Apreender a especificidade
cultural dessas regras sociais, as quais precisam ser explicadas em cada
contexto particular, € de extrema importancia, pois o alimento constitui
uma linguagem.

O alimento é uma forma do homem se expressar dentro de um
contexto cultural particular, o preparar o alimento é carregado de ritual,
traz consigo uma carga simbdélica enorme, sendo fonte de sociabilidade e
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reciprocidade. Fazendo que as pessoas signifiquem e sintam pertencentes
a determinado grupo através da comida. Vemos isto com certa frequéncia
quando pessoas vao para um local, viajar ou morar, que possui habito
alimentar distinto, ou pior, ndo se encontra determinado alimento naquela
localidade. Por vezes esse individuo se realiza quando o parente leva
aquela farinha ou feijdo. Se bem que o mundo globalizado deixa mais
perto o alimento, a0 mesmo tempo afasta a nostalgia do comer.

O carater simbdlico do alimento &€ importante, no entanto, nao
devemos esquecer da preocupacéo de construir em grupos populacionais
amplos uma alimentacdo saudavel. Esse conflito aparente entre habito
alimentar e salde ao comer deve ser superado pela compreensao e
adaptacdo das dietas e das vontades. E claro que essas questdes sdo
permeadas pelo poder aquisitivo dos segmentos sociais e por oscila¢des
entre comer aquilo que é ditado pela nossa cultura e aquilo que é entendido
como saudavel. Por isso o esfor¢co multidisciplinar em construir formas de
intervencédo na alimentacéo, preservando aquilo que sdo valores, daquilo
que sdo modismos, do que faz sentido. Exatamente esta sensibilidade que
devemos construir quando o assunto é intervencao na cultura alimentar.

2.5 A Educacao nutricional desde a o6tica de Pierre
Bourdieu

A estruturacdo de propostas de acdo em educagdo nutricional
requer uma reflexdo inicial a respeito dos fatores que interferem na
percepcao de qualidade de vida dos sujeitos, além de questdes ligadas
as suas condigbes socioeconémicas e culturais. Tais fatores exercem
influéncia sobre as condicbes de acesso ao alimento, as formas de
aprecia-lo, compreendé-lo e inseri-lo em seu estilo de vida.

A educacdo nutricional pode colaborar para que os individuos
analisem suas praticas e, a partir disso, tomem decisdes. Tal processo
de mudanca de habitos deve agregar conhecimentos ligados ao campo
da Educacédo e das Ciéncias Sociais, para que esteja inserido em um
contexto politico-social adequado de promoc¢éao da salde e qualidade de
vida. Ha uma diferenca fundamental entre um sujeito social que adota
héabitos prejudiciais a saude por falta de informacdes e alternativas, e o
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sujeito que prefere esse tipo de conduta por outros fatores como privilegiar,
por exemplo, uma experiéncia que ele considera prazerosa. A educacao
nutricional, como é caracteristica do campo das interven¢des em qualidade
de vida, procura divulgar informacao e disponibilizar recursos para a
mudanca de habitos pessoais a partir de um processo de conscientizacao,
respeitando sempre a autonomia e responsabilidade de cada um.

A educacéo nutricional é Util e necesséaria também, porque, embora
haja desigualdade entre classes sociais na distribuicdo de alimentos, a
ma alimentacdo ndo é problema apenas dos pobres. Os ricos também
apresentam tal quadro, ndo por impossibilidade de acesso, mas por
habitos ndo-saudaveis presentes em seu estilo de vida. Pelo fato de a
qualidade de vida relacionar-se com a satisfacdo e cultura individual, e se
apoiar nos padrdes do que determinada sociedade considera como boa
vida, € preciso considerar tanto os aspectos objetivos quanto os subjetivos
que a permeiam e delimitam. Os fatores objetivos lidam com questdes
referentes as condicdes e modo de vida dos sujeitos, enquanto que os
aspectos subjetivos delimitam-se através do estilo de vida dos mesmos
que, segundo Bourdieu (1983a), se caracterizam como acdes individuais
que refletem os habitos e a carga cultural do sujeito, e que interferem
diretamente em sua vida. Nesse sentido, para qualquer andlise relativa
a percepcao de qualidade de vida se faz necessario considerar questdes
sociais que ditam possibilidades de a¢do dos agentes (fatores objetivos),
e as escolhas que eles fizeram, de fato, para suas préprias vidas (fatores
subjetivos). Por isso, € possivel afirmar que padrdes alimentares sao
determinados por questdes que incluem, além de educagdo orientada
para uma nutricdo adequada, fatores socioeconémicos, ecolégicos e
culturais. E com base nessas premissas, a educagao nutricional precisa
considerar questdes ligadas tanto a condicdo e modo de vida, quanto a
cultura alimentar e as escolhas feitas pelo proprio sujeito.

Na busca por referencial tedrico que investigue a relagdao entre
aspectos objetivos e subjetivos, entre condicéo e estilo de vida, segue
uma abreviada apresentacdo da obra de Pierre Bourdieu. Este soci6logo
francés baseou-se na busca por categorias universais referentes as
relagbes sociais, que permitissem a andlise de diversos grupos, em
diversas situagdes, considerando a inter-relacdo entre fatores objetivos,
determinados pelo espacgo social, e o poder de escolha e tomada de
deciséo por parte do sujeito.
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Na sociedade capitalista, as desigualdades sociais se mostram
aparentes. O ato de comer ndo é uma simples luta pela sobrevivéncia,
mas também um ato social que incorpora uma dimensao de diferenciacéo
social. Comer nado satisfaz apenas a necessidade biol6gica, mas
preenche também fungbes simbdlicas e sociais. Esse carater simbdlico
se diferencia com a idade, situagéo social e outras variaveis (RAMALHO;
SAUNDERS, 2000). Se comer é uma necessidade vital, o qué, quando
e com quem comer sdo aspectos que fazem parte de um sistema que
implica atribuicéo de significados ao ato de se alimentar (MACIEL, 2005).

Pode-se notar, em estudos relacionados a habitos alimentares de
diferentes classes sociais, que existem diferencas quanto ao acesso, a
percepgao, a preparacdo, a apreciacdo e a valorizagdo dos alimentos
entre diferentes agentes sociais. Tais variacdes dependem de seus
habitus e sua identidade social como grupo.

Nesse aspecto, a comida, ou ainda o ato de alimentar-se, se
transforma num ato simbélico. Existem cozinhas diferenciadas, maneiras
culturalmente estabelecidas, codificadas e reconhecidas de se alimentar,
nas quais os pratos sdo elementos constitutivos de uma identidade. A
cozinha de um grupo é forjada na sua tradicdo, como afirmado no item
anterior. Assim, deve-se levar em conta o processo histérico-cultural
especifico de cada existéncia. A culinaria, ou as formas de se alimentar de
um grupo social especifico, torna-se uma forma de identidade. E possivel,
assim, pensar os sistemas alimentares como sistemas simbolicos em que
codigos sociais estao presentes, atuando no estabelecimento de relagdes
dos homens entre si e com a natureza.

Se hébitos alimentares obedecem a um co6digo simbdlico, é
fundamental uma compreensao, por parte de profissionais da saude, das
especificidades que permeiam a dimensao simbdlica dos grupos.

Partindo do pressuposto de que existe desigualdade no acesso
aos alimentos, o alcance da possibilidade de escolha em relacdo ao qué,
onde, quando, como € com quem comer, pode ser representado como a
posse de um capital simbolico pelo agente. Ou seja, a aquisicdo de um
reconhecimento social de que ele tem condi¢cdes socioecondmicas que
o diferenciam de outros e que lhe permitem circular em determinadas
esferas da sociedade. Ao mesmo tempo em que esse capital ilustra
ascensao social do sujeito, também & uma porta para 0 aumento de seu
capital social.
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A partir do momento que possuir um capital simbélico especifico
posiciona determinado agente num estagio privilegiado dentro de seu
grupo, 0 acesso a certos tipos de alimentos e, principalmente, ao capital
cultural necessario para aprecia-los, faz dos possuidores de tais aspectos,
sujeitos diferenciados socialmente.

Dessa forma, com base na obra e nos conceitos de Pierre Bourdieu,
pode-se afirmar que a boa alimentacdo pode vir a se tornar um capital
simbélico importante na sociedade capitalista, desde que os habitos
associados a busca por boa saude se relacionem positivamente com
a facilitacdo para encontros sociais e o status quo, proporcionada por
aspectos como ascensao econémica, cultural politica ou social. Nesse
mesmo sentido, parece importante ndo associar o ato de alimentar-
se corretamente com valores contrarios, como dificuldade de interacéo
social, esquisitice, arrogéncia e desagregacéo.

Parece importante que os programas de educacéo nutricional levem
em conta o que € compreendido, em cada grupo social, por alimentar-se
bem. Ou seja, a dimenséao social do ato de se alimentar traduz um capital
simbolico, facilitador da aquisicdo de capital social e que expde a posse
de capital econémico. O alimento bom ou ruim € determinado, também,
socialmente.

Existem diferencas quanto a expectativa do sujeito frente a seu
alimento. Classes sociais menos privilegiadas tém a necessidade de
sentir-se com a barriga cheia, e por isso, somado a condigdo econdmica
desfavoravel, recorrem a alimentos tidos como “pesados”, gordurosos,
que compdem o prato principal (o arroz com feijao), enquanto que classes
mais abastadas buscam alimentos mais leves, complementares, como
misturas (peixes, legumes, frutas) (DANIEL; CRAVO, 2005).

Tais consideragbes demonstram que, na aplicacdo de programas
de educacéo nutricional, se faz necessario considerar como se traduz o
capital simbdlico especifico daquela estrutura e daquele espaco social,
para, a partir dai, estabelecer metas e planos de acéo. Talvez ndo seja
possivel afirmar que existe um campo nutricional (com base no conceito de
campo de Bourdieu), mas pode-se afirmar que se trata de um subcampo
de um espaco social maior, 0 campo econdmico, com suas diferencas
socioculturais. Isso € possivel, visto que o capital simbdlico relativo ao
alimentar-se constitui uma das inUmeras formas de diferenciacéo social
desse espaco.
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A tentativa de ensinar pessoas a melhorar seus habitos alimentares
s0 vai atingir seu objetivo se fizer sentido para os agentes, em seu espaco
social. Ou seja, ndo basta dizer ao sujeito que ele deve se alimentar de
maneira correta se isso demandar a adoc¢ao de habitos alimentares pouco
valorizados em seu meio, ou que nao sejam de facil acesso. Transformar
0 habito alimentar dos sujeitos e, mais do que isso, fazer com que outras
formas de alimento sejam valorizadas e aceitas como capital simbdlico, &,
com certeza, um caminho dificil. A percepcéo da dimensao simbdlica, nos
termos apresentados por Bourdieu, dos habitos alimentares arraigados no
grupo, parece um elemento importante pra facilitar essa transformacao,
ou pelo menos para nao torna-la mais dificil ainda.

Deve-se considerar, para pensar a educagdo nutricional, duas
esferas importantes. A primeira, compreender que a mudanca de habitos,
ou seja, de estilos de vida, € diretamente dependente da melhoria de
condi¢bes de vida. Ou seja, um sujeito s6 pode adotar certos habitos se o
acesso a eles lhe for garantido ou facilitado. Portanto, ndo basta centrar
esforcos apenas no sentido de conscientizar os sujeitos acerca dos
beneficios de uma boa alimentagéo. Muitas vezes, principalmente no caso
de esferas sociais menos privilegiadas, é necessario adotar programas de
politicas publicas que facilitem e aumentem as possibilidades de escolhas
de alimentos para o dia-a-dia desses sujeitos, evitando, inclusive, a
culpabilizagao da vitima por suas escolhas, conforme apontado no item
1.1. Afinal, na sociedade capitalista o alimento é mercadoria e sé pode ser
obtido na troca por dinheiro.

A segunda esfera diz respeito a compreensdo dos diferentes
habitus e seu carater de estrutura estruturante. Nisso se inclui que o
capital simbdlico, caracterizado pelo ato de se alimentar de determinada
maneira, sé faz sentido e tem valor se o0 grupo social especifico assim
o reconhece. Portanto, &€ necessario nao apenas inserir novos conceitos
de alimentacdo saudavel, mas transformar paradigmas. Fazer com que o
reconhecido e valorizado em determinado grupo social seja algo proximo
do que se tem como ideal e objetivo no programa de educacéo nutricional.

Os agentes valorizardo e buscaréo a aquisicao de certo capital se
este lhe fizer sentido e lhe trouxer reconhecimento. Ou seja, antes de
inculcar novos habitos no estilo de vida do sujeito, € preciso que toda sua
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compreensao quanto a alimentacgéo, e de seu grupo social também sejam
modificadas, para que certos habitos sejam almejados por eles. Portanto,
a questdo da educacado nutricional parece passar também por tentar
estabelecer esfor¢os tanto objetivos (na melhoria de condi¢des de vida e
na transformacgé@o de paradigmas), quanto subjetivos (na transformacéo
de héabitos presentes no estilo de vida do sujeito e na percepcao do que é
reconhecido como valioso no meio social), para que intervencdes tenham
sucesso ndo somente como “doutrinas da boa alimentacéo”, mas como
formas verdadeiras e eficientes de transformacgéo social e promocgao da
saude.

2.6 Gestao e qualidade de vida na empresa

Um pequeno historico da relagdo entre qualidade de vida e o
desenvolvimento da empresa mostra que ha uma ligagéo entre a procura
da qualidade dos produtos, das técnicas e tecnologias e a melhoria do
ambiente de trabalho. Com novos maquinarios, foi possivel preservar
a saude do trabalhador, principalmente dos acidentes de trabalho, e,
com a melhoria das técnicas de produgdo, propiciou-se a limpeza do
ambiente, um dos requisitos para a qualidade dos produtos. Para ocorrer
a qualidade dos produtos e da produtividade foi necesséaria a criacao
de novas técnicas e de procedimentos que interferissem na propria
estrutura empresarial, como a diminuicdo dos empregados e qualificacao
dos trabalhadores, propiciando, para quem permanece na empresa,
meios mais especializados de trabalho, jA que com o desenvolvimento
tecnolégico, as profissdes repetitivas tendem a extinguir-se.

Para melhorar a produgéo, foi necesséaria uma reestruturacdo no
ambiente de trabalho. A prépria saide do trabalhador afeta diretamente na
qualidade do servico. Pois a rotatividade € negativa dentro da empresa,
principalmente na linha de producéo. Essa nova visdo empresarial mudou
0 rumo do conceito de trabalho, de seguranca e de higiene dentro das
fabricas. Posteriormente, os avangos tornaram-se significativos, tanto em
paises desenvolvidos como subdesenvolvidos; todo este processo levou
a preocupacao com a responsabilidade social e a criacdo de selos de
qualidade para servigos, produtos e clientes, como a criagcdo do ISO’s; do
SA 8000 e OHAS 18001.
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A responsabilidade social, em linhas gerais, € uma forma de
conduzir 0s negocios da empresa de tal maneira que a torne parceira
e corresponsavel pelo desenvolvimento social. A empresa socialmente
responsavel é aquela que possui a capacidade de ouvir os interesses
das diferentes partes (acionistas, funcionarios, prestadores de servicos,
fornecedores, consumidores, comunidade, governo € meio ambiente)
e conseguir incorpora-los nos planejamentos de suas atividades,
buscando atender as demandas de todos e ndo apenas dos acionistas ou
proprietarios.

O SA 8000 é uma norma internacional, Social Accountability
International, que discute as questdes diretamente da qualidade de vida
do trabalhador como o trabalho infantil, forcado, a satde e a seguranga, a
liberdade de associacao e o direito a negociacgéo coletiva, a discriminacao
e o0 horario de trabalho. A ISO indica a qualidade dos produtos, servigos
e dos meios de produgéo, a partir de selos. E, por ultimo, OHAS 18001
preocupa-se com a saude ocupacional do trabalhador.

Esse sistema de selos funciona, principalmente, devido ao mundo
globalizado, em que as empresas nao ficam restritas somente ao seu
universo cultural, mas, para a exportagdo de produtos no mercado
internacional devem se preocupar com os selos de qualidade dos produtos
e servicos, e agora, com a responsabilidade social, ha a exigéncia dos
consumidores com a saude do trabalhador. Existe a reivindicagcdo dos
consumidores que exigem o certificado para compra de tais produtos,
fornecedores ou mesmo paises preocupados com a responsabilidade
social, levando as empresas nacionais a inserir-se nesse sistema. As
empresas nacionais devem procurar alternativas e rumos da qualidade
de vida na empresa, trilhando novos caminhos, pensamentos e,
principalmente, resolver alguns dos problemas substanciais da qualidade
de vida do trabalhador brasileiro. O debate torna ainda mais interessante
se revermos as discussodes internacionais a partir do referencial local, isto
€, procurar absorver criticamente os preceitos estrangeiros colocando as
nossas particularidades e problemas caracteristicos.

Algumas mudancas ja estdo em processo, como 0s antigos
ambientes insalubres que foram modificados por locais limpos, higiénicos
e saudaveis, os funcionarios da producdo trocarem os seus famosos
macacobes por roupas brancas, a substituicdo de todo maquinario antigo
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por novos e mais mecanizados que protegem a vida do funcionério dos
acidentes de trabalho. Esse é o novo universo das grandes corporagcdes
que, em um futuro probximo, serdo exigéncias as médias e pequenas
empresas nacionais.

Posterior ao movimento de higienizacdo do ambiente de trabalho,
que foi a preocupacdo governamental em varios campos, como
saneamento basico, asfaltamento, fechamento de corregos, e, também,
nas empresas, com locais claros, secos e com temperaturas saudaveis,
houve uma reestrutura¢do no conceito lazer, antes ligado a ociosidade —
caracteristicamente negativa ao trabalho e trabalhador —, agora chamado:
“Qualidade de vida do trabalhador”. Pois, como o descanso e o repouso
séo privilegiados no lazer, ele pode ser analisado a luz da qualidade de
vida na empresa. Hoje, o lazer criou uma dimens&o que 0 senso comum o
pensa como algo sem uma ligacéo direta com as corpora¢des industriais,
mas, num passado préximo, o lazer foi parte desse processo de qualidade
de vida e preocupagdo com a saude do trabalhador ou, como preferirem,
da diminuicéo do estresse fisico. Percebeu-se que era necessario repouso
e descanso depois de um dia estafante no trabalho.

O préximo passo das empresas foi a insercao da ginastica laboral,
sendo uma outra resposta a qualidade de vida na empresa. Em outras
palavras, hd uma preocupacao com este estresse fisico no proprio trabalho.
Percebeu-se que o tempo de descanso, de lazer nao era suficiente para
a saude do funcionario, que eram necessarios momentos inseridos no
ambiente de trabalho que propiciassem um descanso direcionado. Os
beneficios sao inUmeros, como prevencgéo da leséo por esforgo repetitivo,
relaxamento, aliviamento das tensdes, propiciar descanso e sociabilidade.
A ginéastica laboral se especializa no tipo de atividade exercida pelo
trabalhador e no tipo de estresse fisico encontrado nesse trabalho, tendo
um nicho muito claro de atuacgéo.

Agora o novo desafio deste século, na gestdo dos recursos humanos
e na preocupacédo da qualidade de vida na empresa, é com o0 estresse
psiquico; para muitos, esta € a nova enfermidade da modernidade. Cabe
uma reflexao para atentarmos a esse problema.

O estresse psiquico esta intimamente relacionado com o grau
de responsabilidade que o individuo estd submetido durante um tempo
ininterruptamente; ndo ha um tempo predeterminado, pois € muito pessoal
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aquantidade de horas, dias, meses ou anos que alguém consegue suportar
estando sob algum tipo de pressédo psiquica. Por ser muito subjetivo
e muito vago, o estresse psiquico € uma discussdo pouco palpavel se
compararmos com a lesao por esforco repetitivo e dores corporais, que
sabemos 0 muasculo exato e temos técnicas avangadas e comprovadas
que resolvam esse problema. Ja no estresse psiquico, nao ha consenso
sob o0 que o desencadeia, como resolver o problema e, principalmente,
como evita-lo; esse é o grande foco da qualidade de vida: como prevenir
0 estresse psiquico.

De modo geral, ocorre o0 estresse em duas ocasides. Primeiro,
quando o individuo tem que se adaptar a um estimulo externo ou interno,
exigindo intensa participacdo emocional e persisténcia continua. Nesse
caso, hd um esgotamento por faléncia adaptativa devido aos esfor¢os
(emocionais) para superar uma situagdo persistente. Em segundo
lugar, quando a pessoa ndo dispde de uma estabilidade emocional
suficientemente adequada para adaptar-se a estimulos ndo tao
traumaticos. Isso quer dizer que a pessoa sucumbiria emocionalmente
a situacdes ndo tdo agressivas a outras pessoas colocadas na mesma
situacéo.

Uma possivel tese do estresse psiquico no trabalho é vinculada aos
avancos das tecnologias, esta com mais velocidade do que a capacidade
de adaptacgéo dos trabalhadores. Os profissionais vivem hoje sob continua
tensé@o, néo s6 no ambiente de trabalho, como também na vida em geral.
Ha, portanto, uma ampla area da vida moderna em que se misturam os
estresses do trabalho e da vida cotidiana. A pessoa, além das habituais
responsabilidades ocupacionais, da alta competitividade exigida pelas
empresas, das necessidades de aprendizado constante, tem que lidar
com o estresse normal da vida em sociedade. E bem possivel que todos
esses novos desafios superem os limites adaptativos levando ao estresse.

No ambiente de trabalho, os estimulos estressantes s&o muitos.
Podemos experimentar ansiedade diante de desentendimentos com
colegas, da sobrecarga, da corrida contra o tempo, da insatisfacéo salarial.
A desorganizacdo no ambiente ocupacional pée em risco a ordem e a
capacidade do trabalhador. As consequéncias desse estresse do trabalho
sédo fatores significativos na determinacéo de certas doencas. Geralmente,
as condic¢des pioram quando ndo ha clareza nas regras, normas e tarefas
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que deve desempenhar cada um dos trabalhadores, assim como os
ambientes insalubres, a falta de ferramentas adequadas.

Os desgastes emocionais a que pessoas sdo submetidas nas
relagcdes com o trabalho sdo fatores muito significativos na determinacéo
de transtornos relacionados ao estresse, como € o caso das depressoes,
ansiedade patoldgica, panico, fobias, doencas psicossoméaticas. Tanto
0 operdrio como o executivo podem apresentar alteracdes diante
dos agentes estressantes. A pessoa com estresse ocupacional nao
responde a demanda do trabalho e geralmente se encontra irritavel e
deprimida. Por causa das normas e regras sociais, as pessoas acabam
ficando prisioneiras do politicamente correto, obrigadas a aparentar
um comportamento emocional ou motor incongruente com seus reais
sentimentos de agressédo ou medo.

O estresse pode ser entendido como um estado de desequilibrio
da pessoa que se instala quando ela € submetida a uma série de tensdes
suficientemente fortes ou suficientemente persistentes.

Fatores relacionados ao servico também contribuem para a pessoa
manter-se estressada, como € 0 caso da sensacao de inseguranga no
emprego, sensacao de fracasso profissional, pressdo. Isso tudo sem
contar os fatores internos que a pessoa traz para 0 emprego, tais como
seus conflitos, suas frustracdes, suas desavencas conjugais, etc. O
extremo oposto, ou seja, ter uma vida sem motivacdes, sem projetos, sem
mudancas na ocupacao ao longo de muitos anos, sem perspectivas de
crescimento profissional, assim como passar por periodo de desocupacéo
no emprego também pode provocar 0 mesmo desenlace do estresse.

N&o devemos privilegiar apenas as razdes emocionais em relacéo
ao estresse, por ser este uma alteracéo global do organismo. Aqui deve
ser considerado o conforto térmico, acustico, as horas trabalhadas
ininterruptamente, a exigéncia fisica, postural ou sensorial e outros
elementos associados ao desempenho profissional. Ambientes ruins, em
termos de temperatura, umidade do ar e contacto com agentes agressivos
a saude fazem parte da exigéncia fisica a que alguns trabalhadores estao
submetidos.
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O quadro evolutivo de estresse fisico tem quatro niveis de

manifestacéo:

10. nivel 20. nivel 30. nivel 40. nivel

Falta de Deteriorar o Diminuicao notavel | Alcoolismo,

vontade, relacionamento da capacidade drogadiccéo,

animo ou com outros. ocupacional. ideias ou

prazer de ir Pode haver Podem comecar a | tentativas

a trabalhar. uma sensacgao aparecer doencas | de suicidio.

Dores nas de perseguicao psicossomaticas, Durante esta

costas, (“todos estao Automedicacgéao. etapa ou

pescoco e contra mim”), Neste nivel tem se | antes dela,

coluna. aumenta o verificado também | nos periodos

Diante da absenteismo e a | um aumento da prévios,

pergunta o rotatividade de ingestao alcodlica. | oideal e

que vocé tem? | empregos. afastar-se do

normalmente trabalho.

aresposta é

“néo sei, ndo

me sinto bem”

Jurgen Habermas (1987), filbsofo alem&o contemporaneo que
escreveu a Teoria da Agdo Comunicativa, discute a sociedade através de
dois pilares. O primeiro é o Sistema, que é dividido pelo Sistema Poder —
sujeicdo a coercdo do Estado como meio de preservagéo do coletivo — e
Sistema Moeda — sujeicdo dos homens aos mecanismos do trabalho e
das empresas, se justifica pelo mundo do trabalho para aquisi¢cao de bens
e manutencgéo da vida. O segundo pilar € o Mundo da Vida — ambiente de
troca de ideias, em que as pessoas convivem sem coacbes, medos ou
inseguranca, local onde a vida pulsa, espaco das relagdes intersubjetivas.

Quando os homens estéo inseridos em um dos dois pilares, eles
agem conforme dois preceitos distintos: no Sistema Poder e Moeda, as
acoes dos homens sao estratégicas, isto é, o agir estratégico € uma acao
que tem como principio o poder, é uma relagdo de desiguais em que um
detém o poder sobre o outro, como a relagdo do réu com as leis do Estado
ou o funcionario com seu chefe; nesses momentos, as acées humanas
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estdo permeadas pelo agir estratégico. Por outro lado, no Mundo da
Vida, as acdes sdo permeadas pelo agir comunicativo; nele, as acdes
procuram a verdade sem coacgdes, medo ou insegurancga, é uma relacao
entre iguais, em que as pessoas colocam-se para entender o outro na
busca de consenso como, por exemplo, em momentos de lazer ou em
conversa com um amigo; nesses momentos, somos permeados por acées
comunicativas.

Norbert Elias, soci6logo Inglés contemporéneo, discutiu 0 processo
civilizador. Ele aponta que existe um desenvolvimento amplo na
civilizacdo, que parte desde posturas positivas do bem viver as questdes
mais complexas como mudanca nas rela¢des sociais e entendimento
do ser humano. Para ocorrer esse processo de civilizagdo, os homens
sublimam toda a sua agresséao, trocando-a por um autocontrole que tem
como caracteristica principal a evolu¢do social. No processo civilizador,
Elias procura construir a génese do comportamento e das acdes, a
partir de componentes racionais, mas sempre atento as manifestacdes
psicologicas e fisiolégicas. De maneira geral, nas sociedades que adotam
elevadas normas de civilizagédo, gracas a um estrito controle da violéncia
fisica por parte do Estado, as tensbes pessoais resultantes levam a uma
sensacao de tensdo e estresse. Para Elias, o autocontrole é constitutivo
da natureza do ser humano, e, portanto, ndo leva necessariamente a
manifestacdes de neuroses ou patologias.

Para Habermas, o estresse psiquico relaciona-se com o Sistema
Poder e Moeda, isto é, com o mundo do trabalho e a coer¢éo do Estado,
seja ele qual for, faxineiro ou burocrata. O trabalho se caracteriza pela
égide do agir estratégico; segundo Habermas, no mundo do trabalho, que
chamaremos a partir de agora de Sistema Poder e Moeda, as pessoas
agem sempre de forma a manter-se no poder, no cargo, na funcao, e para
isso mentem, trapaceiam, “engolem sapo” e principalmente sublimam toda
a sua agressao, trocando-a por um sorriso propaganda, um “sim senhor”
para o chefe, um obrigado para o fornecedor ou um “volte sempre” para
o cliente. Essa relagdo mecanizada de autocontrole, tipico da evolugéo
social, leva ao estresse psiquico.

Na acéo estratégica, ndo € permitido agir segundo suas vontades,
mas de acordo com a vontade do Sistema Poder e Moeda, com os
preceitos capitalistas de acordos, datas e concorréncia, seja para entrega
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de um trabalho ou para execug¢édo de uma tarefa. H4 também a presséo
do desemprego estrutural, levando a baixos salarios e ao medo do
desemprego — este também € outro fator. Essa repressao velada leva a
um acumulo de tensdes e esse acumulo gera o estresse psiquico.

Nao se trata aqui de negar a importancia do autocontrole para
a evolugcéo social. Nobert Elias, no processo civilizador, apresenta
justamente o autocontrole, repressdo das pulsdes e das vontades como
mecanismos de civiliza¢do. Nao é este autocontrole que estamos aludindo,
porque o autocontrole de Elias refere-se a uma melhoria e reciprocidade
para todos os pares. O autocontrole do agir estratégico habermasiano é
se sujeitar ao poder do outro, ndo somente ao poder do Estado discutido
em Weber, mas ao poder individual ou coletivo exercido pela moeda e
pela posi¢do social; em outras palavras, é o autocontrole do subalterno
para néo ficar desempregado ou aquele que almeja uma promocéo.

Além deste autocontrole estratégico, podemos também apontar
0 estresse psiquico de resolugdo de problemas ligados ao sistema
financeiro. Como o sistema € regido pelo agir estratégico, mesmo os
grandes executivos estdo sob uma pressédo psicolégica muito grande,
justamente por saberem que o sistema conspira contra todos, a mentira
€ utilizada para ganhar sempre, conseguir aliancas e melhores posicoes.
O estresse psiquico do executivo é desencadeado pela propria estrutura
estratégica criada pela empresa no sistema produtivo.

Avaliado o problema, percebemos que as mudancas s&o mais
estruturais do que conjunturais. Segundo Habermas, o agir estratégico é
proprio e intrinseco ao Sistema Poder e Moeda, dificil de ser amenizado;
porém, leituras menos ortodoxas podem ser feitas, como exemplo
Gutierrez, que discute as formas de minimizar os efeitos do agir estratégico
dentro da empresa. Para Gutierrez, as empresas deveriam propiciar o agir
comunicativo dentro das relagbes de trabalho. Na teoria habermasiana,
as acdes comunicativas privilegiam a verdade, a comunicacéo e a troca
de ideias sem coacdo, sem medo e com a possibilidade de todos os
presentes darem sua opinido, mesmo que seja desfavoravel ao argumento
do outro. O agir comunicativo € a forma expressa de linguagem no sentido
mais puro que a comunicagado pode ter, isto é, poder de voz a todos,
sem hierarquia, sem posicdes privilegiadas, apenas a fala no sentido
de elucidacdo e ndo do convencimento. O agir comunicativo encontra-
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se no Mundo da Vida, que é caracterizado pelo mundo das relacdes
sociais: na familia, no jogo, no churrasco, no ambiente ligado & cultura,
na troca de ideias, sem a repressao do Sistema Poder e Moeda; enfim,
onde as pessoas criam e recriam seu ambiente cultural. Nesse sentido, a
reducao do estresse psiquico esté diretamente relacionada a mudanga de
perspectiva na relacdo empresa e profissionais, em que devemos conter
0 agir estratégico e valorizar o agir comunicativo.

Alguns exemplos notveis ja sdo encontrados nas empresas,
como a flexibilidade de horarios ou possibilidade de trabalho em casa,
que se aproxima de ambientes menos estressantes, convivendo com a
familia; ndo valorizar funcionarios pelegos que alimentam a discordia e a
desconfianga dos companheiros, funcionarios estes que ampliam a acéo
estratégica; promover espacos coletivos onde a familia do empregado
possa participar, criando outros vinculos além do burocratico, espacgos
comunicativos na empresa como o clube para os funcionarios ou as festas;
pequenas pausas durante o trabalho com atividades néo dirigidas; ter uma
relagéo sadia com os funcionarios, tratando-os com respeito e dignidade;
minimizar a hierarquia e cargos figurativos; ter uma politica clara da
empresa quanto aos direitos e deveres do trabalhador e do empregador.

Esses séo alguns pontos que podem facilitar a entrada do agir
comunicativo dentro da empresa, diminuindo a fungao do agir estratégico.
Claro que nao existe consenso quanto a essas alternativas, mas néo
podemos negar que varias das colocagbes apresentadas ndo sao
nenhuma novidade, sé&o discussbes correntes.

O diferencial dessa discussao, porém, é o referencial habermasiano,
ao admitir que o estresse psiquico esta relacionado nao ao tipo de atividade
exercida, mas a toda uma estrutura criada no Sistema Poder e Moeda.
Hoje sabemos que o estresse psiquico esta relacionado a esse medo,
a inseguranca e ao autocontrole estratégico. Sabemos que o proprio
sistema cria esse mecanismo de diferenciacdo. Outra visdo possivel
desse tema é discutir a qualidade de vida na empresa pelo pressuposto
de Elias; podemos pensar que o processo civilizador na fabrica apresenta
uma evolugcdo nas relagbes humanas, uma mudanga na preocupacao
com os funcionarios, uma humanizacéo do espacgo de trabalho. Ocorreu
um processo civilizador nas corporacdes industriais, por isso a ginastica
laboral, os clubes empresas e a preocupacao com a familia do empregado.
Todos esses elementos sé@o parte da evolugéo social e da melhoria da
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qualidade de vida em todos os ambientes, trazendo o agir comunicativo
em locais anteriormente dominados pelo agir estratégico.

Acbes que possibilitam a qualidade de vida e ajudam a minorar o
estresse psiquico sao vinculadas ao agir comunicativo e ao autocontrole,
sairdo na frente, na ampliacdo de novos servigos que promovam qualidade
de vida, aqueles que ndo somente tém o entendimento do mundo do
trabalho, mas aquele que conhece o Mundo da Vida, das relagbes, das
artes, da cultura, onde os seres se sensibilizam e onde a vida pulsa. Quem
conseguir trazer estes elementos dara um grande passo na construcéo de
meios que previnam o estresse psiquico.

Conquistar no ambiente de trabalho posturas menos agressivas,
promover o debate e o conhecimento dos desejos do detentor do capital e
dos trabalhadores, criar meios de comunicac&o sem restricdes na empresa
e, principalmente, ndo exercer qualquer tipo de coacédo sdo acbes que
teréao efeitos positivos na qualidade dos produtos e na vida do trabalhador.

Podemosirmaisalém, discutindo o papelda sociedade navalorizacao
do mundo do trabalho, do ganhar sempre, de afastar pressupostos éticos
positivos, de esquecer os principios morais e educativos que regem o bem
viver. Nessa transformacgéo, ndo cabe apenas a empresa, mas a todos
0s ambientes e pessoas que valorizam Sistema Poder e Dinheiro, como:
escola, parque de diversao, cinema, compras, relagbes sociais. Em todos
esses ambientes, 0 agir estratégico é valorizado e por isso a transformacao
seré lenta e gradual.

2.7 Patologias sociais e qualidade de vida na
sociedade moderna

As patologias sociais tém afetado tanto a qualidade de vida dos
cidaddos como as doencgas comuns. Entendamos como patologias sociais
0s processos de adoecimento que tém origem na rotina ou 0 modo de
vida da populacdo. Podemos qualificar como patologia social todos os
Transtornos Mentais Comuns (TMC), como o estresse, por exemplo, que
pode ser decorrente de uma determinada condicdo de vida e/ou estilo
de vida. Assim como as mais diversas formas de depressao. Outros
transtornos menos identificaveis sao alguns dos ataques cardiovasculares
e a obesidade.
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Dada essa constatacdo, surge uma contradicdo inerente aos
processos de diagnéstico e proposta de tratamentos, porque, se parte
significativa dos problemas identificados como patologias, hoje, € oriunda
do comportamento social e/ou da vida em grandes cidades, esta origem
— o0 mal combativel — ndo estd em determinantes fisiol6gicos, mas na falta
de qualidade de vida. Portanto, quando a populacdo em geral procura
um médico com sintomas decorrentes de problemas que surgem devido
a rotinas exaustivas, recorrentemente as respostas sao fisiolégicas, com
tratamentos bioquimicos. Ou seja, o tratamento baseado em remédios
agride os sintomas dos problemas apresentados, mas néo arremata suas
causas que tém origens sociais e hdo somente biolégicas.

Publicagdes na area médica associam os problemas de salde
decorrentes do comportamento social. Ludemir (2008) discute a correlacéo
entre desemprego, informalidade e agravamento das TMCs:

Alguns autores sugerem que, para a saude mental, os
efeitos das dificuldades crénicas séo mais importantes
que os eventos vitais produtores de estresse. No
entanto, Weich e Lewis (1998) encontraram resultados
opostos e as dificuldades financeiras no momento das
entrevistas mostraram-se associadas com a incidéncia
e a prevaléncia dos TMC, enquanto a pobreza esteve
apenas associada a manutengdo dos episodios. Para
Lewis (1996) e Wilkinson (1996), a falta de dinheiro
pode levar ao estresse e a inseguranga, mecanismos
psicolégicos causadores dos TMC. Wilkinson (1997)
sugere, no entanto, que pelo menos nos paises
desenvolvidos, as desigualdades de renda (pobreza
relativa) comprometem mais a saude do que as
precarias condicdes de vida (pobreza absoluta),
afirmando também que a tomada de consciéncia sobre
as desigualdades socioecondmicas afeta a salde
mental (LUDEMIR, 2008, p. 454).

Hoje, com o avango da medicina social, ja é possivel defender
que o TMC tem origem social. Sera que é plausivel, também, levantar a
hipétese de que outras patologias consideradas clinicas sdo de ordem
sociologica? A pergunta que nos estimula se resume na seguinte sentenca:
por que tratar doengas ligadas a qualidade de vida com medicamentos,

101



102

se o problema esta no cotidiano, na forma de encaminhar a qualidade de
vida, nas dificuldades de relacionamento? Se o problema é social, porque
a resposta deve ser fisiologica?

Um caso paradigmatico poderé elucidar essas questdes suscitadas.

Existe relag&o entre o aumento do uso de antidepressivos e infartos?
Sera que antidepressivo provoca infarto? A resposta pode simplesmente
ser: 0 antidepressivo combate os sintomas dos problemas que o estresse
e o efeito da presséo cotidiana descarregam nas pessoas e, ao “mascarar”
sintomas, temos que esses efeitos acabam perdendo seu aspecto de
processo de desenvolvimento de uma patologia e sobrecarregam o corpo
até que entre em blackout.

Os médicos poderiam reagir, afirmando que néo existem dados que
associem o uso de antidepressivos ao infarto, por exemplo. Mas néao é
absurdo relacionar que existe uma correlacao entre o uso de antidepressivo
e infarto, sendo que ambos podem ter uma mesma origem: quando se trata
de um problema de ordem rotineira que sobrecarrega o sistema nervoso
e se combate com antidepressivo, remedia-se os sintomas do problema
e nao seu fator detonador. A sequéncia depressao-infarto néo significa,
necessariamente, uma relacdo de causa e efeito, mas pode-se supor uma
acao diagnéstica em sintomas e ndo em causas que dependendo dos
casos pode levar ao infarto.

Nao se quer com isso supor que ha erro médico em determinadas
circunstancias de tratamento com antidepressivo ou na apresentacéo de
diagnésticos, mas apenas sugerir que determinadas questdes mais gerais
como a racionalizagc&o da sociedade podem estar na origem de problemas
considerados fisicos. Mas, defender que ha uma tendéncia da sociedade
em adiar os problemas originarios da rotina desordenada e prejudicial a
qualidade de vida com tratamentos que levam em consideragéo apenas
0s sintomas dos problemas e nao suas causas nao € nenhum equivoco.

Se a hipdtese estiver correta, é o cotidiano que gera perda da
qualidade de vida dos cidadéos e € isso que tem recaido como uma série
de problemas que sdo camuflados pelo uso de medicamentos. Apesar
do monitoramento da JIFE (Junta Internacional de Fiscalizacdo de
Entorpecentes), 0 uso de antidepressivos tem crescido mundialmente. No
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Brasil, 0 uso de antidepressivo esta em franca expansao entre a classe
média. A automedicacao se torna outro problema, o jogo em que tudo vale
a pena para se sentir melhor passa a ser uma forma de adiar problemas
que exigem uma solucdo mais drastica e penosa. Esses medicamentos
corrigem as disfungdes fisioldégicas, mas nao atingem as origens dos
problemas. Dramatica situacdo, porque nao se trata de um problema
isolado, mas de condi¢cbes de vida tipicas da sociedade moderna e que
néo se limitam ao Brasil.

O mundo do trabalho interfere na saide do trabalhador. Os diversos
estudos sobre a fadiga mostram que ha um ajuste fisiolégico do ser
humano com os equipamentos da fabrica. Os estudos sobre o movimento
repetitivo do fordismo tiveram efeito na produtividade, como também no
desempenho bioquimico dos trabalhadores. Basta atentar para os casos
de lesBes por esforco repetitivo (LER), que passaram a fazer parte das
doencas relacionadas ao trabalho.

Os movimentos estudados por engenheiros € um processo antigo.
Taylor realizou uma revolugao gerencial dentro da organizagao fabril ja no
inicio do século XX. Sua forma de otimizar o tempo e orientar 0 processo
fabril transformou-se em uma “escola de pensamento”. A rotina € um
movimento involuntéario e to sutil que seus efeitos séo sentidos apenas
ao longo dos anos. Uma rotina mal formada, ndo acompanha a evolugcao
do desgaste do corpo; sem o adequado acompanhamento biofisico, causa
sequelas incuraveis. Agora, acrescente isso ao ritmo intenso de trabalho
e a vida em cidades grandes. Com o0 aumento da idade, na medida em
que o corpo se desgasta, a rotina caminha em sentido oposto, torna-se
mais severa e penosa. E inevitavel que o corpo passe por transformacdes
fisiologicas que o deixem menos resistente.

Nos anos 1920 e 1930, varias experiéncias foram registradas
para avaliar o desempenho de trabalhadores no chao de fabrica. Sao as
famosas “experiéncias de Hawthorne”: A luz tem efeito na produtividade?
A divisdo do espaco interfere na producdao? O comando faz diferenca?
O que dizer dos processos de cooperacao e identidade do trabalhador?
Independente da importancia que esses estudos tiveram para o calculo
da fadiga e da produtividade, os tedricos da administracao chegaram a
conclusédo de que os fatores psicoldgicos sdo mais importantes que os
fisiologicos na produtividade do trabalho. Assim surge toda uma corrente
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ligada a administracdo de empresas que justifica a necessidade de
trabalhar o “capital humano”.

Concebidas por Elton Mayo, a partir de 1923, varias experiéncias
sobre o efeito dos intervalos na produtividade da industrial téxtil da
Filadélfia mostraram que o uso do tempo para algum descanso minimo
€ otimizador da produgao. Depois disso, o autor foi convidado a seguir
fazendo experimentos em fabricas que tiveram efeitos importantes para
os administradores pensarem no processo produtivo e nos motivos que
geram a fadiga. A partir de 1927, Mayo realizou as “experiéncias de
Hawthorne” (bairro operario de Chicago), que influenciaram a literatura
sobre a divisdo do trabalho e geraram varias correntes tedricas dentro
das estratégias de administragéo e organizagéo do trabalho. Os efeitos da
fadiga tornaram-se mais conhecidos e, cada vez mais, se aprofundaram
0s estudos sobre a saude do trabalhador.

As experiéncias, tanto da Filadélfia quanto de Chicago, levaram
Mayo a interpretar que a fadiga tem uma origem ligada as questdes
psicolégicas mais que bioquimicas. Antes de acusar uma causa fisica,
0 organismo reage psicologicamente ao processo de cansago (MAYO,
1933). Baseado nessas constatacoes, a Organizacdo Mundial do
Trabalho (OMT) fixou parte do seu aporte nas interpretagdes a respeito
dos “recursos humanos”, entendidos a partir da sua rede de rela¢des. Ao
tratar desse tema, as questbes da administracdo do trabalho se voltaram
para conceitos como motivagao, pressao, metas, estimulos, lideranca e
equipe.

Essa “engenharia social” oriunda das experiéncias de produtividade
descartou os efeitos fisiolégicos que os movimentos repetitivos podem
causar. Em conseqiéncia, a vasta bibliografia sobre “estudos do
movimento” e os efeitos da ciéncia do treinamento, desenvolvida na area
do esporte nunca foram de interesse do administrador e jamais atingiram
o efeito pratico ao participar do “chao de fabrica”. O maximo que o esporte
transmitiu ao empresario, nessa area de atuacéo direta na manufatura
(producéo, produtividade eficiéncia, eficacia etc), foi a ginastica laboral,
que nédo tem ligacdo direta com a fabricacdo de produtos e ndo entra
em seu célculo. Muito pouco para mais de meio século de progresso e
construcéo de conhecimento a respeito do corpo humano.
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E evidente que o corpo tem elasticidade para adaptar-se aos
processos de trabalho, e esta alheio a algum desgaste. Porém, no
longo prazo, os movimentos que testam os limites da exaustdo foram
negligenciados. Desde a imposic¢ao do taylorismo e do fordismo no mundo
do trabalho, pouco se contribuiu para a anélise das consequéncias dos
movimentos no processo de trabalho do operério. Agora, cada vez menos, o
corpo é importante ao trabalho e, cada vez mais, 0s processos de raciocinio
tornam-se indispensaveis para a produtividade. E novamente os efeitos
da fadiga mental tém pouca expressao nos calculos de produtividade. As
questdes bioldgicas ndo sdo tratadas no ambito produtivo e ndo fazem
parte da preparacao destinada pelos empresarios aos seus trabalhadores.
Além disso, outro efeito desse descolamento, o desgaste do trabalhador,
pode ser visualizado pelo crescimento de uma série de patologias antes
escassas (TMC).

Portanto, ao determinar a questao do estresse ou depressdo na
esfera da psiquiatria, a ciéncia da administracdo se eximiu de pensa-las
como decorrentes dos ambientes de trabalho, tratando-as como casos
isolados e particulares de individuos que precisam de medicamentos.

Supondo que o perfil do trabalhador moderno usa mais o raciocinio
que a forca fisica, como retirar disso estratégias e treinamentos para
elevar a produtividade? Onde a qualidade de vida pode auxiliar? E mais:
como minimizar os impactos dos danos provocados pela fadiga?

As necessidades de producéo pouco se atentam para os sintomas
de desgaste e/ou fadiga. Percebeu-se que, ao estimular o trabalhador (ou
pressiona-lo para manter a produgéo), o que faz diferenca é seu empenho
psicolégico e ndo sua postura fisioloégica. Porém, a fadiga acontece com
o0 tempo. Assim, &€ normal que o trabalhador busque nos remédios um
reflgio para evitar que a exaustéo interfira no processo de produtividade.

Mas, o que faz o remédio? Adia o problema. Faz com que os
sintomas da fadiga desapare¢cam. Por outro lado, as causas que levaram
aos sintomas continuam a atuar; s6 ndo se convertem em empecilhos
para a continuidade do trabalho. Os sintomas escondem o agravamento
do problema e os colapsos podem ser inevitaveis — quando n&o, ocorre a
dependéncia dos medicamentos.
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O trabalho estabelece padrdes, organiza pensamentos e invade
a vida cotidiana de forma a interferir na cultura. O trabalho disciplina
o0 tempo e 0 uso do tempo vai para além do mundo do trabalho. E. P.
Thompson tem um artigo seminal sobre “tempo, disciplina de trabalho e
capitalismo industrial” (THOMPSON, 1998, 267-304), em que discute o
uso do tempo pelo trabalhador, disciplinado a vender parte de seu dia
ao patrao. A disciplina com que se entrega a forca de trabalho apresenta
consequéncias mas, também, o uso que se faz do tempo é fundamental
para discutir a qualidade de vida. Quanto tempo se passa no transito?
Quanto tempo se usa para dormir? Quanto tempo se dedica ao lazer? E,
quanto tempo trabalha-se?

Se o trabalho induz ao uso disciplinado e eficiente do tempo,
porque nao acreditar que, fora do trabalho, as pessoas ndo querem
usar de forma racional também o tempo de lazer? Portanto, trabalhar-
se-a com o suposto que o tempo fora do trabalho ganha racionalidade
similar ao tempo disciplinado pelo trabalho. Nesse sentido, a cultura sofre
interferéncia da sociedade industrial dando ao homem moderno um novo
patamar de comportamento cotidiano.

A incorporagéo dos habitos do ambiente de trabalho em todos
0os momentos de vida das pessoas, resumidamente, a racionalizacdo
das acgbes sociais no sentido mais amplo, integra-se em diferentes
mecanismos de agcdo que perpassam O universo simbdlico no qual o
agente vive, sendo o corpo, o primeiro filtro da percepcdo através dos
sentidos ou compreendido como experiéncias.

Pode-se pensar que, no trabalho, ha um processo de racionalizacao
da vida; ocorre uma perda de liberdade nos processos de burocratizacéo
que acompanhavam e permitiam o desenvolvimento de niveis cada vez
mais complexos de organizacao social (HABERMAS, 1989, p. 352).
Primeiramente, o trabalho degenerava o corpo; agora, ele interfere no
espirito.

Esses fatores como processos de secularizagdo ou de
desencantamento das visées de mundo, e consequente diferenciacdo/
autonomizacdo das esferas culturais de valor, levam a uma perda de
significado da vida em sociedade (HABERMAS, 1987, p. 350).
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Numa sociedade industrial, a cultura da fabrica, do escritorio,
do trabalho especializado e padronizado se torna lugar comum
do comportamento cidaddo. Baseado em trabalho assalariado e
especializacao das fungbes, o homem moderno nao se identifica com o
produto do seu trabalho, mas racionaliza sua fun¢do ao buscar resultados
e nao os processos de fabricacdo. Submete suas decisdes ao tempo e o
tempo a busca de resultados. Se alguém faz isso na maior parte do seu
tempo durante a semana e considera isso como “tempo Util” — tempo de
trabalho —, em oposi¢éo ao “tempo inutil” — o tempo do lazer —, por que
n&ao supor que se racionalizaria também o “tempo inGtil” para otimizar seus
resultados?

A nocéo de qualidade de vida transita em um campo semantico
e polissémico: de um lado, esta relacionada ao modo, as condicbes e
aos estilos de vida. De outro, inclui as ideias de construcdo humana e
valores socialmente constituidos. E, por fim, relaciona-se ao campo da
democracia, do desenvolvimento e dos direitos humanos e sociais. No
que concerne a saude, as no¢des se unem em uma resultante social da
construgdo coletiva dos padrdes de conforto e tolerancia que determinada
sociedade estabelece como parametros para si (ALMEIDA, GUTIERREZ
e MARQUES, 2009, p. 8). Pensar qualidade de vida é relacionar a nogéo,
0 entendimento e a construgdo historica, com os sentimentos psiquicos da
populacéo na vida familiar, amorosa, social e ambiental; o contetdo social,
relacional e cultural que envolve desde 0 acesso aos bens materiais até
0 uso destes bens. Perceber os significados da qualidade de vida é o
compreender como construcéo cultural.

Todavia, se a sociedade moderna baseia parte significativa da sua
construgdo cultural com base na eficiéncia laboral, a qualidade de vida,
entre outras coisas, age para garantir a produtividade trabalhadora em
harmonia. Se assim se faz, a atividade fisica perde significado social em
si e passa a ser um meio para atingir melhor desempenho produtivo.
Nesse caso, 0 esporte, mais que a atividade fisica, ganha prioridade entre
as fungdes da educacdo do corpo. O esporte tem mais “afinidade” que
qualquer outra fungéo junto ao homem contemporaneo, porque o esporte
trabalha com conceitos caros a atividade empresarial, como eficiéncia,
eficacia, otimizacdo, planejamento e busca por resultados. O esporte
desempenha um importante papel na formacao do homem moderno e da
vida em sociedade. Passou-se a discursar sobre o esporte como sendo
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matriz de socializa¢do e transmissé@o de valores, forma de sociabilidade,
instrumento de educacéo e fonte de salde. Pergunta-se: qual esporte?
Como as pessoas praticam as modalidades esportivas? Aos saudaveis
que praticam algum tipo de modalidade esportiva, ainda que sem o padréao
competitivo, afirma-se que se afastam dos males atuais como obesidade,
hipertenséo, problemas cardiovasculares ou também o estresse.

Fica claro nas questbes levantada acima que o esporte pode ser
praticado como mero discurso, reproduzindo o aspecto racionalizador
da sociedade moderna, ou utilizd-lo como estratégia de acéo frente
as patologias sociais, ou melhor, transformando as condi¢bes de vida
que somos submetidos em uma sociedade altamente burocratizada e
racionalizadora. O esporte sempre exige um célculo. Célculo inclusive de
utilidade. Praticar a atividade fisica esportiva, mais que qualidade de vida,
avalia desempenho. Requer melhora. Para melhorar, ha necessidade de
planejamento. Busca-se otimizagdo do tempo, um recurso escasso na
sociedade atual. O esporte racionaliza o desempenho do seu praticante e
busca progresso. Portanto, ao recorrer a termos tao presentes no mundo
do trabalho pode causar a impressdo de que o tempo “indtil” ganha
determinada utilidade ao usar-se desses termos para tratar a atividade
extralaboral.

Pode-se, portanto, utilizar como estratégia essa visao do esporte na
sociedade como algo util e que traz beneficios praticos na vida das pessoas
(diminui o estresse, alivia a tens&o, combate a obesidade, deixa a pessoa
mais sexy, entre outros atributos), para conseguir, nas intervencoes, aliviar
as patologias sociais. Nesse caso, propdem-se ndo somente uma atitude
de praticar modalidades esportivas ou exercicios, mas voltar estas acoes
com os objetivos da qualidade de vida; mais do que promover praticas
esportivas, deve-se estruturar os objetivos da pratica, afastando o modelo
de performances e incorporando o modelo de qualidade de vida.

Ao desenvolver um programa de atividade fisica, € preciso considerar
nao somente seus beneficios fisioloégicos, mas também buscar atender a
outros niveis de exigéncia do ser humano. Tais niveis dizem respeito
as necessidades de relacionamento, bem-estar e autoestima. A pratica
esportiva se apresenta como uma dessas possibilidades, pois o esporte
€ um fendmeno social que, além de incentivar a atividade fisica, promove
interacao social e influéncia no relacionamento entre os participantes.
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Porém, a simples ocorréncia de atividades esportivas ndo garante
que seja desenvolvido um sentimento de integracdo entre colegas, a
identificacdo com o local de trabalho, o desenvolvimento da individualidade
e a autoestima do empregado. E importante que haja, por parte dos
organizadores de atividades esportivas, conhecimento especifico a
respeito dos valores e das formas de manifestacao do esporte (MARQUES,
GUTIERREZ e ALMEIDA, 2008).

Num ambiente em que as atividades esportivas e de lazer sao
pautadas em normas do alto rendimento, valores como o individualismo, a
rivalidade e a segregacéo podem vir a ser transmitidos, pois esse modelo
valoriza 0s vencedores em detrimento dos perdedores. Ja a pratica
esportiva pautada na qualidade de vida sugere a¢des cooperativas em
suas atividades, visto que o objetivo &€ promover um processo de atividade
esportiva independente da nomeacgéo de melhores ou piores, vencedores
e perdedores.

Uma das questdes pertinentes a qualidade de vida € a relevancia
de alguns niveis de exigéncia do ser humano, como necessidade de
relacionamento, bem-estar no ambiente de trabalho e manutencéo de sua
autoestima. Ao adotar programas de qualidade de vida, a empresa deve
atentar para as atividades que estdo sendo propostas e como estdo sendo
aplicadas. O esporte € uma forma de atividade fisica que, além de auxiliar
na promocéo do antissedentarismo e de beneficios a saude clinica, pode
incentivar formas de relacionamento saudaveis entre os participantes.
Se né@o houver o esforco de formar profissionais com essa visédo, o
proprio exercicio/atividade reproduzira a sociedade racionalizadora que
quantifica e mede desempenho, levando inevitavelmente a um aumento
das patologias sociais.

O que a pratica esportiva tem a ensinar a sociedade moderna?
Acusamos aqui o fato de o esporte herdar, de certa forma, conceitos
e contextos oriundos da sociedade industrial. Todavia, deve-se fazer
justamente o caminho inverso neste momento. O que a sociedade
industrial pode aprender com a atividade esportiva voltada a qualidade de
vida? O esporte torna-se, dentro de atividade de lazer, um modus-operandi
da cultura moderna, faz-se Gtil ao mostrar que as patologias sociais s&o
mantidas sem que os sintomas sejam afastados. O esporte tornar-se-
ia uma estrutura de reconciliacdo do homem racional com seus limites
biologicos. O esporte age, portanto, preventivamente. Ativa 0 metabolismo

109



110

e amplia a capacidade fisioldgica para a resisténcia. Aumenta, inclusive,
a capacidade de trabalho e ajuda a evitar a fadiga. Se a exaustéo fisica
causada pelo trabalho for combatida antes do aparecimento dos sintomas,
0 esporte pode tornar-se o grande aliado do homem diante do frenesi do
tempo.

Trabalhar com as questdes da qualidade de vida no esporte pode
ser um excelente aliado na prevengdo das patologias sociais, enquanto
nao se reconstruir esta sociedade que cultiva os Transtornos Metais
Comuns como meros desvios individuais.

2.8 Gestao e qualidade de vida: o esporte como meio
para a integracao e bem-estar entre os funcionarios da
empresa

O esporte € um fendbmeno sociocultural que, devido a normas de
conduta e caracteristicas préprias, transmite valores e, por isso, exerce
influéncia sobre habitos e comportamentos de nossa sociedade. Os
ambientes de ocorréncia desse fendmeno nao dizem respeito somente a
pragas? voltadas a pratica esportiva, mas também a qualquer local em que
estejam presentes meios de comunicagéo e comercializagéo voltados aos
produtos relacionados ao esporte.

Bracht (1997, p. 12) sugere duas formas de manifestacédo do
esporte: 0 esporte de alto rendimento ou espetaculo e o esporte enquanto
atividade de lazer.

Tais manifestacdes dizem respeito aos propoOsitos e aos meios
em que ocorre a pratica esportiva, norteando o processo de analise desse
fendmeno. O esporte de alto rendimento pode ser resumido nos seguintes
pontos:

- Possui um aparato para a procura de talentos normalmente
financiados pelo Estado. Além disso, este aparato promove o
desenvolvimento tecnoldgico, com o desenvolvimento de aparelhos para
a utilizacédo 6tima do “material humano”;

2 0 termo praga diz respeito a qualquer ambiente que seja destinado a pratica de atividades
esportivas. Exemplos: clubes, parques, escolas.
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- Possui um pequeno numero de atletas que tém o esporte como
principal ocupacéo;

- Possui uma massa consumidora que financia parte do esporte-
espetaculo;

- Os meios de comunicacao de massa sao coorganizadores do
esporte-espetaculo;

- Possui um sistema de gratificacdo que varia em funcéo do sistema
politico-societal.

Essas caracteristicas apontam para uma pratica voltada a
constante busca pela melhoria de performance atlética e competitiva, o
que exige grande dedicacao dos praticantes e sinaliza para um ambiente
profissional. Para que um ambiente pautado no profissionalismo sobreviva,
€ preciso que haja movimentacao de capital. Por isso, a disseminacao
e comercializagdo dessa forma de manifestacdo do esporte séo
dependentes de meios de divulgagao, além de individuos interessados
em seu consumo.

Nesse processo de promoc¢ao, a capacidade de interferéncia e a
influéncia desse fendbmeno sobre a sociedade s&o otimizadas, fazendo
com que seja incorporado sob o modelo divulgado por esses meios. Dessa
forma, o alto rendimento é apresentado como modelo predominante do
esporte, exercendo influéncia sobre a pratica enquanto atividade de lazer.
Tal influéncia se apresenta nas regras utilizadas em atividades esportivas,
normas de acao e comportamento dos participantes em momentos de lazer
(muitas vezes iguais as do alto rendimento), além dos valores transmitidos
por tal pratica.

Os valores transmitidos pelo esporte de alto rendimento sao,
segundo Kunz (1994) e Bracht (1997), em obras distintas e independentes:
sobrepujanca ao adverséario, comparagdes objetivas, busca por melhor
rendimento e vitoria, representacdo, supervalorizagdo do vencedor e
desvalorizacdo do perdedor, comércio e consumo do esporte, disciplina,
racionalidade técnica e concorréncia. Pode-se notar que tais valores
transmitem a ideia de competitividade, segregacéo entre bons e ruins ou
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competentes e incompetentes, rivalidade e respeito irrestrito a regras e
autoridades.

Isso se faz importante, na medida em que individuos que aceitam
o alto rendimento como a unica forma de manifestacdo do esporte
incorporam os valores proprios do mesmo. Dessa forma, podem tornar-
se sujeitos que valorizem a vitdria e a sobrepujanca ao adversario como
0 ponto central da préatica esportiva, 0 que diminui as possibilidades de
integracao e socializagéo por meio desse tipo de atividade, pois 0 vencedor
sera valorizado e o perdedor subjugado.

Ja o esporte como atividade de lazer, segundo Bracht, é
heterogéneo, pois se pauta em caracteristicas e determinagées do esporte
de alto rendimento, porém, num ambiente de n&o-trabalho. Isso néo
significa que a atividade esportiva em momentos de lazer siga sempre, e
de forma rigorosa, as regras do esporte de alto rendimento, porém, elas
norteiam e fundamentam a atividade. Outra opcao € a ocorréncia de um
processo de ressignificacdo ou reinvencao do esporte, desvinculado do
alto rendimento.

O carater heterogéneo do esporte voltado ao lazer se apresenta,
a partir da pratica em si, como 0 motivo para a realizacdo de certa
atividade, possibilitando ao praticante que determine as normas a serem
respeitadas. Esse fato possibilita o descarte ou a alteracao de regras e
padronizacdes proprias do esporte de alto rendimento, visando facilitar ou
tornar mais atraente e integrativa a pratica.

O esporte enquanto atividade de lazer apresenta, além da pratica
em si, outras formas de manifestacdo como, por exemplo, o papel do
espectador e do organizador (ndo-profissional) de eventos esportivos.
Essa relagdo é importante devido ao fato de o fendbmeno esporte transmitir
valores ndo somente a quem pratica, mas também a quem o assiste,
organiza e consome.

Para entender tais valores, € preciso que sejam considerados
0s motivos que orientam a pratica. Betti (1993) cita a preocupacgéo
com a manutencdo da saude, o prazer e a sociabilidade. Os valores
transmitidos pelo esporte como atividade de lazer sdo: autovalorizacédo
e reconhecimento de capacidades individuais proprias, influéncia positiva
sobre a autoimagem e concepgéo de vida, vivéncias coletivas, atuacao

Qualidade de Vida



social, prazer na vivéncia esportiva desvinculado do desprazer de
outros participantes, resisténcia ao sobrepujar e intengcédo de colaborar,
valorizagdo da ludicidade, cooperacdo, competicdo sem rivalidade,
valorizagdo do processo competitivo e ndo somente do resultado da
competicado, critica a violéncia em competicbes, ndo-discriminacdo de
Sexo, raga ou caracteristicas fisicas.

E importante considerar que tais especificacbes sdo proprias
da prética do esporte como atividade de lazer, pautada numa viséo
ressignificada ou reinventada do esporte, na qual alguns autores (Kunz,
1994, Assis de Oliveira, 2001 e Oliveira, 2002) propdem alteragcdes na
forma com que esse fenbmeno possa ser ensinado e/ou organizado.
Tais mudancas visam proporcionar ao praticante a oportunidade de
vivenciar diferentes modalidades sem obrigacdo de alta performance
atlética e competitiva, além de propor ambientes em que a rela¢do entre
os adversérios seja transformada. Nesse caso, 0 oponente passa a ser
um colaborador que torna a pratica possivel, e ndo, necessariamente, um
rival.

Aintencéo da analise sobre as formas de manifestacao do esporte,
assim como as teorias e propostas em relacdo a diferentes formas de
organizéa-lo, € criar a possibilidade de a pratica esportiva colaborar na
transmissao de certos valores sociais, além de proporcionar momentos e
ambientes adequados ao meio em que a pratica ocorre.

E possivel observar que o esporte esta presente em diversos
setores de nossa sociedade, como nas escolas, em parques, n0sS meios
de comunicacdo, no comércio em geral, em pragcas esportivas e nas
empresas (além de outros ambientes). Em cada um desses meios, a
presenca do esporte tem uma raz&o de ser, como por exemplo na escola,
ambiente no qual esse fendbmeno é considerado um conteudo da cultura
corporal e, portanto, um conteldo a ser ensinado para o desenvolvimento
de cidadaos autbnomos. Em parques e em pragas esportivas, a presenca
desse fendmeno pode ser creditada a programas sociais (Esporte para
Todos, por exemplo) ou simplesmente como forma de lazer sem vinculos
organizacionais. J& nos meios de comunicacdo, esse fenémeno se
apresenta como produto a ser comercializado.

E nas empresas? Qual € o intuito da presenga desse fenbmeno?
Ele atende aos objetivos de seus organizadores? E possivel organizar
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um processo de forma a otimiza-lo de acordo com fins especificos? A
partir da anélise das duas formas de manifestagéo do esporte, é possivel
entender algumas das implicacdes proprias desse fenébmeno, visando
adapta-lo ao ambiente em que se vai inserir e aos objetivos da pratica a
ser proposta. Segundo Cafete (2001), os programas de “qualidade total”
implantados em empresas brasileiras visam, em primeiro lugar, o produto
final e 0 aumento da produtividade. Esse fendmeno tem causado aumento
da jornada de trabalho, criando situacdes desfavoraveis a saude e ao
rendimento produtivo do empregado.

Nesse ambiente, pode-se estabelecer um ambiente no qual a
l6gica de gerenciamento e de relacionamento empresa-empregado seja
simplesmente a da produtividade e lucratividade. Essa logica pode, num
primeiro momento, ser saudavel para a empresa; porém, considerando que
tal processo pode vir a ser desfavoravel para o empregado, prejudicando
sua capacidade de trabalho, a mesma podera sentir de forma negativa tal
ocorréncia.

E evidente que nesse contexto, a criatividade, a
multidimensionalidade, a diferenciacdo ndo encontram espaco, visto
que representam ameaca ao poder, ao sistema vigente. Chega a ser
paradoxal, pois o movimento pela qualidade total exige pensamento
critico, espirito livre, autonomia e iniciativa, atributos que as condicdes
de trabalho impostas e o controle rigoroso impedem, bloqueiam. Cafete
atenta para o fato de que um processo que visa exclusivamente o aumento
da produtividade e a busca por lucros, desconsiderando o empregado
como um ser humano integral, corre o risco de prejudicar, de forma
consideravel, a saude e a capacidade de producéo de seu pessoal. Num
processo de producdo pautado nesses objetivos, é possivel observar a
utilizacdo do homem como uma ferramenta, ou “organismo morto”, que
funciona a base do estimulo resposta. A manutencédo dessa relacao se
mostra um equivoco, pois a empresa depende de seu funcionario para
manter-se saudavel e, por isso, deve zelar por sua saude.

Pode-se notar que muitas empresas desenvolvem programas de
atividade fisica para seus funcionarios, que englobam desde ginastica
laboral, até a construcao de clubes. Porém, é preciso considerar o homem
nao como uma maquina, mas como uma totalidade, cuja estrutura vem da
interacé&o dos niveis de consciéncia fisico, mental, emocional, existencial
e espiritual ligados e interdependentes. Dessa forma, ao desenvolver
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um programa de atividade fisica na empresa, € preciso considerar nao
somente os beneficios fisiologicos do mesmo, mas também buscar atender
outros niveis de exigéncia do ser humano. Tais niveis dizem respeito as
necessidades de relacionamento, bem-estar e autoestima. Para tal, é
preciso que 0 meio de trabalho proporcione contato social e colaboracao
entre colegas. Porém, nem todas as funcdes e todos os meios de uma
empresa podem proporcionar tal ambiente. Nesses casos, é preciso que
solugbes sejam encontradas para oportunizar ao funcionario momentos
de relacionamento com colegas.

Dessaforma, é possivel afirmar que com a aplicacéo de programas
de prevencdo de doengas na empresa, os funcionarios dela tenham
maiores condigdes de apresentar boa produtividade. Com menores riscos
de lesbes e doencas provocadas pelo trabalho e um meio que proporcione
integracdo entre os empregados, o ambiente se torna mais agradavel e
motivante para o cumprimento de sua funcéo.

Portanto, programas de atividade fisica nas empresas podem ter
como objetivo proporcionar ao funcionario ndo somente um momento
de trabalho fisico, voltado unicamente a salude corporal, mas também
oportunizar momentos de relacionamento e interacédo entre empregados
e o fortalecimento dos lagos de afinidade entre empregado-empresa e
familia-empresa.

Uma alternativa a ser oferecida pelas empresas com o objetivo de
proporcionar tais oportunidades ao funcionario é a realizacéo de atividades
esportivas. Tais atividades podem significar um momento de recuperacao
da individualidade do trabalhador, visto que, durante o0 momento de
trabalho, 0 mesmo perde sua funcao individual na sociedade e recebe
um papel limitado em relacdo ao processo de producao, se tornando uma
ferramenta da empresa. Segundo Costa (1990, p. 16), os propésitos da
oferta de oportunidades para a pratica de atividades esportivas, por parte
da empresa sao: melhoria da imagem da empresa junto aos empregados,
protecdo somatica e psicolégica dos empregados, melhoria das relagdes
empregado/patrdao, aumento dos beneficios sociais, ocupacdo do
tempo livre dos empregados durante seu periodo de permanéncia na
empresa, prevencao e reducao dos acidentes no trabalho, aumento da
produtividade (melhores condicbes de salde, rotatividade de pessoal,
reducao do absenteismo), manutencao do bem-estar fisico e mental dos
trabalhadores.
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Segundo Costa (1990), a primeira manifestacdo de atividades
esportivas no ambito interno de empresas no Brasil é creditada a Fabrica
de Tecidos Bangu, sediada no Rio de Janeiro, em 1901. Nessa ocasiao,
empregados da empresa jogavam futebol num campo estabelecido
no mesmo terreno da fabrica. O autor afirma que, a partir da década
de 1930, eventos como esse ocorriam no Brasil, em empresas que
ofereciam opcdes de lazer e esporte a seus empregados, por meio de
clubes subvencionados. Tais clubes receberam o nome de “classistas”,
em referéncia a vinculacdo destes com as empresas.

E comum observar hoje em dia a existéncia de espacos
voltados para a préatica de atividade fisica ou clubes ligados a grandes
empresas. Embora nem todos estejam localizados no terreno da empresa,
representam um espaco de lazer e entretenimento para o funcionario e
sua familia. Como indica Pereira (1992, p. 25), em pesquisa relacionada
a empresa Singer, a principal razdo de adeséo dos funcionarios ao clube
da entidade é a possibilidade de pratica esportiva. De acordo com o livro
Esporte e lazer na empresa, do Ministério da Educacao do Brasil, de 1990,
a principal atividade desenvolvida nos clubes subvencionados a empresas
€ a de carater esportivo.

Nesse contexto, & necessario que a promogao e 0 gerenciamento
desse tipo de atividade recebam certa atencao, pois, j& que hé interesse
e grande ocorréncia de realizacéo de préaticas esportivas, eles podem ser
um meio da empresa alcancgar seus objetivos em relagdo a manutencao
da saude fisica, mental e espiritual de seus funcionarios. Porém, a simples
ocorréncia de atividades esportivas ndo garante que seja desenvolvido
o0 sentimento de integracdo entre colegas, a identificacdo com o local
de trabalho, o desenvolvimento da individualidade e a autoestima do
empregado. E importante que haja, por parte dos organizadores de
atividades esportivas, conhecimento especifico dos valores e das formas
de manifestacéo do esporte.

Num ambiente em que ha grande valorizacao do esporte de alto
rendimento, ha também o risco de que valores como o individualismo, a
rivalidade e a segregacao sejam transmitidos, pois esse modelo valoriza os
vencedores e sobrepuja os perdedores. Nota-se que a pratica baseada em
normas e padrdes de comportamento proprios do alto rendimento, embora
relna num mesmo ambiente um nimero consideravel de interessados,
tera como finalidade a determinacao de vencedores e destaques. Nao
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se pretende condenar tal pratica, mas chamar a atencdo para outras
possibilidades a serem consideradas em relagéo a esse tema.

Pereira (1992) afirma que a concep¢édo dominante do esporte nas
empresas em nosso pais é a integragcéo dos funcionarios. Porém, o que se
observa é a realizagéo de competi¢des esportivas com 0s mesmos moldes
do esporte competitivo. E possivel afirmar que a ocorréncia do esporte de
alto rendimento como, por exemplo, em jogos interempresas, provoca um
sentimento de integracdo e unido entre os funcionarios. Todavia, nesse
momento, todos estdo sob a mesma bandeira, com 0 mesmo objetivo
de representar a empresa ou simplesmente torcer por ela. A presenca
de rivalidade nessa forma de manifestacdo do esporte ndo promove um
mesmo nivel de integragéo entre os funcionarios de empresas adversarias,
0 que pode vir a ocorrer entre equipes concorrentes em competicoes
internas.

Jaapraticaesportiva, pautadaemvalores do esporte ressignificado,
tem como objetivo principal transmitir valores de cooperacgéo, interacéo e
convivéncia, por meio de transformacgdes no foco da atividade e na forma
como ela é apresentada aos participantes. Uma forma de diferenciacéo
pratica entre o esporte pautado em normas do alto rendimento e o esporte
como atividade de lazer, baseado na ressignificacdo de valores, pode ser
ilustrada pelos conceitos de atividades formais e nédo-formais (BRASIL,
1990, p. 37). Formais (objetivam a forma fisica): maior representacéo
externa da empresa; orientada para disciplina e regularidade; maior custo
per capita no atendimento; abrangéncia menor na populacéo da empresa;
regulada por legislacéo (esporte e Educacéo Fisica); resultados diretos
mensuraveis. No-formais (objetivam o bem-estar): maior atendimento
com menor custo; énfase no voluntario e na participacao; inclui familiares
dos empregados; admite adaptacdo nas instalagbes e areas da empresa;
permite participacdo da comunidade local, fornecedores ou contratantes;
compartilha instalacdes e programas com atividades de lazer, reduzindo
custos; resultados indiretos mensuraveis.

Em relacédo as atividades formais, caracterizadas por seguirem
de forma integral as normas de procedimentos do alto rendimento,
nota-se que abrangem um numero menor de pessoas na empresa, pois
esse modelo exige do participante um nivel competitivo de performance
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esportiva. Esse fator sugere valores de segregacao e rivalidade entre
participantes, podendo agir como um fator desestimulante a pratica.

Outro item que merece atengédo nesse tipo de atividade é a
necessidade de disciplina e regularidade, fazendo com que 0 momento de
praticaesportivatenhacaracteristicas semelhantes aotrabalho. Porém, ndo
€ necessario que, na tentativa de estabelecer um programa de atividades
esportivas na empresa, as atividades formais sejam descartadas. Elas
podem ser utilizadas em jogos interempresas, com o intuito de promover a
integracao dos funcionarios, provocando sua identificagdo com a bandeira
da entidade.

As atividades nao-formais, por outro lado, devido ao seu objetivo
de integracéo e participacdo, ndo sdo pautadas em normas e padrdes de
comportamentos do esporte de alto rendimento. A diferenciagdo encontra-
se na criagcdo, na alteracéo e na adaptacao de regras do esporte formal,
visando transformar a pratica e a ressignificagdo de valores como a
rivalidade e o desejo de vitoria.

Um exemplo de diferenciacao entre as duas formas de atividades
€ a substituicao de campeonatos por festivais. O primeiro tem o objetivo
final de eleger um campeé&o, um destaque, e, chegar a esse posto, € o
objetivo dos participantes. Dessa forma, serdo valorizados os que tém
maiores condi¢bes de apresentar performance competitiva e o oponente
sera considerado rival, pois pode atrapalhar o praticante na busca de
seu objetivo. No caso dos festivais, 0 objetivo final pode ser criado pelos
organizadores, e a determinacdo de um campedo ou destaque nado é
essencial. Dessa forma, o regulamento e as formas de disputa podem ser
moldados de forma a valorizarem a participagdo do maior numero possivel
de individuos, além de proporcionar-lhes o maior niumero possivel de
jogos ou disputas (participacdo mista, jogos de todos contra todos, etc.).

Existem outros exemplos e situacbes que podem ser criadas
pelos organizadores de programas de atividades esportivas, que fujam
dos paréametros de campeonatos ou festivais. Um exemplo é a criacéo
de horérios de praticas de determinado esporte, abertos a participantes
de diferentes setores, idades, sexo, com supervisao de um instrutor, e 0
intuito de realizar atividades ligadas a determinada modalidade esportiva,
que valorizem a participagdo de todos. Marques (2004) atenta para a
participacéo dos praticantes no desenvolvimento das atividades, sugerindo
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alteracbes e adaptacbes que levem a atividade a proporcionar ao grupo
0s objetivos do mesmo durante a pratica. Essa participacao é interessante
para a empresa sob o ponto de vista de fomentar no funcionario a vontade
de cuidar e melhorar o ambiente em que ele esta presente, além de facilitar
a execucgao de atividades que proporcionem bem-estar e estimulem sua
participacéo ativa na empresa.

Considerando que o intuito da empresa em desenvolver programas
de atividades esportivas para seus funcionarios €, primeiramente,
proporcionar um ambiente que desenvolva o bem-estar do empregado,
por meio de atividades que promovam integracéo e cooperacgdo, tanto as
atividades formais quanto néo formais podem ser utilizadas. E necessario
que o profissional responséavel pelo desenvolvimento e aplicacéo de tal
programa conheca as caracteristicas e valores pertinentes a cada uma
das formas de manifestacé@o do esporte (alto rendimento e como atividade
de lazer) e aplique-as de forma consciente, de acordo com os objetivos da
empresa.

Analisando as caracteristicas e valores de cada uma dessas
manifestacdes, sugere-se que atividades pautadas no esporte de alto
rendimento sejam promovidas em eventos interempresas. Para tal, é
interessante a criacdo de equipes representativas da entidade, com o
intuito de integrar os funcionarios, estimulando-os a acompanharem as
disputas e participarem de forma conjunta sob a bandeira da empresa. Em
relagédo as atividades internas, parece ser mais interessante a utilizacao
de préticas baseadas nos valores de um processo de ressignificacdo do
esporte para 0 momento de lazer. Para tal, podem ser realizados eventos
que valorizem a participag¢éo e néo a rivalidade (que pode ser evidenciada
em competicdes formais), por meio de alteracdes e adaptacdes de regras.
Dessa forma, € dada maior evidéncia a participacao do individuo nas
atividades da empresa junto aos seus colegas, em momentos de lazer e
entretenimento, nos quais a capacidade técnica e a performance atlética
néo serdo mensuradas com a intengdo de estabelecer destaques. Outra
possibilidade é a existéncia de horarios periédicos reservados a pratica
esportiva, sob a responsabilidade de um instrutor, que garanta, por um
processo de ressignificacdo do esporte, a participacéo e integracdo dos
funcionarios.

Por fim, é possivel que tais atividades tenham maior adesao
dos empregados, se abertas a participacdo das familias (PEREIRA,

119



120

1992). Ou seja, é importante também a possibilidade de participagéo de
familiares nas atividades, além de programas de praticas esportivas para
criancas. Tal alternativa pode vir a otimizar a utilizagdo do espaco do clube
subvencionado ou area de lazer, em horarios em que os empregados
estejam trabalhando. Essas e outras medidas podem vir a aumentar o
vinculo de ligacdo empregado-familia-empresa, satisfazendo tanto os
objetivos dos funcionérios quanto da prépria instituicéo.

2.9Inovacaotecnoldgicaedesenvolvimento humano:
aspectos importantes para a analise da qualidade de vida

Estamos na era da globalizacdo e da informatizacdo. Uma das
caracteristicas deste nosso periodo é a velocidade das transformacdes
sociais e a rapidez como se constituem as novas tecnologias. Todas as
areas do conhecimento sofrem impactos dessa producdo em grande
escala.

Com a inter-relacdo das diferentes areas académicas, cada
vez mais um progresso cientifico sai da sua esfera de origem e atinge
a construcdo do conhecimento de outro campo, como 0s avancos da
genética influenciando as teorias sociais ou a invengdo dos motores a
biodiesel relacionando-se com a ecologia. Enfim, as novas tecnologias
e seu impacto na vida das pessoas acabam sendo um fio condutor
importante para interpretar os avangos no desenvolvimento social e, mais
ainda, na qualidade de vida, que é considerada uma area multidisciplinar
por exceléncia.

Para Gutierrez e Almeida (2006), seria um contrassenso utilizar a
denominagédo qualidade de vida para avangos tecnologicos que possuem
um corte econémico limitador; por isso, 0 acesso torna-se fundamental na
avaliacao das conquistas cientificas para o desenvolvimento humano.

Existe a esperanca que as novas tecnologias irdo levar a vida
mais saudaveis, maiores liberdades sociais, conhecimentos e meios
de vida mais dignos. Essa crenca, ao analisar os dados objetivos, &
verdadeira, pois 0s avangos sociais do século XX apontam para a
melhoria do desenvolvimento humano tendo intima relacdo com os
avancos tecnoldgicos (Relatério do Desenvolvimento Humano, 2001,
p. 2). Podemos citar a redugdo da subnutricdo na Asia do Sul, em 30
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anos, de 40% para 23%; 0 acesso ao conhecimento livre pela internet; a
producéo e a distribuicdo de novos medicamentos e o maior rendimento
agricola. Todo esse progresso, em tese, propiciaria um desenvolvimento
da qualidade de vida de maneira ampla; no entanto, muitos desses
conhecimentos estéao a servico do mercado, porque ele se mostrou uma
magquina poderosa para os avancos cientificos.

lanni (2002) aponta que a logica do mercado é produzir a nova
tecnologia para o lucro; ndo tem como fim o desenvolvimento humano ou
a qualidade de vida, mas a preservacéo e reproducéo do poder.

Enquanto os discursos favoraveis a producao tecnoldgica
apontam as melhorias em grande parte dos indices analisados pelo RDH
(2001, p. 22), como a queda da pobreza extrema de 29% para 23% da
populagédo mundial; a diminuic&o da desnutricdo em 40 milhdes; 0 aumento
na alfabetizacdo em 8%; a reducéo na mortalidade infantil em 10%, os
criticos apontam que os avancos tecnologicos e a riqueza produzida
nesses Ultimos 20 anos ja seriam capazes de erradicar grande parte dos
problemas mundiais (IANNI, 2002). Os avancos apontados sao timidos
perto da producdo de riqueza dos paises desenvolvidos, colocando,
inclusive, que 0s seus ganhos se dao as custas dos paises periféricos por
razdo da exploragdo das matérias-primas e da forga produtiva.

De qualquer forma ndo devemos ter uma postura maniqueista
frente aos dados apontados ou as novas tecnologias, porque sua
sistematizacdo e impacto na vida das pessoas sédo de dificil analise.
Como também néo se pode colocar um fator méagico, ela pode auxiliar no
combate a fome, ao analfabetismo, as doencas e a pobreza, mas nao ira
resolver sozinha esses problemas. Atecnologia € instrumento do homem e
depende do livre-arbitrio, ou do mercado de capitais para a sua utilizagéo.
A tecnologia é neutra, seu uso é ideologico.

A prépria tecnologia que facilitaria a vida pode destruir a existéncia
humana. Esse é o grande paradoxo e o conflito da ciéncia contemporéanea;
avancar com as técnicas pela racionalidade instrumental e viver melhor,
mas ter a preocupacao que esses avangos também podem servir para
exterminio do homem. Nao existe, portanto, uma racionalidade da
tecnologia; ela é algo sem identidade e depende da vontade dos homens.
Isso nunca foi tdo verdadeiro como hoje. Vivemos em um mundo em que
ha o mapeamento genético, o barateamento da comunicacéo em rede,
como também as novas técnicas de destruicdo em massa.
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O impacto das novas tecnologias ndo é imediato; demora-se um
tempo para os individuos incorporarem os avang¢os em escala mundial.
Primeiramente, porque a producdo tecnologica estd concentrada
prioritariamente em paises desenvolvidos. Em segundo lugar, existe um
tempo de adaptacao social para reproduzir novas condicdes e estilos de
vida. Um fato importante, entretanto, é a necessidade da democratizacéo
do conhecimento de maneira ampla, ndo somente com 0 uso da internet,
mas que se produzam novas tecnologias nos paises periféricos.

E facil perceber que a produgdo de novas tecnologias é bem
diferente da apropriacdo ou da importacdo de novas tecnologias. Um
exemplo simples sdo os coquetéis contra AIDS, podendo os paises
desenvolvidos doar todos os medicamentos a Africa subsaariana e
controlar a epidemia, aumentando, posteriormente, os indices de qualidade
de vida, ou, entdo, podendo formar recursos humanos nesses paises para
produzirem os medicamentos necessarios.

Um retrocesso apontado no Relatério do Desenvolvimento Humano
(2001) € a falta de limitagdo da comercializacdo sobre os direitos de
propriedade intelectual, isto €&, sobbre a inovacdo tecnologica. As
patentes limitam o acesso a tecnologia, logo, de avancos importantes e
fundamentais para a melhoria da qualidade de vida nos paises periféricos,
como a patente de combina¢do de medicamentos antirretrovirais. Outras
vezes, empresas privadas patenteiam inovacées de conhecimento
tradicional, como uso de plantas medicinais pelos indios da Amazénia,
limitando o acesso aos paises de conhecimento de origem. Existe um
fator de excluséo grande, porque o uso da propriedade intelectual esta
a servico das grandes corporagbes. Outra dificuldade apontada pelo
relatorio é a fuga de recursos humanos (cientistas) formados nos paises
periféricos, perdendo todo investimento na formagédo desse profissional
altamente qualificado.

O problema central € que as novas tecnologias séo, a0 mesmo
tempo, instrumento para a qualidade de vida e um meio de vantagem
competitiva na economia mundial. O acesso as tecnologias ambientais
ou farmacéuticas, por exemplo, podem ser essenciais para combater o
desmatamento ou para salvar vidas em todo mundo. Mas, para os paises
que as possuem e vendem, eles sdo oportunidades de lucros, ficando as
novastecnologias maisrelacionadas aodesenvolvimentoeconémicodoque
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ao desenvolvimento humano. N&ao é somente o mercado o grande vilao
na producéo do conhecimento. Muitas vezes a propria tecnologia contém
riscos a qualidade de vida, como os produtos geneticamente modificados,
que tém o argumento favoravel de ampliacéo da colheita e a diminuicdo
de pesticidas, mas nédo se sabe os riscos quanto a segurancga alimentar
e a perda potencial da biodiversidade, afetando a qualidade de vida. Os
riscos ambientais devem ser analisados com cuidado, para nao acontecer
novamente desastres como a introducao dos coelhos na Austrélia, que
se reproduzem com enorme facilidade, destruindo flora e fauna, ou as
florestas artificiais de empresas de celulose no Espirito Santo e sul da
Bahia, que limitam os agentes polinizadores.

O Relatério de Desenvolvimento Humano d& a internet um
grande peso na transformacgéo social. Segundo Eisenberg (2003, p. 3),
ela exerce um crescente fascinio sobre as pessoas, representando uma
importante inovacdo em relacdo aos outros meios de comunicagao pelo
fato de permitir uma proliferacdo de produtores de mensagens. Enquanto
os fatores da producdo dos meios de comunicacdo se agregam em
um complexo financeiro e infraestrutural, que praticamente determina
a natureza oligopolista da exploracao econémica do meio, os fatores
da producédo de sites na internet s&o infinitamente mais baratos e
menos complexos, permitindo, portanto, uma ampliagéo estrondosa da
capacidade de producédo de mensagens na forma de sites por parte de
individuos e pequenas corporacoes.

Existe uma maior democratizacdo no uso da internet quando se
analisa os dados de 1998 em comparacéao aos de 2000; nessa comparacao,
nota-se um aumento de 4% dos usuarios mundiais. Nos EUA, o indice era
de 26,3% e foi para 54,3%; na América Latina foi de 0,8% para 3,2%; na
Asia Oriental e no Pacifico, foi de 0,5% para 2,3%, na Africa subsaariana,
foi de 0,1% para 0,4% (RDH, 2001). Fica claro que apenas a populagédo
mais rica, nos paises em desenvolvimento, tem acesso a internet; existe
também uma exclusédo espacial, j& que apenas cresce 0 uso nas areas
urbanas. Mesmo com esses problemas, o RDH coloca grande énfase
na ampliacdo da informag@o para o desenvolvimento dos paises em
todo o mundo, e a internet tem um papel de destaque na difusdo deste
conhecimento.
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] Mesmo com esse cenario positivo, as disparidades continuam.
A Africa tem menos largura de banda internacional do que S&o Paulo.
A largura de banda na América Latina, por sua vez, & parecida com a
de Seul, na Coreia do Sul (RDH, 2001). Veja que estamos comparando
paises em desenvolvimento. Essa relacao fica impraticavel com os paises
desenvolvidos.

Todavia, espera-se que a internet possibilite maior participacdo
politica, por meio de comissdes virtuais abertas, ou mesmo salas virtuais
de discussdes diretas com os representantes do Executivo, Legislativo
e Judiciario. Maior transparéncia nas transagbes dos grandes mercados
mundiais; melhoria na saude com informacao disponivel em rede e novas
tecnologias em medicamentos; na agricultura, com a divulgag¢é@o de novas
formas de manejo e plantacdo; na educacao, com a incluséo digital, ensino
a distancia e aulas interativas. Nao € por acaso que a rede € considerada
a nova era na difusdo de tecnologia para a qualidade de vida.

Um dos grandes pontos do desenvolvimento humano € a
divulgacao do conhecimento; acredita-se que a internet sera um facilitador
e democratizador das novas tecnologias, ampliando assim o acesso aos
produtos de inovagao tecnoldgica para todo mundo.

O Brasil, apesar de ser um dos 30 exportadores mundiais de
alta tecnologia, € considerado um seguidor dinamico de tecnologia, isto
é, o Brasil ndo tem potencial de inovagédo, apenas de reprodugéo das
tecnologias ja constituidas. A analise parte do Indice de Realizagcdo de
Tecnologia (RDH, 2001), que coloca o Brasil na 43% posicéo, atrds de
Uruguai, Chile, México, Argentina e Costa Rica.

O Brasil esta nesta colocagéo porque investe pouco na qualificagéo
humana — cerca de 0,8% do PIB —, nossos pesquisadores tém menor
escolarizacdo que Panama e Trinidad Tobago, a populacéo brasileira
ainda tem pouco acesso as inovagdes antigas como telefone e eletricidade
— indices menores que Uruguai e Peru —, além de existir pouca interface
entre a produgdo de inovagdo e os beneficios sociais vindos dela. Os
mesmos problemas constatados no indice de Desenvolvimento Humano,
como distribuicdo de renda e escolarizacdo, interferem nos indices de
inovacéo tecnologica.
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De fato, uma analise comparativa com o0s paises para os quais
existem dados sobre renda, mostra que o Brasil € o pais que apresenta
um dos maiores indices de desigualdade no mundo, e que a distribuicdo
de renda piorou entre 1960 e 1990 (a mais acentuada piora ocorreu no
regime militar). De acordo com esse tipo de objecéo, o presente texto
pecaria por ignorar esse elemento, talvez o mais importante, da situacao
socioecondmica na qual o Brasil se encontra.

Portanto, apesar do Brasil possuir dois polos industriais de
tecnologia de ponta, ndo consegue uma interface da inovacdo com
acesso, afetando negativamente na qualidade de vida. Ja que a formacéo
dos cientistas (nUmero de anos) é inferior a média dos lideres e lideres
potenciais, como também, a populacéo ainda ndo tem acesso a tecnologias
ja difundidas, como consumo de eletricidade e telefone (RDH, 2001, p. 48-
49).

O grande desafio para a humanidade é transformar a tecnologia
num instrumento para o desenvolvimento humano e isso requer, muitas
vezes, um esforco deliberado e investimento publico para criar e difundir
amplamente as inovagdes. Ndo basta investir na criacdo, adaptacdo
e comercializacdo de produtos necessarios, mas no acesso a esses
avancos. Deve-se relativizar o direito a propriedade intelectual, usando
o principio da razoabilidade, perguntando-se: a propriedade intelectual &
mais importante que o bem vida, no caso de medicamentos, ou € ela é
mais relevante que o combate a desnutricdo, nos avangos da agricultura?

Esse talvez seja o desafio e o discurso mais antigo da humanidade:
viver em uma sociedade mais justa, que permita o acesso aos bens
materiais e intelectuais de maneira ampla, e, nao fazer dela uma arma de
dominacéao politica, econémica e militar.

Antes de colocarmos peso das novas tecnologias na transformacao
de uma situacdo concreta, como os novos medicamentos para combater
a malaria na Asia do sul, devemos pensar se as tecnologias estdo
transformando o modo de pensar dos povos, se elas sao utilizadas como
formas de ampliagéo da consciéncia e do conhecimento compartilhado, ou
estdo cada vez mais a servi¢o da segregacao, dominagéo e exploracao.
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2.10 Documento eletronico e assinatura digital:
inovacao tecnolégica no Direito brasileiro e os beneficios
a qualidade de vida

A informatizacdo chegou para ficar. Duas de suas caracteristicas
principais sao a rapidez das novas tecnologias e a velocidade de constituir
necessidades. O Direito, apesar do seu aspecto moroso as transformacdes,
vé-se compelido a adentrar nesse mundo da inovacao, algumas vezes
para agilizar procedimentos como informatizacédo do sistema de citacao,
recebimento de Boletim de Ocorréncia via e-mail e acesso a intimacao
nas péaginas da internet do Diario Oficial, outras por necessidade como a
nova lei de crimes na internet (em tramite no Congresso Nacional), ouvir
acusados presos por teleconferéncias e, também, o documento eletrénico
e a assinatura digital.

Ha certo consenso de que essas facilidades contribuem para
melhoria das condicdes de vida das pessoas. Principalmente se os
cidadéos percebem a presenga do Estado no seu cotidiano.

Com a globalizacéo, as transacbes econdémicas entre nacgbes
ficaram mais frequentes e a necessidade de criar meios juridicos para
validar documentos tornou-se mais que uma necessidade, uma questao
de ordem. O primeiro movimento nesse sentido deu-se no Direito
internacional, que adotou o meio eletrénico para uniformizacdo da
legislagdo. Falamos da lei modelo da UNCITRAL (Comissao das Nacdes
Unidas para Leis de Comércio Internacional) sobre o comércio eletrénico,
que aponta a validade juridica da mensagem eletrénica. “N@o se negaréo
efeitos juridicos, validade ou eficacia a informacéao apenas porque esteja
na forma de mensagem eletronica” (Art. 5°).

Isso quer dizer que os documentos contratuais, feitos por meios
eletrénicos, e-mail, possuem validade juridica para exigir da parte a
obrigacéo de cumprimento. Segundo o Projeto de Lei sobre documento
eletrbnico, assinatura digital e comércio eletrénico, aprovado por Comissao
Especial da Camara dos Deputados, denomina-se o documento eletronico:
“a informacao gerada, enviada, recebida, armazenada ou comunicada por
meios eletrdnicos, 6pticos, optoeletrénicos ou similares” (art. 2°, inciso |).

Apesar do aumento do uso do recurso eletrénico, existe o problema
da volatilidade e da auséncia de trago personalissimo do autor, que
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fragilizam o documento, isto €, a falta da assinatura. Surge, assim, o
grande e crucial problema da eficacia ou validade probat6ria do mesmo,
resolvido, como veremos adiante, pela inser¢éo da assinatura digital que
nada mais é que uma moderna técnica de criptografia.

Como ja vimos, se por um lado o documento eletrénico
existe e é vdlido juridicamente, por outro lado, subsiste, diante de sua
fugacidade, o crucial problema da eficacia ou validade probatéria do
mesmo. A indagacao se impde: como garantir autenticidade e integridade
ao documento eletrénico? A resposta, para os padrbes tecnoldgicos
atuais, consiste na utilizacdo da chamada assinatura digital baseada na
criptografia assimétrica de chave publica (e chave privada). A rigor, num
par de chaves matematicamente vinculadas entre si. Esse procedimento
tem como principal funcéo substituir a assinatura da carteira de identidade
pela digital. Em termos sintéticos, € uma assinatura singular em formato
eletrdnico, que serve para garantir a validade juridica do documento.
Sua facilidade é grande, tanto para as transagdes internacionais, como
para contratos particulares em um pais de dimensdes continentais como
0 nosso. Isso mostra que os novos problemas trazidos pela tecnologia
deveréo ter solugcéo buscada no ambito tecnologico.

Para dar uma nogéao geral, a criptografia consiste numa técnica de
codificacao de textos de tal forma que a mensagem se torne ininteligivel
para quem ndo conhega o padréo utilizado. Sua origem remonta as
necessidades militares dos romanos (escrita cifrada de César). O
padrdo criptografico manuseado para cifrar ou decifrar mensagens é
conhecido como chave. Quando a mesma chave é utilizada para cifrar
e decifrar as mensagens, temos a denominada criptografia simétrica
ou de chave privada, normalmente utilizada em redes fechadas ou
computadores isolados. Quando séo utilizadas duas chaves distintas,
mas matematicamente vinculadas entre si, uma para cifrar a mensagem e
outra para decifra-la, temos a criptografia assimétrica ou de chave publica,
vocacionada para utilizacdo em redes abertas como a internet.

Esse mecanismo ¢é utilizado para viabilizar as chamadas conexdes
seguras na internet (identificadas pela presenca do famoso icone do
cadeado amarelo). Por exemplo, a empresa A deseja celebrar um contrato
com a empresa B, ambas precisam certificar seus computadores por
orgéos publicos, o que possibilitara que as mensagens sejam cifradas
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e decifradas apenas pelos contratantes. A empresa A sabe que apenas
a empresa B terda acesso aos documentos e vice-versa, em caso de
inadimplemento (descumprimento do contrato), a autoridade publica
certificadora podera dizer com certeza a validade ou ndo do contrato,
facilitando a eficacia ou validade probatéria do documento.

O processo de regulamentagao da assinatura digital no Brasil pode
ser dividido, até o presente momento, em seis fases ou etapas:

- Fase 1: Lei Modelo das Nagdes Unidas sobre Comércio Eletrénico
em 1996 (UNCITRAL).

- Fase 2: Projeto de Lei n. 672, de 1999, do Senado Federal.
Incorpora, na esséncia, a lei modelo da UNCITRAL.

- Fase 3: Projeto de Lei n. 1.483, de 1999, da Camara dos
Deputados. Em apenas dois artigos, pretende instituir a fatura eletronica e
a assinatura digital (certificada por érgéo publico).

- Fase 4: Projetode Lein. 1.589, de 1999, da Camara dos Deputados.
Elaborado a partir de anteprojeto da Comisséo de Informatica Juridica
da OAB/SP, dispbe sobre o comércio eletrénico, a validade juridica do
documento eletrénico e a assinatura digital.

- Fase 5: Edic&o de Decreto pelo Governo Federal n. 3.587, de 5 de
setembro de 2000. Institui a Infraestrutura de Chaves Publicas do Poder
Executivo Federal.

- Fase 6: Edicdo da Medida Provisoria 2.200 de 2001. Este diploma
legal instituiu a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP-Brasil,
para garantir a autenticidade e a integridade de documentos eletrénicos
através da sistematica da criptografia assimétrica.

O grande desafio é transformar a inovagdo tecnolégica num
instrumento para o desenvolvimento humano e isso requer, muitas
vezes, esforgco deliberado e investimento publico para criar e difundir
amplamente as tecnologias. Ndo basta investir na criacdo, na adaptacao
e na comercializagdo de produtos necessarios, mas no acesso a esses
avancos. Deve-se ampliar o0 acesso a validade juridica dos documentos
eletrbnicos para celebragcao de contrato para particulares no Brasil, devido
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a extenséo continental do pais € o numero de transacgdes que se efetuam
via rede.

Arelacdo com a qualidade de vida é direta porque sdo mecanismos
mais eficientes que facilitam o dia-a-dia daqueles que celebram contratos
na internet ou simplesmente fazem compras por meios eletronicos.
Podendo transformar seu estilo de vida ao utilizar esse tempo conquistado
pela inovagéo em atividades fisicas, descanso e entretenimento. Uma
visdo bem proxima de Domenico De Masi sobre a importancia das novas
tecnologias para o surgimento da sociedade pautada no lazer. Outra
aproximacao se da pelo amparo legal das relacdes juridicas na internet,
mostrando a presenca do poder publico nas rela¢cdes de consumo e de
contratos, o que oferecerd maior seguranca para as pessoas, influindo
positivamente na qualidade de vida.
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OBSERVACOES FINAIS

A preocupacdo com o bem-estar das pessoas em geral, e dos
trabalhadores mais especificamente, néo se inicia com a constituicdo de
uma area de pesquisa intitulada qualidade de vida. As condi¢des, os modos
e estilos de vida das pessoas séo resultados de uma longa evolugcédo das
lutas politicas, econémicas e da prépria cultura, no sentido de propiciar
sempre melhores e mais dignas condicbes de vida para a sociedade
como um todo. Uma longa historia de lutas em que se destacam todos
aqueles que, em algum momento, ndo se conformaram com 0s critérios
de distribuicdo da riqueza produzida socialmente e se sacrificaram para
transformar as condi¢bes dadas.

Mas, se ndo € justo colocar o inicio destas preocupacdes com
o0 advento da discussdo sobre qualidade de vida, tampouco seria justo
considerar que a qualidade de vida, enquanto area de conhecimento, néo
traz nada novo ao debate tedrico e as iniciativas praticas. Esse conceito,
ao incorporar a dimenséo subjetiva da percepcéo das condi¢des de vida,
permite olhar os indices econémicos (como renda e PIB) e de satde (como
expectativa de vida ao nascer), desde uma perspectiva mais ampla, que
pode contribuir de forma significativa para pensar a sociedade atual.

Vamos tomar como exemplo o tdo comentado Pré-Sal. Algumas
cidades litoraneas do Brasil terdo em breve um significativo aumento
de receitas e de populacdo. Nao seria surpreendente se essas cidades
apresentarem, em breve, o dobro da populagdo com uma receita de
arrecadacao cinco ou seis vezes maior. Isso vai acarretar uma melhoria



significativa na qualidade de vida das pessoas? N&o necessariamente.
Alias, pelo contrario, ndo seria estranho que a degradacédo do ambiente
urbano, associada ao mau uso do dinheiro publico, levasse a uma piora
das condi¢cdes de vida de grande parte da populacdo, com o surgimento
de favelas, aumento da criminalidade e da poluicdo ambiental. Num
cenario como esse, o desenvolvimento da pesquisa sobre qualidade de
vida, assim como 0 acesso aos indices de mensuracéo transparentes e
confiaveis, podem ser aliados importantes na luta por um futuro mais justo
e equitativo.

Seguindo nessa mesma linha de raciocinio, é preciso sempre ter
em mente que a valoriza¢ao da percepg¢ao subjetiva, inerente ao conceito
de qualidade de vida, traz consigo o risco da culpabilizacdo da vitima,
em que o elo mais fragil da relacédo acaba sendo culpado pelas mazelas
decorrentes do préprio ambiente. Um trabalhador acometido, por exemplo,
de alcoolismo, € o Unico culpado pelo vicio ou é um resultado de estresses
e assédios com os quais n&o consegue lidar? A resposta certa deve estar,
muito provavelmente, no meio do caminho entre os dois extremos. Mas
uma contribui¢cdo importante da qualidade de vida é trazer para o debate
a certeza de que, principalmente em questdes referentes a estilo de
vida, é improvavel alcancar resultados positivos sem o envolvimento, a
conscientiza¢do e a aderéncia de cada pessoa em patrticular.

Acreditamos que a pesquisa sobre qualidade de vida pode,
efetivamente, ajudar na construcdo de melhores e mais justas condi¢des
de vida para amplos setores da sociedade brasileira. E que pode também
contribuir para uma melhor compreensao sobre as formas de organizagao
e distribuicdo de riquezas na sociedade, oferecendo maiores subsidios
para uma reflexdo que a torne mais justa e igualitaria quando necessario.
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